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CURSO FORMATIVO

COMPETENCIAS INTERCULTURALES E INTERACCION CON
POBLACION MIGRANTE
Curso formativo impartido por la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

en colaboracion con el Departamento de Igualdad y Feminismos de la Generalitat de
Catalunya en el marco del proyecto europeo INCLUD-EU: Promoting good practices

exchange between regional European realities about migrants integration. Formacién

destinada a profesionales que trabajan con poblacién migrante en Catalunya.
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PROGRAMA

DIA 1: UNA MIRADA HACIA EL FENOMENO MIGRATORIOQ’

JUEVES 7 DE OCTUBRE 2021/

MODULO I. ‘EL FENOMENO MIGRATORIO: DE LO GLOBAL A LO LOCAL’
Flujos migratorios en el contexto europeo y espafiol: perfiles, experiencias y
vulnerabilidades.

Aproximacion a la realidad de las migraciones: rutas, flujos y tendencias.


https://doingdev.com/iom/wordpress/
https://doingdev.com/iom/wordpress/
https://bit.ly/3l0sOrG
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DIA 2: EL ABORDAJE DE LA INTERCULTURALIDAD EN LA ADMINISTRACION

JUEVES 14 DE OCTUBRE 2021/

MODULO II. ‘DESARROLLO DE CAPACIDADES INTERCULTURALES’

Comunicacion intercultural efectiva.
Tolerancia de la ambigtedad.

Superacion de los estereotipos y desarrollo de la empatia.

MODULO lIl. ‘INTERACCION CON MIGRANTES Y GESTION DE CONFLICTOS’

Apoyo en diferencias culturales y vias de Integracién efectiva.

Trabajar con migrantes en situaciones de dificultad: apoyo y desarrollo de la
resiliencia.

Conocer y abordar los conflictos.

Gestion de conflictos interculturales.

Interaccion con la comunidad local.

* Durante la sesion presencial (14 de octubre 2021) la IOM ofrecera dos coffe breaks durante
la jornada formativa (11:30-12:00 y 16:00-16:30) asi como un almuerzo (14:00-15:00).

* Certificado por CIFAL Mdlaga-UNITAR, el Instituto de las Naciones Unidas para la Formacion
Profesional e la Investigacion, a aquellas personas que hayan superado las 10 horas lectivas del
curso formativo. Cada médulo formativo contard con un registro de asistencia.

Organizacidn Internacional para las
Migraciones (OIM)

Tel: +34 91594 36 70

Para mas informacién:

Email: IOMMadrid@iom.int
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