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Recunoscand si valorificand diversitatea abordarilor teritoriale si a expertizei in materie de integrare, Includ-
EU fisi propune sa contribuie la construirea unor societati europene mai incluzive si mai coezive prin
consolidarea schimbului transnational de cunostinte si de experienta, a cooperarii si a parteneriatelor intre
autoritatile locale si regionale din Grecia, Italia, Tarile de Jos, Romania, Slovenia si Spania. Finantat de Fondul
pentru azil, migratie si integrare al Uniunii Europene, proiectul se axeaza pe:
imbunatatirea cunostintelor si a capacitatilor pentru a facilita integrarea resortisantilor tarilor terte,
punerea in aplicare si evaluarea proiectelor pilot care promoveaza integrarea retelelor de
telecomunicatii la nivel regional si local;
stabilirea unei retele informale de regiuni si autoritati locale cu diferite niveluri de expertiza. Proiectul
Includ-EU valorifica diversitatea abordarilor teritoriale, precum si politicile si practicile existente in
domeniul integrarii.



Una dintre componentele proiectului vizeaza Tn mod specific consolidarea cunostintelor si capacitatilor
actorilor locali si regionali de a implementa masuri inovatoare de integrare, inclusiv prin analiza practicilor
de integrare dovedite si formularea de recomandari politice tematice. Aceasta informare face parte dintr-un
exercitiu complex care a inclus cartografierea parteneriatelor multipartite, la mai multe niveluri si public-
private de succes, active in diferitele dimensiuni ale incluziunii resortisantilor tarilor terte (resortisanti ai
tarilor terte), asa cum se subliniaza in noul Plan de actiune al UE privind integrarea si incluziunea 2021-27, in
cele sase tari tinta ale proiectului Includ-EU.

Aceasta informare analizeaza contextul locuintelor pentru migrantii din Grecia, Italia, Tarile de Jos, Romania,
Slovenia si Spania, concentrandu-se asupra posibilelor implicatii pentru perspectivele de integrare ale
acestora. De asemenea, prezinta practici inovatoare care contribuie la imbunatatirea accesului la locuinte
adecvate si la preturi accesibile pentru resortisantii tarilor terte si formuleaza recomandari pentru factorii de
decizie politica privind politicile holistice Th materie de locuinte pentru migranti in UE.

La sfarsitul anului 2020, Comisia Europeana a prezentat noul Plan de actiune al UE privind integrarea si
incluziunea 2021-2027 (denumit in continuare ,Planul de actiune”). Tn timp ce responsabilitatea pentru
politicile de integrare revine in primul rand statelor membre, UE a stabilit o mare varietate de masuri pentru
a stimula si sprijini autoritatile nationale, regionale si locale, precum si societatea civila in eforturile lor de
promovare a integrarii. Actualul plan de actiune stabileste prioritatile politicii de integrare a UE, propune
actiuni concrete, ofera orientari si defineste oportunitatile de finantare pentru a transpune politica in
practica. Printre prioritatile de politica stabilite de acest plan de actiune se numara: educatia si formarea
incluziva; imbunatatirea oportunitatilor de angajare si recunoasterea competentelor; promovarea accesului
la serviciile de sandtate, cu accent pe rationalizarea nevoilor de gen; si accesul la locuinte adecvate si
accesibile.

Pilonul privind locuintele din Planul de actiune al UE pune accentul pe necesitatea de a asigura locuinte la
preturi accesibile si de a promova locuinte nesegregate, demne, accesibile si la preturi accesibile. in acest
sens, instrumentele de integrare si incluziune sunt in principal in mainile autoritatilor nationale, regionale si
locale, in timp ce actiunile la nivelul Uniunii Europene vizeaza facilitarea si promovarea colaborarii.



Dreptul la o locuinta adecvata si la preturi accesibile este recunoscut Tn mai multe instrumente internationale
privind drepturile omului ca fiind un drept fundamental. Din acest motiv, asigurarea accesului la locuinte este
o componenta esentiala a politicilor de integrare care vizeaza resortisantii tarilor terte.

Dincolo de aspectul sau strict material, respectarea dreptului la locuinta este considerata cruciald pentru
demnitatea umana si dezvoltarea personala, precum si o conditie prealabila pentru exercitarea altor drepturi.
Articolul 25.1 din Declaratia Universala a Drepturilor Omului stipuleaza ca , orice persoana are dreptul la un
nivel de trai adecvat pentru sanatatea si bunastarea sa si a familiei sale, inclusiv la hrana, Tmbracaminte,
locuinta, asistenta medicala si serviciile sociale necesare (...)”. Aceeasi dispozitie este reafirmata la articolul
11 din Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale, care prevede dreptul la un
nivel de trai decent, inclusiv accesul la o locuinta.

Combaterea discriminarii pe scara larga este o prioritate absoluta a guvernantei de integrare pentru a sustine
dreptul fundamental la locuintd. Conventia internationalda privind eliminarea tuturor formelor de
discriminare rasiald mentioneaza ca ,statele parti se angajeaza sa interzica si sa elimine discriminarea rasiala
sub toate formele sale si sa garanteze dreptul oricarei persoane, fara deosebire de rasa, culoare sau origine
nationald sau etnica, la egalitate in fata legii, in special in ceea ce priveste exercitarea urmatoarelor drepturi:
(...) dreptul la locuinta” (articolul 5 litera (e) punctul (iii)).

Pentru grupuri tinta specifice, in special pentru resortisantii tarilor terte care beneficiaza de protectie
internationald sau subsidiara, sunt disponibile sprijin si servicii suplimentare. Articolul 21 din Conventia
privind statutul refugiatilor precizeaza ca ,,in ceea ce priveste locuinta, statele contractante, (...) vor acorda
refugiatilor care se afla in mod legal pe teritoriul lor un tratament cat mai favorabil si, in orice caz, nu mai
putin favorabil decat cel acordat strainilor in general in aceleasi conditii” [subliniere adaugatal.



Datele recente privind accesul la locuinte Tn UE sugereaza ca asigurarea unei locuinte adecvate a devenit din
ce Tn ce mai dificild Tn ultimul deceniu. intre 2010 si 2019, preturile locuintelor au inregistrat o tendint3 de
crestere constanta, cu o crestere totala de 19%. Chiriile au crescut cu 13% in aceeasi perioada, cu cresteri in
majoritatea statelor membre (Eurostat 2020a: 12).

Pe masura ce preturile locuintelor si chiriile cresc, costurile cu locuintele ocupa o mare parte din bugetul
familiei si pot deveni o povard. In medie, in 2019, gospodariile au folosit o cincime din venitul disponibil
pentru a acoperi cheltuielile cu locuinta. Aceeasi cifra ajunge la 39,3% pentru persoanele considerate a fi
expuse riscului de saracie (Eurostat 2020a: 15).

Prin urmare, 11,8 % din populatia UE care traieste in orase a fost suprasolicitata de costurile locuintelor.
Acest lucru inseamnd c& costurile cu locuintele reprezentau peste 40 % din venitul disponibil. Tn schimb, doar
7 % dintre gospodariile care traiesc in zonele rurale s-au confruntat cu o supraincarcare a costurilor de locuire
(Eurostat 2020a: 15), cazarea in afara zonelor urbane fiind, in general, mai accesibila.

Datele privind conditiile de locuit pentru resortisantii tarilor terte indica un risc mai mare de excluziune
social3 si de deprivare in comparatie cu restul populatiei. In 2019, resortisantii tarilor terte din UE aveau cele
mai multe sanse sa locuiascad intr-o gospodarie supraaglomerata (36 %), in timp ce aceeasi cifra pentru
cetatenii nationali era de aproximativ 17% (Eurostat 2020b).

De asemenea, resortisantii tarilor terte s-au confruntat cu cea mai mare rata de supraincarcare a costurilor
cu locuintele din UE. Aproximativ 25 % dintre acestia au dificultati Tn acoperirea cheltuielilor pentru locuinta,
in comparatie cu 19 % dintre rezidentii din alte state membre ale UE si 9 % dintre cetatenii nationali (Eurostat
2020b).

n ciuda faptului cd au dreptul la o locuintd pe picior de egalitate cu ceilalti rezidenti, practic, resortisantii
tarilor terte se confrunta cu obstacole semnificative in ceea ce priveste accesul la o locuinta adecvata in tara
lor gazda.

Unele dintre aceste obstacole sunt intampinate si de alte grupuri de rezidenti, printre care se numara lipsa
de accesibilitate a locuintelor, neconcordanta dintre cererea si oferta de locuinte in zonele atractive din
punct de vedere economic, stagnarea pietei imobiliare si cresterea costurilor de constructie, precum si
blocajele din sectorul locuintelor publice.

Nivelurile ridicate de somaj si de nesiguranta a locurilor de munca reprezinta alte bariere care afecteaza
incluziunea locuintelor pentru resortisantii tarilor terte. Cu toate ca, in mare parte, resortisantii tarilor terte
sunt producatoare de venituri, acestea au adesea contracte slabe sau pe termen scurt. Prin urmare, acestia
nu sunt in masurad sa indeplineasca cerintele stricte de garantare pentru contractul de inchiriere si nu fsi pot
permite sa faca fata costurilor din ce in ce mai mari ale locuintelor, in special in marile centre urbane sau in
zonele cu un potential mai ridicat de ocupare a fortei de munca.



Alte bariere in calea accesului la locuinte apar ca urmare a statutului de resortisanti ai tarilor terte si includ:
reticenta, discriminare sau sentimente anti-migranti: acestea variaza de la reticenta proprietarilor sau
opozitia vecinilor pana la refuzul categoric de cazare. Acest lucru ii forteaza adesea pe resortisantii
tarilor terte sa accepte conditii de cazare exploatatoare si degradante;
cerinte restrictive pentru a avea acces la locuintele publice, in special cerintele de rezidenta si de plata
a garantiei, care se dovedesc adesea discriminatorii;
lipsa de informatii sau de cunostinte despre drepturile legale si procedurile administrative: barierele
lingvistice Tngreuneaza accesul la serviciile de informare specializate.

Aceste bariere in calea incluziunii in materie de locuinte i expun resortisantii tarilor terte la riscuri mai mari
de a trai in conditii de precaritate prelungita, marginalizare si segregare socio-spatiala, precum si la riscuri
mai mari de evacuare (FEANTSA si Fundatia Abbé Pierre, 2018).

Disponibilitatea unei locuinte decente joaca, de asemenea, un rol crucial pentru a permite resortisantilor
tarilor terte sa se bucure de alte drepturi, cum ar fi reintregirea familiei, accesul la asistenta medicala, la
educatie si la piata muncii si, in sens mai larg, sa devina membri cu drepturi depline ai comunitatilor locale.

Resortisantii tarilor terte care locuiesc in locuinte precare sau informale, cu contracte de locuinta
nedeclarate, nu fsi pot obtine certificatul de rezidentd. Tn consecintd, acestia nu au acces la serviciile legate
de drepturi. Abordarea barierelor in calea incluziunii locative este cruciala nu doar pentru a sustine drepturile
la locuinta ale resortisantilor tarilor terte, ci si pentru apararea unui set mai larg de drepturi sociale.

Unele grupuri de resortisanti ai tarilor terte se pot confrunta cu discriminare intersectionala atunci cand
cauta o locuinta si, prin urmare, merita o atentie speciala. Migrantii fara documente nu pot avea acces la
programe de locuinte si sunt adesea exclusi din sistemele de locuinte de urgenta. in plus, absenta acestora
din registrele de resedinta duce la o subestimare generala a nevoilor reale de locuinte. Alte grupuri, cum ar
fi copiii migranti neinsotiti, resortisantii tarilor terte care se confrunta cu probleme de sanatate, lucratorii
sezonieri si victimele violentei bazate pe gen, pot necesita masuri specifice de sprijin pentru locuinte.

Pandemia COVID-19 a exacerbat inegalitatile sociale deja existente care fi afecteazda pe
resortisantii tarilor terte si a ingreunat accesul acestora la locuinte adecvate. In timp ce TCN-
urile reprezinta o mica parte din populatia infectata in Europa, pandemia i-a afectat puternic pe
cei care se confrunta cu conditii precare de locuit sau cu lipsa de locuinte.

Lipsa unor spatii adecvate pentru carantina obligatorie a fost o problema cu care s-au
confruntat in mod disproportionat resortisantii tarilor terte. Cei dintre ei care stateau in centre
de primire, in asezari informale sau erau fara adapost s-au vazut in imposibilitatea de a se
autoizola si de a mentine distanta fizica. De asemenea, ei s-au confruntat cu conditii de igiena
precare din cauza izoldrii in spatii supraaglomerate. in unele cazuri, cum ar fi in centrele de
primire din Grecia, circulatia rezidentilor din centrele de primire a fost restrictionata, iar iesirea
nu a fost permisd, cu exceptia unui reprezentant pentru fiecare familie sau grup de rezidenti
pentru a acoperi nevoile de baza.



Lipsa de locuinte, exploatarea si segregarea au fost agravate de urgenta sanitara. Pe masura ce
beneficiile financiare se terming, iar recesiunea economica si pierderea locurilor de munca se
agraveaza, perspectivele de locuinte devin tot mai sumbre pentru resortisantii tarilor terte.
Preturile chiriilor au continuat sa creasca, ceea ce face ca chiriile sa fie inaccesibile pentru multi
oameni, inclusiv pentru resortisantii tarilor terte (Housing Europe 2021). Una dintre cele mai
mari preocupari raportate in tarile analizate este pierderea locuintei din cauza pierderii locului
de munca. Acest lucru a dus la o cerere crescuta de locuinte temporare, cu costuri reduse, pentru
cei care se confrunta cu somajul, inclusiv pentru populatia autohtona.

n cele din urm4, lipsa accesului la informatii verificate despre COVID-19 a afectat in mod direct
sanatatea si starea de bine a resortisantilor tarilor terte. Serviciile de asistenta au fost inchise
publicului si au trebuit sa fie adaptate la furnizarea de servicii la distanta. Procedurile
administrative au durat mai mult timp din cauza limitarilor impuse prezentei fizice a clientilor
in cadrul serviciilor. Acest lucru a dus la o perioada mai lunga de asteptare pentru a avea acces
la locuinte sociale si pentru a parasi facilitatile de primire.

in general, pandemia a deturnat atentia de la provocirile existente: atata timp cat nu sunt
abordati factorii structurali mentionati in introducere si celelalte provocari cu care se confrunta
resortisantii tarilor terte in ceea ce priveste accesul la locuinte, este probabil ca situatia sa se
deterioreze si mai mult.

Tn acest context, cele mai bune practici existente au fost adaptate pentru a face fatd noilor
provocari in materie de locuinte si conditii de viata. Masurile de atenuare au variat de la permise
si prelungirea evacuarii pana la sprijin financiar direct si acces sporit la informatii.

Unele tari, inclusiv Italia, au prelungit permisele de sedere si alte documente cheie pentru a
asigura accesul la masurile de sprijin de urgenta. Aceeasi prelungire a fost acordata si in ceea
ce priveste permanenta in centrele de primire a solicitantilor de azil si a titularilor de protectie
internationald care ar fi trebuit sd pdraseasca sistemul de primire in timpul inchiderii. in Italia,
municipalitatile au fost autorizate sa includa centrele de primire de nivelul doi (SIPROIMI) printre
locurile de autoizolare sau carantina.

n ceea ce priveste sprijinul financiar, pe l1ang3 alte prestatii nationale, unele regiuni din Italia
au oferit sprijin suplimentar pentru chirie. Lazio, de exemplu, a infiintat un fond in acest scop,
oferind acces la acesta resortisantilor tarilor terte cu resedinta in regiune. Aceleasi masuri au
fost adoptate de mai multe municipalitati, printre care Torino si Milano. Acesta din urma a
prelungit perioadele de primire in adaposturile de noapte pana la sfarsitul lunii mai si a deschis
un hotel COVID-19, unde persoanele cu situatii dificile de locuit puteau sta gratuit in caz de
carantina obligatorie.

Pe langa masurile de primire si masurile financiare mentionate mai sus, au fost luate masuri
pentru fmbunititirea serviciilor de comunicare si informare. n Tarile de Jos, Parnassia Groep,
Pharos si Arq National Psychotrauma Center au elaborat ghidul ,,Atentia la diversitate in timpul
pandemiei Corona”, care ofera sfaturi si sfaturi practice profesionistilor care sunt responsabili
de bunistarea migrantilor. Tn Italia, mai multe regiuni si municipalititi au publicat informatii pe
site-urile lor web si au activat numere de telefon cu apel gratuit. Sectorul tertiar si organizatiile
internationale au jucat un rol important pentru a face acest lucru posibil.
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Contextul locuintelor in

tarile Includ-EU

Tn timp ce barierele si provocarile descrise mai sus sunt in mare masurd comune tuturor tarilor europene,
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Grecia nu dispune de o politica coerenta de locuinte
sociale pentru grupurile vulnerabile. Reducerile
cheltuielilor sociale in timpul crizei de la mijlocul
anului 2000 au dus la o crestere brusca a saraciei si a
excluziunii sociale (FEANTSA, 2012: 7). Prin urmare,
nevoile de locuinte sunt in mod traditional abordate
fie de entitati private, fie In mod informal prin
intermediul retelelor de sprijin familial, mai degraba
decat prin politici publice.

Formele de sprijin pentru locuinte disponibile includ
servicii de prevenire a lipsei de adapost, servicii de
urgenta, cazare de tranzitie si servicii de integrare sociala si de locuinte (Kourachanis, 2015: 114). Serviciile
de urgenta reprezinta forma predominanta de sprijin social (Kourachanis, 2017). Printre masurile preventive
existente, subventiile pentru chirie sunt disponibile pentru toti rezidentii, inclusiv pentru resortisantii tarilor
terte care locuiesc legal in tara de cel putin cinci ani consecutivi si care indeplinesc anumite conditii de
eligibilitate. Tn ceea ce priveste serviciile de urgentd, acestea includ centre de zi pentru persoanele fard
adapost si adaposturi de noapte. ONG-urile locale ofera, de asemenea, servicii de cantind pentru saraci,
farmacii sociale si magazine alimentare sociale.

Autoritatile nationale sunt responsabile pentru programele de primire a refugiatilor si a solicitantilor de azil.
Guvernul finanteaza HELIOS, un amplu program de integrare pus in aplicare de OIM, care urmareste
decongestionarea centrelor de primire publice si responsabilizarea refugiatilor in cdutarea unei locuinte
private (a se vedea caseta 1). Sistemul oficial de cazare pentru solicitantii de azil este format din:

cazare in centrele de primire si identificare stabilite Tn insulele din nord-estul Marii Egee si in orasul

Fylakio din nord-estul tarii;

centre de cazare temporara (tabere) in Grecia continental3;

cazare si locuinte in apartamente si cladiri din zonele urbane.

Dincolo de etapa de primire, in conformitate cu legislatia elena, beneficiarilor de protectie internationala li
se oferad toata asistenta necesara in materie de locuinta, in conditiile aplicabile cetatenilor greci, tinand seama
de necesitatea de a asigura egalitatea de sanse in ceea ce priveste accesul la cazare.

Pe masura ce accesibilitatea locuintelor si conditiile de trai devin din ce in ce mai precare, in Grecia,
majoritatea resortisantilor tarilor terte sunt supraincarcati de costurile locuintelor (70,2%), aproape de doua
ori mai mult decat cetatenii greci (34,3%) care, de asemenea, au dificultati in a-si permite locuintele in care
trdiesc. Aproape jumatate dintre resortisantii tarilor terte traiesc intr-o gospodarie supraaglomerata (49,7%),
fata de 28,9 dintre cetatenii greci (Eurostat 2020b).

Principalele provocari cu care se confrunta resortisantii tarilor terte din Grecia sunt:
bariere lingvistice: la iesirea din sistemul de primire, beneficiarii de protectie internationalda nu cunosc
limba greaca. Acest lucru pune probleme in ceea ce priveste indeplinirea in timp util a procedurilor
administrative pentru semnarea documentelor obligatorii din punct de vedere juridic, inclusiv a
contractelor de inchiriere;
fonduri suficiente pentru a acoperi costurile initiale ale locuintei;
diseminarea slaba a informatiilor si rationalizarea serviciilor, ceea ce duce la intarzieri administrative;
reticenta sau refuzul proprietarilor de imobile de a inchiria catre resortisantii tarilor terte din cauza
temerilor ca beneficiarii nu vor putea face fata platilor lunare, a ingrijorarilor legate de daunele aduse
proprietatilor lor, a xenofobiei;
lipsa de apartamente accesibile si adecvate, in special in zonele urbane.
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Constitutia italianda enumera dreptul la locuinta la
articolul 47.2, stabilind ca accesul la locuinta trebuie
promovat prin masuri adecvate de sprijin social.
Legea consolidata privind imigratia reglementeaza
accesul la locuinte pentru resortisantii tarilor terte si
acorda acces la locuinte publice rezidentiale in
conditii de egalitate cu cetatenii italieni, cu conditia
indeplinirii unor cerinte specifice.

in cazul solicitantilor de azil si al titularilor de
protectie internationald, locuinta este asigurata
direct sau indirect de citre stat. in urma recunoasterii
protectiei internationale, accesul la sprijinul pentru locuinte si la piata imobiliara este reglementat de aceleasi
norme in vigoare pentru cetatenii din afara UE si Tn conditii de egalitate cu cetatenii italieni. Daca este
necesar, se acorda o perioada suplimentara de primire, numita SIPROIMI.

ntre 2001 si 2010, numarul persoanelor care se confrunta cu lipsuri grave in materie de locuinte in Italia s-a
triplat, desi aproximativ 72 % din populatie este proprietara casei in care locuieste. Doar 15,8 % din totalul
stocului total de locuinte este disponibil pentru inchiriere, in timp ce doar 2,7 % din acesta este reprezentat
de locuinte publice rezidentiale sau de chirii sociale. Marile zone metropolitane sunt cele in care se
concentreaza problemele legate de locuinte, desi zonele rurale se confrunta, de asemenea, cu probleme de
excluziune sociala si formare a ghetourilor. in acest context, problemele legate de locuinte afecteaza 11,1 %
din populatie, fatda de o medie europeana de 5,6 %. Potrivit ISTAT (2015), in 2014, 58,2 % dintre persoanele
fara adapost din Italia erau cetateni strdini.

Potrivit unei cercetdri recente efectuate de OIM (2019), neincrederea sau discriminarea din partea
potentialilor proprietari este unul dintre principalele obstacole in calea spre autonomia locuirii in Italia.
Agentiile imobiliare sunt adesea reticente in a actiona ca intermediari pentru potentialii chiriasi resortisanti
ai tarilor terte. Retelele de cunostinte sau de compatrioti compenseaza, prin urmare, lipsa altor canale pentru
a obtine cazare. O alta problema critica este lipsa de locuinte de inchiriat si costurile ridicate, in special in
orasele mari, unde proprietétile sunt ocupate si de activititile de primire a turistilor. in schimb, Italia are
proprietdti imobiliare nefolosite si Th declin in orase mici si in zone supuse depopularii.

Pentru a rezolva aceste probleme si pentru a face fata lipsei de locuinte publice, municipalitatile si
organizatiile din sectorul tertiar au dezvoltat o serie de instrumente inovatoare, denumite in mod obisnuit
locuinte sociale. Aceste initiative sunt promovate si finantate atat de autoritatile publice, cat si de organizatii
din sectorul tertiar si de entitati private (de exemplu, fundatii filantropice, banci si cetateni privati). Cu toate
acestea, aceste proiecte sunt, in mare parte, la scara mica si sunt concentrate doar in cateva zone.
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n Tarile de Jos, rata de supraincircare a costurilor cu
locuintele ajunge la 23,7 % in randul cetatenilor din
afara UE, Tn timp ce pentru cetatenii nationali se ridica
la 10,9 % (Eurostat 2020b). in mod similar, doar 4,6 %
dintre cetatenii olandezi trdiesc in conditii de
supraaglomerare, in timp ce peste un sfert (27,6 %)
dintre cetatenii din afara UE nu au la dispozitie un
numar adecvat de camere (Eurostat 2020b9).

in general, in Térile de Jos, identificarea locuintelor
disponibile pentru posesorii de permise de sedere
este Tn cele din urma responsabilitatea comunitatilor.
Din cauza deficitului de locuinte de lunga durata care afecteaza toti locuitorii, asigurarea de locuinte ieftine
a ajuns la un nivel de criza, municipalitatile din asa-numita Randstad (provinciile centrale care includ cele mai
mari patru orase) fiind cele mai afectate.

Pentru a imparti aceasta povara, toate municipalitatile primesc de la guvernul olandez o cota de posesori de
permis de sedere si refugiati pentru care trebuie sa asigure locuinte. Cota se bazeaza pe populatia generala
a municipalitatii si pe numarul de detinatori de permise de sedere aflati pe o lista de asteptare pentru
locuinte. Tn timpul varfului de primire a migrantilor din 2015-2016, au aparut o serie de initiative de locuinte
comunitare. Acestea au inclus solutii creative, cum ar fi transformarea inchisorilor in locuinte, cazarea
migrantilor si a studentilor sau a persoanelor in varsta impreuna Tn spatii institutionale si utilizarea caselor
de vacanta si a parcurilor de agrement ca locuinte. Cateva dintre aceste initiative sunt inca active ca optiuni
de rezerva in situatii de urgenta.

Obtinerea unui permis de sedere, sub conducerea Agentiei centrale pentru primirea solicitantilor de azil
(COA), le permite solicitantilor de azil sa se mute din centrele de primire a solicitantilor de azil in comunitatea
locala si sa participe activ la propria lor integrare imersiva.

Pe de alta parte, refugiatilor reinstalati li se pre-atribuie o locuinta inainte de sosirea lor in Olanda. Ca si in
cazul celorlalti detinatori de permise de sedere, tipul de locuinta si locatia acesteia sunt alocate din registrul
locuintelor sociale, pe baza profilurilor individuale (istoric de angajare, nevoi educationale, probleme
medicale, componenta familiei etc.). Ocazional, solicitantii de azil si refugiatii singuri sunt cazati impreuna in
locuinte comune. Posesorii de permise de sedere nu au la dispozitie optiuni alternative daca nu sunt
multumiti de casa alocata, desi sunt liberi sa caute singuri alternative fara sprijinul COA sau al municipalitatii.

Posesorii de permise de sedere au dreptul de a solicita ajutor social pentru a acoperi costul chiriei si de a
avea acces la scheme de imprumut public (sau subventii, in functie de municipalitate) pentru a-si mobila
locuinta dupa propriile gusturi.
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Tn Romania, titularii de protectie internationald au
aceleasi drepturi de acces la programele de locuinte
sociale ca si cetatenii romani. Autoritatile locale sunt
responsabile pentru furnizarea de locuinte sociale in
limitele resurselor disponibile. Tn cazul in care nu
existd locuinte sociale disponibile, Inspectoratul
General pentru Imigrari acopera pana la 50 % din
costurile de inchiriere pe piata privata pentru cel mult
un an. Cu toate acestea, doar o mica parte dintre cei
care solicita locuinte sociale sau subventii pentru
chirie le primesc efectiv.

Inchirierea unei locuinte pe piata privatd din Romania nu este la fel de dificild ca in alte téri din Europa de
Vest, desi preturile ajung la niveluri inaccesibile in zonele metropolitane mai atractive. Piata imobiliara
privata este caracterizatd de un grad ridicat de informalitate, cu riscurile aferente de exploatare a
locuintelor.

Locuintele sociale din Romania au devenit treptat o problema nationala dupa caderea regimului comunist.
Valul de privatizari a dus la un declin puternic al intretinerii si constructiei de locuinte publice. De atunci,
autoritatile au facut prea putin pentru a incuraja constructia acestuia. Spre deosebire de alte tari din Europa
de Vest, unde investitorii privati si comerciali construiesc si locuinte publice, in Romania, autoritatile locale
sunt singurele responsabile pentru furnizarea acestora. Avand in vedere ca Romania se afla printre primele
tari din Uniunea Europeana in ceea ce priveste lipsa locuintelor sociale, rezolvarea acestei probleme ramane
o prioritate absoluta.

in ciuda lipsei generale de date specifice privind accesul la locuinte in Romania, o problem& majora cu care
se confrunta resortisantii tarilor terte din Romania este reticenta proprietarilor de locuinte de a-si da
proprietatea spre inchiriere strainilor care nu vorbesc limba romana si/sau nu poseda un permis de sedere.
Pentru a obtine permisul, Tnsa, strainii trebuie sa inregistreze un contract de inchiriere la autoritatile fiscale,
conditie pe care multi proprietari nu sunt dispusi sa o indeplineasca pentru a se sustrage de la plata
impozitelor. Tn concluzie, neincrederea larg rispanditd fatd de stradini face ca, in general, si fie mai greu
pentru resortisantii tarilor terte sa obtina cazare ih mod privat.
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in conformitate cu articolul 78 din Constitutia
slovena, statul trebuie sa se asigure ca cetatenii au
posibilitatea de a-si asigura o locuinta adecvata.
Programul national de locuinte 2015-2025
recunoaste afluxul tot mai mare de populatie in
centrele urbane din cauza migratiei internationale,
precum si necesitatea unei tratdri mai serioase a
problemelor legate de locuinte care afecteaza
migrantii. Cu toate acestea, programul nu contine
masuri care sa abordeze direct aceasta problema.

La Tnceputul anului 2018, 80 % dintre migrantii din

Slovenia locuiau n apartamente mici. Datele arata ca, in medie, gospodariile migrantilor erau cu 5,8% mai
mici decat media slovena. Tn plus, in 2018, proprietatea asupra locuintelor in randul resortisantilor sloveni se
ridica la 77 %, comparativ cu 14,8 % in randul resortisantilor tarilor terte (Eurostat, 2020b).

Din cauza lipsei de locuinte, atat in sectorul non-profit, cat si pe piata privata, este dificil sa gasesti locuinte
la preturi accesibile in Slovenia. Tn plus, migrantii se confrunt3 adesea cu probleme financiare atunci cand
inchiriaza un apartament si este mai probabil sa locuiasca in locuinte supraaglomerate sau in conditii de trai
mai proaste in comparatie cu rezidentii nascuti in tara (OCDE/Uniunea Europeand, 2015). Datele Eurostat
(2020b) indica faptul ca aproape 40 % din populatia din afara UE din Slovenia trdia intr-o gospodarie
supraaglomerata, in timp ce rata generala de supraaglomerare era de 10,3 %. Aproximativ 13,5 % dintre
resortisantii tarilor terte din Slovenia s-au confruntat cu o povara in ceea ce priveste costurile locuintei, in
comparatie cu 3,6% dintre resortisanti.

Biroul guvernamental pentru sprijinirea si integrarea migrantilor (UOIM) ofera sprijin pentru locuinte
solicitantilor de azil si detindtorilor de protectie internationala. Prin intermediul unei licitatii publice, UOIM
selecteaza organizatii neguvernamentale pentru punerea in aplicare a sprijinului de orientare si integrare.
Asistenta oferita include plasarea unui loc de munca, deschiderea de conturi bancare, cautarea unei locuinte
private adecvate si comunicarea cu proprietarii, sprijin educational si consiliere.

Migrantii si refugiatii se confrunta adesea cu discriminarea in materie de locuinte, care poate fi subtila si
dificil de dovedit. Multi proprietari nu sunt dispusi sa fisi Inchirieze proprietatile imigrantilor, in special
familiilor numeroase, sau refuza sa inregistreze contractele. Prin urmare, migrantii se confrunta cu dificultati
n accesarea altor servicii sociale.

Locuintele fara scop lucrativ sunt accesibile numai cetatenilor sloveni si ai UE care indeplinesc conditia de a
avea resedinta permanenta in municipiul in care se afla locuinta, precum si alte criterii. Titularii de protectie
internationala au dreptul la beneficii pentru locuinta, cum ar fi dreptul la o alocatie financiara lunara pentru
chirie pe o perioada de 18 luni, care poate fi prelungita cu pana la 3 ani.

Lipsa de informatii si barierele lingvistice sunt doua dintre celelalte provocari pentru migrantii din Slovenia.
Informatiile privind oportunitatile de locuinte au fost puse la dispozitie prin diferite initiative bazate pe
proiecte, cum ar fi initiativa DRIM? sau site-ul web Info Tujci?, intretinut de Ministerul sloven de Interne.
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Datele recente privind integrarea locuintelor in
Spania sugereaza ca resortisantii tarilor terte se
confrunta in continuare cu conditii de trai mai dificile
decat cetatenii spanioli. Aproximativ 34 % dintre
cetatenii non-UE sunt suprasolicitati de cheltuielile
cu locuinta, in timp ce aceeasi cifra pentru cetatenii
spanioli este de 6,4 %. Conditiile de cazare sunt, de
asemenea, mai putin adecvate pentru resortisantii
tarilor terte Tn comparatie cu cetatenii spanioli. Doar
4,4 % dintre acestia din urma traiesc in conditii de
supraaglomerare, in timp ce aceeasi rata ajunge la
21,6 % in cazul cetatenilor din afara UE (Eurostat

2020b).

Legislatia spaniola prevede ca strdinii cu resedinta legala in tara au dreptul de a avea acces la ajutoare publice
pentru locuinte in conditiile stabilite de autoritatile competente. Strainii cu permis de sedere pe termen lung
au dreptul la acest tip de asistenta in aceleasi conditii ca si cetatenii spanioli.

Sistemul spaniol de primire, gestionat de Ministerul pentru Incluziune, Securitate Sociala si Migratie (MISSM),
este conceput pentru a asigura locuinte pentru migrantii, solicitantii de azil si refugiatii care au intrat pe
teritoriul spaniol. Centrele de primire pentru solicitantii de azil sunt finantate in principal de MISSM si
gestionate de ONG-uri. Locuintele pentru persoanele care beneficiaza de protectie internationala sunt oferite
n facilitati finantate de stat pentru o perioada de pana la 18 luni (sau 24 de luni pentru cazurile extrem de
vulnerabile). In aceastd perioad3, refugiatii primesc sprijin pentru a-si gisi o locuintd independents. Migrantii
ilegali sunt, de asemenea, adapostiti in centre de cazare finantate de guvern si gestionate de mai multe ONG-
uri din Spania. Perioada de sedere in aceste centre este de pana la trei luni, desi se acorda prelungiri pentru
cazurile vulnerabile.

Modelul de primire gestionat de stat in Spania, indiferent de profilul beneficiarilor, include sprijin oferit de
asistenti sociali, acces la sandtate, sprijin psihologic, servicii de plasare a unui loc de munca si altele.
Programele de integrare sunt concepute si puse in aplicare de guvernele regionale si locale si variaza
semnificativ n functie de grupul tinta (refugiati, solicitanti de azil, migranti obisnuiti, printre altele). Pe langa
toate facilitatile de cazare mentionate mai sus, asigurate din fonduri publice, existd numeroase programe
sustinute de entitati private si organizatii religioase care adapostesc migrantii indiferent de statutul lor
administrativ.

Registrul municipal (Padron Municipal) este una dintre caracteristicile specifice contextului de integrare
spaniol. Padrén Municipal este un registru administrativ in care sunt inregistrati rezidentii din municipiu.
Datele inregistrate constituie dovada resedintei in municipiu si a adresei obisnuite. Toti rezidentii din Spania
sunt obligati sa se inregistreze Tn Padrdn al municipalitatii in care isi au resedinta obisnuita. Pentru fiecare
rezident, inregistrarea in Padréon contine doar numele si prenumele, sexul, adresa, nationalitatea, locul si
data nasterii, numarul de identificare.

Padrén nu este util doar in scopuri statistice. De asemenea, este indispensabila pentru a avea acces la
serviciile municipale, precum si pentru a efectua formalitati administrative. Este important faptul ca, in unele
municipalitati, strainii se pot Tnregistra indiferent de statutul lor administrativ, avand astfel acces la serviciile
municipale.
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Tarile Includ-EU au pus in aplicare o gama larga de initiative menite sa promoveze incluziunea in materie de
locuinte a resortisantilor tarilor terte si sa imbunatateasca accesul la piata imobiliara. Printre masuri se
numara oferirea de sprijin financiar si material in cautarea unei locuinte, investitii in solutii de colaborare in
materie de locuinte si promovarea dezvoltarii unor retele personale bazate pe incredere pentru a combate
reticenta proprietarilor. Alte bune practici arata cum este posibil sa se lucreze pentru o mai mare incluziune
in materie de locuinte, contribuind Tn acelasi timp la regenerarea urbana si, in sens mai larg, la bunastarea
intregii comunitati. Nu n ultimul rand, o serie de actiuni in acest domeniu raspund nevoilor speciale de
locuinte, inclusiv cele ale copiilor migranti neinsotiti si ale resortisantilor tarilor terte care se confrunta cu

probleme de sanatate.

O serie de initiative au fost dezvoltate pentru a oferi sprijin
financiar si material pentru resortisantii tarilor terte in
drumul spre autonomia locativa. Tranzitia de la cazarea in
structuri de primire la locuinte private sau publice este un
pas cheie in procesul de integrare si unul in care obstacolele
pentru noii veniti se adauga la alte provocari existente in
materie de locuinte la nivel national.

Pentru a face fata acestor provocari si pentru a preveni
exploatarea locuintelor, deprivarea si lipsa de adapost, au
fost create parteneriate pe mai multe niveluri pentru a oferi
cazare temporara atunci cand este necesar, pentru a oferi
instrumente de abordare a pietei imobiliare private sau a
locuintelor publice si pentru a sprijini cautarea unei noi
locuinte prin intermediul serviciilor de mediere. Tn cele mai
multe cazuri, sprijinul financiar ramane un instrument
necesar pentru a acoperi costurile de instalare si pentru a

obtine apartamente de inchiriat, in special in zonele urbane.

1 © William FORTUNATO / pexels.com
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in mod semnificativ, masurile de promovare a autonomiei depline in materie de locuinte sunt insotite de o
serie de alte initiative privind plasarea unui loc de munca, accesul la servicii, inclusiv asistenta medicala si
consiliere juridica, cursuri de limba si servicii de mediere. Exemplele care urmeaza arata ca este esential sa
se adopte o abordare holistica a integrarii locuintelor, care sa combine, de asemenea, masuri din alte
domenii ale politicii de integrare.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: OIM Grecia, Catholic Relief Services (CRS), Consiliul Danez
pentru Refugiati Grecia (DRC Grecia), Consiliul Grec pentru Refugiati (GCR), Solidarity Now, INTERSOS,
Agentia de Dezvoltare a Municipalitatii Salonic S.A. (MDAT), Metadrasi, Agentia de Dezvoltare
Regionala PLOIGOS din Creta si agentia de utilitate publicd a municipalitatii din Livadeia KEDHL,
Institutul de Tehnologie si Resurse Umane (IATAP).

HELIOS este un proiect pilot de integrare care are ca scop sprijinirea beneficiarilor de protectie
internationald in procesul de integrare in societatea greaca. Proiectul ofera servicii care promoveaza
o viata independentad, inclusiv subventii pentru chirie, cursuri de integrare, sprijin pentru angajare,
cursuri de limba, monitorizare a integrarii si sensibilizarea comunitatii gazda.

Beneficiarii eligibili sunt sprijiniti in cautarea unui apartament, in indeplinirea formalitatilor relevante
si Tn depunerea unui contract de inchiriere pentru a solicita subventii pentru chirie. Activitatile
proiectului sunt facilitate prin:
ateliere de lucru specializate si sesiuni individuale privind procedurile si cerintele de inchiriere;
interpretare Tn timpul vizitelor Tn apartament sau traducere de documente;
facilitarea contactelor cu proprietarii de apartamente;
potrivirea cu alti beneficiari interesati sa imparta un apartament;
costurile de mutare;
un site web ( ) cu anunturi selectate identificate de OIM si de partenerii sai de
cazare. Site-ul este sursa principala unde beneficiarii pot gasi proprietati disponibile, bazandu-se,
de asemenea, pe medierea proiectului cu proprietarii.

HELIOS este pus in aplicare de OIM si de partenerii sai cu sprijinul guvernului elen si este finantat de
Directia Generala pentru Migratie si Afaceri Interne a Comisiei Europene.

Autoritatile regionale si locale joacd un rol esential in cadrul HELIOS. Unele dintre acestea sunt
parteneri in cadrul proiectului, ofera facilitati pentru centrele locale de invatare in vederea integrarii,
coopereaza cu OIM si cu alti parteneri, cum ar fi Agentia de dezvoltare a municipalitatii din Salonic
S.A. (MDAT), Agentia de dezvoltare regionald PLOIGOS din Creta si agentia de interes public a
municipalitatii din Livadeia, KEDHL. Alte autoritati regionale si municipale organizeaza grupuri de lucru
urbane privind integrarea pentru a face schimb de bune practici si de experienta. Consiliile de
integrare a migrantilor (MIC) contribuie la HELIOS prin asigurarea legaturii cu refugiatii si prin
promovarea activitatilor proiectului.
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Actorul (actorii) de punere in aplicare: Fondazione Casa Lucca (consortiu format din municipalitati din
provincia Lucca, organizatii din sectorul tertiar si Agentia chiriasilor si proprietarilor de case).

Agentia Casa a fost infiintata in 1998 de catre municipalitatile Lucca si Capannori, la initiativa regiunii
Toscana. In prezent, include comunele Lucca, Capannori, Porcari si Massarosa. Este administrat3 si
finantata de Fondazione Casa Lucca, creata in 2007 de aceleasi entitati.

Obiectivul Agentiei Casa este de a oferi servicii de sprijin in materie de locuinte pentru resortisantii
tarilor terte, inclusiv pentru cei care parasesc centrele de primire, precum si pentru familiile italiene
care se confrunta cu dificultati in materie de locuinte, prin corelarea cererii si ofertei pe piata privata.

Activitatile includ:
servicii de mediere pentru a gasi o locuinta si a incheia contracte de inchiriere;
interventii de inchiriere directs;
gestionarea unui fond de garantare pentru a sprijini beneficiarii si a asigura durabilitatea
proiectelor de locuinte;
cursuri de formare cu privire la regulile de locuire si intretinere a locuintelor, pentru a crea un
climat de incredere intre proprietari si potentialii chiriasi;
servicii de consultanta gestionate de partenerii agentiei pentru a ghida beneficiarii catre serviciile
de sprijin pentru locuinte disponibile in zona, in colaborare cu serviciile sociale si organizatiile din
sectorul tertiar;
constructia si gestionarea de active imobiliare destinate sa ofere ospitalitate pe termen scurt sau
mediu (locuinte sociale, locuinte temporare si proiecte de co-housing);
proiecte privind incluziunea locuirii si regenerarea urbana a zonelor depopulate.

Toate municipalitatile si organizatiile din sectorul tertiar implicate fac parte din Directia administrativa
a Fondazione Casa Lucca, care coordoneaza si monitorizeaza activitatile.

Municipalitatile implicate finanteaza fondul de garantare, care acopera costurile de stipulare si
inregistrare a contractelor, si fondul de gestionare, care acopera costurile de personal. Sindicatele,
inclusiv sindicatul national al proprietarilor si chiriasilor, fac, de asemenea, parte din reteaua
proiectului si, pe langa oferirea de servicii de consiliere, supravegheaza gestionarea generala a
contractelor de inchiriere.

Actor(i) care implementeazd: Oficiul guvernamental pentru integrarea si sprijinirea migrantilor
(UOIM) si ONG-uri selectate prin concurs public.

UOIM Tsi propune sa sprijine beneficiarii de protectie internationald in cdutarea unei locuinte
adecvate si la preturi accesibile dup3 ce parasesc centrele de primire. in acest scop, UOIM dispune
de doua case de integrare si de alte locuri de cazare gratuite. Tinerii mai tineri titulari de protectie
internationald care sunt incd la scoald au acces la caminele studentesti in aceleasi conditii ca si
cetatenii sloveni.
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UOIM coordoneaza toate activitatile legate de cazare. Consilierii de integrare se ocupa de sprijinirea
fiecarui beneficiar Tn cautarea unei locuinte cu ajutorul unui interpret. UOIM este, de asemenea,
responsabila pentru furnizarea de informatii privind procesul de cautare a unei case cu ajutorul ONG-
urilor partenere. in acest fel, titularii de protectie internationald au acces la diferite tipuri de cazare
in functie de nevoile lor.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Directia de Asistenta Sociala si Medicala, Primaria Municipiului
Cluj-Napoca.

,O casd noud” este o initiativa a Primariei municipiului Cluj-Napoca. Scopul sau este de a oferi
asistenta materiald si medicala familiilor si persoanelor vulnerabile, indiferent de tara de origine,
religie, varsta, sex. Printre serviciile oferite se numara sprijin financiar lunar, mese oferite de Casa de
alimentatie socialda a municipalitatii, consiliere si consultanta pentru angajare, sprijin pentru
inscrierea copiilor migrantilor la scoald, consiliere psihologica, sprijin financiar pentru chirie si
alocarea de locuinte sociale.

Nevoia de a considera resortisantii tarilor terte ca fiind eligibili pentru a primi sprijin a fost identificata
de Directia de Asistenta Sociala si Medicala Tn cadrul primului proiect de integrare finantat in cadrul
Programului National AMIF in 2016-2017. Proiectul a fost implementat in parteneriat cu Liga Apararii
Umane Cluj-Napoca si OIM. Acesta a presupus implicarea directa a resortisantilor tarilor terte care
traiesc In Romania pentru a identifica nevoile lor specifice.

Directia de Asistenta Sociala si Medicald este responsabila de evaluarea situatiei economice si
medicale a fiecdrei familii sau persoane care solicitd sprijin. in cazul in care familiile sau persoanele
indeplinesc criteriile de eligibilitate, directia pregateste un plan de interventie. De obicei, acest lucru
implica sprijin in accesarea unui sprijin financiar lunar pentru acoperirea costurilor de inchiriere a unui
apartament, case sociale, servicii medicale, servicii educationale, intalniri cu potentiali angajatori.
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Initiativele fructuoase din tarile Includ-EU arata ca solutiile
de colaborare in domeniul locuintelor au succes in ceea ce
priveste satisfacerea nevoilor imediate de locuinte,
promovarea incluziunii sociale in comunitatea locald si
construirea unei autonomii pe termen lung in materie de
locuinte.

Solutiile de locuinte colaborative variaza de la apartamente
comune pentru tineri la cladiri solidare care se adreseaza
diferitelor categorii de rezidenti cu fragilitati sociale sau de
locuire. Aceste initiative 1i ajuta pe rezidenti sa reduca
costurile de trai si sa creeze legaturi interpersonale mai
puternice (a se vedea sectiunea 3). Locuintele in colaborare
raspund, de asemenea, nevoilor comunitatii locale,
demonstrand ca includerea resortisantilor tarilor terte este
2 © FOX / pexels.com benefica pentru toate partile implicate.

Ca un nou model de coexistenta in spatii urbane si non-urbane, locuintele colaborative s-au dovedit a fi
transferabile in diferite tari si contexte locale, raspunzand la problemele de locuire prin promovarea relatiilor
de proximitate si solidaritate intre generatii si culturi, precum si prin sprijin reciproc si participarea la
activitati de socializare.

Actor(i) care implementeazd: Actorul (actorii) de punere in aplicare: Fondazione Compagnia di San
Paolo, impreuna cu municipalitatea din Torino si mai multe organizatii din al treilea sector.

»Cladirea Solidaritatii” situata in Torino, pe strada Gessi, cunoscuta si sub numele de Casa matusii
Gessi, este o initiativa infiintata in 2008 de municipalitatea din Torino, Tn parteneriat cu Asociatia
Tinerilor Salezieni si cu sprijinul financiar al Fondazione Compagnia di San Paolo.

Casa Gessi este formata din 30 de apartamente, dintre care 18 apartamente destinate persoanelor in
varsta din locuintele publice, 8 apartamente pentru persoanele vulnerabile raportate de serviciile
sociale ale municipalitatii (inclusiv parinti singuri, femei singure si tineri cu risc de excluziune sociald)
si patru apartamente pentru ,familii de plasament” care i sprijina pe ceilalti rezidenti. Rezidentii
temporari locuiesc in apartamente pentru o perioada de pana la 18 luni. Resortisantii tarilor terte sunt
atat beneficiari temporari, cat si familii adoptive.
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Casa Gessi include un centru al serviciilor sociale din Torino, deschis cartierului, si un centru de zi
pentru varstnici, ale carui activitati sunt gestionate cu sprijinul chiriasilor.

Proiectul isi propune sa promoveze un model de coexistenta bazat pe solidaritate intre generatii si
intre culturi si pe ajutor reciproc. Scopul cladirii de solidaritate este de a promova autonomia
rezidentilor temporari si dezvoltarea unor retele de solidaritate de lunga durata intre rezidenti. Pentru
a realiza acest lucru, proiectul include planificarea participativd si gestionarea activitatilor cu
implicarea chiriasilor.

Casa matusii Gessi a servit drept model pentru proiecte similare in Torino, in alte parti din Piemont si
in Liguria. Este, de asemenea, un exemplu semnificativ de parteneriat public-privat, atat
municipalitatea, cat si Fondazione Compagnia di San Paolo contribuind la acest proiect.

Municipalitatea din Torino este proprietara cladirii si supravegheaza atat administrarea acesteia, cat
si selectia noilor chiriasi. Agentia Saleziana pentru Tineret gestioneaza proiectul si, impreuna cu
reteaua sa, ofera sprijin personalizat beneficiarilor, organizeaza activitati pentru cartier, formeaza
familiile adoptive si supravegheaza toate aspectele financiare. Fondazione di Compagnia di San Paolo
contribuie financiar si prin impartasirea expertizei sale in facilitarea accesului la locuinte.

Rezidentii Casei Matusa Gessi joaca un rol cheie in succesul proiectului. Cladirea Solidaritatii se bucura,
de asemenea, de sprijinul ONG-urilor si al unor entitati private, cum ar fi agentia de ocupare a fortei
de munca Adecco, care se ocupa de insertia profesionala a chiriasilor.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: CIAC si municipalitatea din Parma

Tandem este un proiect de co-locatie si retele sociale infiintat in 2016. Acesta se adreseaza italienilor
si titularilor de protectie internationala cu varste cuprinse intre 18 si 29 de ani. Initiativa ofera o
experienta interculturala combinata cu formare profesionala si activitati de ,,cetatenie activa”.

Tandem dezvolta doud apartamente situate in centrul orasului Parma, imprumutate de o asociatie
privata si, respectiv, de o asociatie religioasa. Chiriasii platesc o chirie redusa si participa la un curs de
formare de 20 de ore oferit de CIAC pentru a pune competentele lor la dispozitia proiectului si a altor
initiative locale de incluziune sociala.

Experienta de co-housing dureaza intre 9 si 12 luni si creeaza ,, microcomunitati” de tineri in fiecare
unitate de locuit. De asemenea, chiriasii sunt chemati sa participe activ la viata comunitatii locale prin
campanii de sensibilizare si activitati de voluntariat. Aceste activitati sunt promovate de CIAC Onlus
in colaborare cu Forumul Solidaritatii, Centrul Intercultural local, Universitatea din Parma, Reteaua
Scolilor pentru Pace si Movimento dei Focolari. Dupa o perioada de formare cu lucratorii CIAC, chiriasii
Tandem organizeaza activitati pentru comunitatea locala, inclusiv servicii de cartier, activitati pentru
persoanele in varsta (de exemplu, cumparaturi la domiciliu), ateliere de teatru, spectacole de
divertisment pentru copii si cursuri de italiana.

Tandem reprezinta un exemplu de sprijin reciproc care adoptd o abordare comunitara a incluziunii
sociale. Prin facilitarea retelelor sociale si a sprijinului informal, aceasta consolideaza coeziunea
sociala si dialogul intercultural. Activitatile de voluntariat desfasurate de co-houser au un dublu
impact la nivelul comunitatii: sprijind persoanele cele mai vulnerabile care locuiesc in zona in care
sunt situate apartamentele si faciliteaza dezvoltarea si consolidarea retelelor sociale (Sectiunea 3).
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n timp ce adoptd o abordare cu mai multe parti interesate, aceastd initiativd se concentreaza, de
asemenea, pe abilitarea refugiatilor intr-un moment delicat al procesului de integrare (adica parasirea
sistemului de primire) si pe asigurarea durabilitatii incluziunii lor in materie de locuinte prin
consolidarea retelelor sociale.

Activitatile sunt puse Tn aplicare de municipalitatea din Parma impreuna cu CIAC, care gestioneaza si
monitorizeaza experientele de coabitare, ofera cursuri de formare si ofera sprijin suplimentar prin alte
initiative Tn curs de desfasurare. Co-houserii au, de asemenea, un rol de key si sunt chemati sa joace
un rol activ in viata comunitatii.

Fiind parte a sistemului de primire SIPROIMI, Tandem face parte din mecanismul de coordonare si
monitorizare pus in aplicare de Serviciul central SIPROIMI si de Asociatia nationala a municipalitatilor
italiene (ANCI).

Deoarece discriminarea sau reticenta proprietarilor raman
obstacole considerabile in calea autonomiei locative a
resortisantilor tarilor terte, crearea unor retele de sprijin
bazate pe incredere ofera o solutie pentru nevoile imediate
si pe termen lung in materie de locuinte.

Retelele personale bazate pe incredere dezvoltate prin solutii
de colaborare in materie de locuinte (a se vedea sectiunea 2)
sau prin initiative specifice reduc diferentele percepute intre
resortisantii tdrilor terte si ceilalti rezidenti, faciliteaza
furnizarea de garantii materiale si consolideaza efectele
pozitive ale sprijinului material pentru locuinte.

De fapt, proiectele care raspund nevoilor imediate de
locuinte, Tncurajand in acelasi timp dezvoltarea unor retele
interpersonale bazate pe incredere, sunt deosebit de reusite
din trei motive. Acestea raspund nevoilor de locuinta pe 3 © Tasiana SYRIKOVA / pexels.com

termen scurt, promoveaza apartenenta si sentimentul de

apartenenta a resortisantilor tarilor terte in noile lor comunitati locale si sporesc sansele de a gasi o locuinta
viitoare in mod autonom prin recurgerea la retelele de sprijin personal.
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Actorul (actorii) de punere in aplicare: Fundatia Migra Studium

Xarxa d'Hospitalitat ("Reteaua de ospitalitate") este o initiativa a Fundatiei Migra Studium si a
Serviciului iezuit pentru migranti din Barcelona.

Reteaua oferd cazare migrantilor pentru o perioada de panala 9 luni cu un "prieten" sau o persoana
insotitoare. Scopul retelei este de a crea legdturi intre migranti, centre de plasament si prieteni,
promovand autonomia individuala.

fn 2019, peste 50 de centre de plasament s-au aldturat retelei si au fost infiintate 39 de centre de
plasament, dintre care 6 pentru minori. De la crearea proiectului, 63 de familii si comunitati s-au
alaturat retelei, oferind adapost si ospitalitate pentru 65 de persoane.

n timpul urgentei COVID-19, ca réspuns la o nevoie tot mai mare de locuinte, reteaua s-a extins prin
deschiderea Comunitatii Arrupe, o comunitate de ospitalitate situata in Sant Cugat del Vallés
(provincia Barcelona), in spatii puse la dispozitie de Societatea lui Isus. Cel mult 10 persoane vor locui
impreuna, insotite de echipa Migra Studium si de voluntari. Pentru viitor, reteaua lucreaza pentru a
creste numarul de familii dispuse sa gazduiasca migranti.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Agentia Centrald pentru Primirea Solicitantilor de Azil (COA)

n Térile de Jos, la primirea unui permis de azil, migrantilor li se permite si se mute din centrul de
primire a azilului intr-o casa preidentificata din tara. Pana in 2017, migrantii au fost relocati aleatoriu
in municipalitatile de primire, in functie de disponibilitatea locuintelor. Kansrijke Koppeling (sau
»potrivire promitatoare”) este un efort al COA de a identifica municipalitatea si tipul de cazare cele
mai potrivite pentru profilurile individuale Thainte de relocalizare.

Initiativa porneste de la premisa ca, atunci cand migrantii locuiesc in locatii geografice care corespund
ambitiilor lor profesionale, nevoilor de sanatate, nevoilor familiale, retelei si nevoilor educationale,
acestia sunt, de asemenea, mai bine plasati pentru a se integra mai rapid. Atunci cand se selecteaza
municipalitatea potrivita pentru relocalizare, ambitiile de cariera sunt luate in considerare in mod
deosebit, pentru a optimiza potentialul de integrare pe piata muncii al migrantilor.

Tnainte de relocare, personalul COA intocmeste profilurile migrantilor prin discutii despre trecutul
lor. Aceste informatii sunt transferate intr-o baza de date online care atribuie cote fiecarei
municipalitati. Dupa potrivire, personalul COA si municipalitatea de primire fac schimb de informatii
pentru pregatirea relocarii, inclusiv identificarea unei locuinte adecvate si oferirea de sprijin pentru
accesul la piata muncii.
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Locuintele adecvate sunt adesea inaccesibile sau indisponibile
in marile centre urbane, iar turismul si cererea tot mai mare
din partea rezidentilor capabili sa ofere mai multe garantii
decat resortisantii tarilor terte care sosesc in tara sunt tot mai
presante pe piata imobiliara. Departe de orasele principale,
alte zone sunt supuse depopularii si au o pondere din ce in ce
mai mare de proprietati imobiliare nefolosite si degradate.

Municipiile mici au un mare potential de incluziune sociala.
Acestea ofera nu numai proprietati abandonate, vacante sau
subutilizate, ci si un acces mai usor la locuinte la preturi
accesibile si oportunitdti de angajare. in general, n
municipalitatile mici este, de asemenea, mai usor sa se
dezvolte retele sociale care imbunatatesc perspectivele de
integrare. In acelasi timp, oportunitatile de locuinte in zonele
4 © Lisa SUMMER / pexels.com rurale, in curs de depopulare, ridica propriul set de provocari.

Aspecte precum departarea, accesul mai dificil la servicii si la
oportunitati de angajare si riscul de izolare sugereaza ca urmarirea dublului obiectiv de regenerare urbana si
de incluziune a locuintelor necesita masuri de atenuare.

Bunele practici de mai jos sugereaza ca, odata stabilite aceste masuri de atenuare, incurajarea accesului
resortisantilor tarilor terte la locuinte prin proiecte de regenerare urbana este o solutie avantajoasa pentru
ambele parti, care revitalizeaza comunitatile locale, evitd concentrarea in marile zone metropolitane si
creeaza oportunitati de a-si construi o noua viata. Cu alte cuvinte, acest lucru arata cum este posibil sa se
asigure faptul ca resortisantii tarilor terte in curs de dezvoltare gasesc cazare adecvata si, in acelasi timp, sa
creeze beneficii in cascada pentru economia si viata socialda a comunitatii locale.
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Actorul (actorii) de punere in aplicare: Departamentul de Munca, Afaceri Sociale si Familii (DTASF) al
Guvernului catalan, Consell Comarcal (Consiliul Judetean), agenti economici locali, ONG-uri.

Prin intermediul acestui program, refugiatii care ajung in marile orase sunt redistribuiti in intreaga
regiune, cu colaborarea Generalitat de Catalunya (Comitetul pentru primirea refugiatilor si mentorii
programului Mentoring), a primariilor, a consiliilor judetene, a Serviciului de ocupare publicd din
Catalonia ( ), a organizatiilor sociale de primire a refugiatilor si a organizatiilor de cartier.

Scopul programului este de a imbunatati accesul refugiatilor la piata locuintelor si a fortei de munca,
evitand concentrarea in marile zone metropolitane si revitalizand satele in curs de depopulare. Atunci
cand este identificata o familie interesata, programul se asigura ca relocarea tine cont de profilul
profesional si de nevoile de educatie ale membrilor familiei. Prin intermediul Taberei pentru primirea
refugiatilor, de exemplu in regiunea Terra Alta, ofertele de locuri de munca si cererile de locuinte sunt
transmise organizatiilor gazda, care ofera sprijin familiei interesate. Consiliul Judetean, primarii si
Generalitat de Catalunya (Comitetul de Primire si Mentorat) colaboreaza, de asemenea, la procesul
de relocare.

Proiectul este promovat si evaluat de Comitetul de primire pentru refugiati al Generalitat de
Catalunya si a fost promovat in diferite regiuni din Catalonia, Tn special in Terra Alta, Les Garrigues,
Pallars Sobira, Pallars Jussa, La Segarra si Ripollés.
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nlaturarea barierelor din calea accesului la locuinte pentru
resortisantii tarilor terte necesitda o abordare care sa
abordeze problemele resimtite in general de intreaga
populatie locala (de exemplu, lipsa de locuinte, lipsa de
accesibilitate financiara, nesiguranta locului de munca),
precum si problemele specifice de integrare (de exemplu,
accesul pe piata muncii, accesul la servicii si cursuri de limba).

n ciuda importantei acestei abordéri integrate, resortisantii
tarilor terte cu nevoi speciale se pot confrunta cu dificultati
suplimentare Tn asigurarea unei locuinte adecvate. Acesta
este cazul, de exemplu, al resortisantilor tarilor terte, cu
nevoi speciale de asistenta medicala, care au dificultati in a-
si acoperi singuri costurile locuintei. Pentru copiii migranti
nefnsotiti este important sa se asigure nu numai conditii de
trai adecvate, ci si protectie adaptata si servicii de dezvoltare
personala, inclusiv asistenta psihologica si juridica, precum si
acces la educatie.

5 © Ketut Subiyanto / pexels.com

in aceste cazuri, asigurarea unei locuinte adecvate ar trebui si fie insotitd de solutii specifice si de

responsabilizare care sa promoveze bunastarea individuala.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Murcia Acoge

Adapostul pentru integrarea si ingrijirea migrantilor convalescenti a fost infiintat in 2001 la initiativa
Guvernului din Murcia. Ulterior, guvernul a decis sa delege programul ONG-urilor Murcia Acoge si
Caritas, prima dintre acestea preluand treptat rolul de lider.

Facilitatile proiectului ofera locuinte si asistenta medicala barbatilor si femeilor migranti adulti care
sufera de boli temporare si nu isi permit sa plateasca o chirie sau sa si acopere cheltuielile de cazare.
De asemenea, beneficiarii sunt lipsiti de membri ai familiei sau de retele sociale de incredere in
regiunea Murcia. Important, serviciile sunt furnizate indiferent de statutul juridic.
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Beneficiarii vizati sunt in principal lucratorii migranti, dar si alte categorii de migranti (non-lucratori)
pot avea acces la program. in regiunea Murcia existd o prezentd considerabild de lucrdtori sezonieri
din Europa de Est si Africa, multi dintre acestia suferind de boli temporare sau de accidente de munca
si avand nevoie de concedii medicale mai lungi. Femeile insarcinate au, de asemenea, acces la
asistenta medicala n cadrul proiectului.

De obicei, migrantii sunt trimisi la facilitatile proiectului de catre serviciile sociale sau de catre centrele
de sanatate locale. Pentru a se califica pentru acest program, migrantii trebuie sa indeplineasca
anumite cerinte minime (lipsa resurselor financiare, lipsa sau insuficienta conditiilor de locuit si/sau
lipsa retelelor sociale, autonomie minima pentru a se ocupa de activitatile casnice de baza). Personalul
ONG-ului efectueaza vizite regulate de dimineata, asigurand servicii de hrana si intretinere. De
asemenea, personalul ONG-ului lucreaza la imbunatatirea integrarii in societatea spaniola. Sederea in
aceasta institutie este initial limitata la trei luni, dar poate fi prelungita pana la recuperarea completa.

Obiectivele specifice ale programului sunt:
adaptarea locuintelor la nevoile migrantilor care necesita ingrijiri medicale specifice;
sa solicite sprijinul si colaborarea rudelor sau a retelelor sociale ale migrantilor;
ofera cazare si hrana gratuita migrantilor care nu dispun de resurse si se afla in curs de recuperare;
sa ofere o atentie completa si individuala fiecarui beneficiar;
sa ofere ingrijire medicala si/sau psihologica, informandu-i pe migranti cu privire la situatia lor de
sanatate, astfel incat acestia sa poata participa activ la recuperarea lor;
organizeaza ateliere de formare si de invatare pentru a facilita incluziunea sociala a acestora;
sa promoveze coabitarea;
sa pastreze legatura cu rezidentii dupa incheierea sederii lor pentru a-i sprijini, daca este necesar;
sa promoveze proiectul, cadutand cooperarea si participarea unui numar mai mare de voluntari.

Tn timpul pandemiei, Murcia Acoge a fost unul dintre putinele programe de locuinte incd active. Din
acest motiv, a primit o recunoastere speciala din partea guvernului regional din Murcia.

Murcia Acoge este responsabild de derularea programului. Guvernul regional din Murcia este
donatorul programului. De asemenea, guvernul colaboreaza foarte strans cu Murcia Acoge prin
intermediul serviciilor sociale.

Programul este evaluat pe baza unor rapoarte periodice si prin monitorizarea zilnica de catre echipa
Murcia Acoge. De asemenea, se efectueazad o evaluare anuald, care se concentreaza in principal pe
profilurile, bolile si nevoile migrantilor.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM)

in prezent, in Grecia trdiesc in total 4 176 de copii migranti neinsotiti (UMC), cu 62 de adaposturi
care functioneaza pentru a-i gazdui, pentru un total de 1 637 de locuri. Aproximativ 2 844 de
persoane fara addpost locuiesc in locuinte pe termen lung, inclusiv in adaposturi si apartamente
semi-independente, sau in locuinte temporare, cum ar fi zone sigure si hoteluri. Aproximativ 1.004
UMC traiesc in conditii de locuire informale sau nesigure (ocupand locuinte ilegale, fara adapost sau
mutandu-se frecvent intre diferite tipuri de locuinte) (EKKA, 2020).
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Lipsa de spatii de cazare adecvate pentru UMCin Grecia a dus la infiintarea de adaposturi specializate
suplimentare, asigurand in acelasi timp functionarea celor existente. Acest proiect consta in 6
adaposturi pentru UMC din Grecia, cu o capacitate totald de pana la 131 de locuri. Adaposturile au
fost gestionate de ONG-ul PRAKSIS pana la 31 decembrie 2018, in timp ce OIM a preluat operatiunile
incepand cu 1 ianuarie 2019.

Serviciile oferite de OIM raspund nevoilor de baza ale beneficiarilor prin furnizarea de sprijin
psihosocial, consiliere juridica si activitati educationale. Pe langa conditiile de trai adecvate, acest
proiect asigura bunastarea, protectia si dezvoltarea personala a copiilor prin servicii de protectie
adaptate de catre profesionisti specializati (de exemplu, asistenta psihosociald si juridica directs,
activitati educationale), in vederea integrarii lor in comunitatile locale.

Adaposturile primesc minori neinsotiti printr-un mecanism de plasament gestionat de Secretariatul
special pentru protectia minorilor neinsotiti, in stransa coordonare cu procuratura regionala
competentd pentru minori. Proiectul este implementat in regiunile Attica, Salonic si Patra.
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Includ-EU va implica punerea in aplicare si evaluarea unor actiuni pilot concrete la nivel regional si local. Tn
Italia, ANCI Toscana si OIM piloteaza un proiect pentru a investi in retelele locale deja existente si pentru a
dezvolta un model de colaborare intre sectorul public si cel privat pentru incluziunea in domeniul locuintelor.

Conform rezultatelor cercetarii ,Oportunitati inegale. Imigrantii si locuintele rezidentiale publice din
Toscana”, comandat de Departamentul pentru Politici de Asistentad Sociala si Locuinte al Regiunii Toscana,
nevoia de a promova integrarea locuintelor in Toscana a crescut in ultimii ani. Initial, de fapt, imigratia a fost
predominant feminina si legata de munca domestica, fara a fi nevoie de locuinte sau cu putine locuinte.
Ulterior, reunificarea familiilor a dus la o crestere a imigratiei stabile si la noi nevoi de locuinte.

Acelasi studiu a aratat, de asemenea, ca marea majoritate a resortisantilor tarilor terte traiesc in proprietati
inchiriate: 45 la sutd cu cazare autonoma, iar 20 la suta in coabitare sau in locuinte puse la dispozitie de
angajator. in ceea ce priveste locuintele publice, prezenta resortisantilor tarilor terte a crescut in ultimul
deceniu. In Florenta, de exemplu, a trecut de la 13,5 % Tn 2000 la 43 % in 2010. Cu toate acestea, accesul
imigrantilor la locuinte publice s-a dovedit a fi mai dificil decat pentru italieni si cu variatii intre municipalitati.

Dupa criza financiara din 2008, situatia deja dificila a veniturilor resortisantilor tarilor terte s-a inrdutatit, ceea
ce a dus la o crestere a numarului de locuinte precare si a cazurilor de evacuare. in plus, cazurile de locuinte
inadecvate sau supraaglomerate si de coabitare au ramas mai frecvente in randul resortisantilor tarilor terte
decat in randul italienilor. Tn sfarsit, conditiile de viat informale sau precare rdman un fenomen considerabil,
dar adesea invizibil.
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Scopul proiectului pilot al ANCI Toscana este de a dezvolta si de a oferi un model care sa raspunda nevoilor
temporare de cazare ale migrantilor care nu au dreptul la servicii de primire. In mod specific, proiectul pilot
va avea ca scop:
sa creeze o retea permanenta de sprijin social pentru a-i ajuta pe migranti sa isi gdseasca o noua casa;
sa consolideze procesul de integrare si emancipare;
sa creeze si sa consolideze parteneriatele public-privat locale privind urgentele in materie de locuinte;
sa identifice liniile directoare pentru proiectarea si gestionarea participativa a proiectelor pentru a
sprijini transferabilitatea proiectului pilot in sine.

in mod semnificativ, proiectul pilot va fi fundamentat pe o abordare participativa si experimentald. Acest
lucru inseamna ca va include resortisantii tarilor terte in proiectele de locuinte colaborative in curs de
desfasurare, care sunt in prezent dezvoltate de agentii publice si private din Toscana.

Prima etapa a proiectului consta in cartografierea si analiza diferitelor raspunsuri teritoriale la nevoile de
locuinte temporare ale resortisantilor tarilor terte si in selectarea a trei teritorii pentru observarea
participantilor sau pentru testarea pe teren. Ulterior, proiectul identifica resursele sociale si actorii cheie
implicati in furnizarea de raspunsuri concrete pe teren. A treia etapa se refera la angajarea, ascultarea si
implicarea unui grup de migranti in ateliere de coproiectare impreuna cu locuitorii comunitatilor locale.
Aceasta etapa va avea ca scop elaborarea unor solutii comune. Ultima parte se va referi la punerea in aplicare
a proiectului, pentru a trage Tnvataminte cheie in vederea reproducerii acestuia.

n general, rezultatele asteptate ale proiectului pilot vor fi:
asigurarea faptului ca beneficiarii au un rol principal Th organizarea si gestionarea locuintei lor,
interactionand mai mult cu comunitatea de locuinte si gestionand impreuna costurile locuintei;
furnizarea de noi instrumente si resurse sociale comunitatilor locale pentru a raspunde nevoilor de
locuinte ale resortisantilor tarilor terte;
integrarea unei abordari participative si a unui model colaborativ de locuinte in procesul de guvernare
urbana;
integrarea rezultatelor proiectului pilot Includ-EU in politicile regionale de primire, incluziune si
coeziune sociala.
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Accesul la o locuinta adecvata este din ce in ce mai dificil pentru persoanele care locuiesc in UE. Printre
acestea, resortisantii tarilor terte sunt deosebit de Tmpovarati de costurile locuintelor si se lupta pentru a
avea acces la piata imobiliara din cauza preturilor din ce in ce mai accesibile, a discriminarii si a barierelor in
calea accesului la servicii. Tinand cont de acest lucru si pentru a sustine dreptul la locuinta pentru toti, inclusiv
pentru resortisantii tarilor terte, este important sa se puna in aplicare masuri care sa promoveze incluziunea
in domeniul locuintelor si sa combata inegalitatile in acest domeniu.

Aceasta trecere in revistd a celor mai bune practici privind accesul la locuinte in tarile Includ-EU
sugereaza ca urmatoarele actiuni sunt esentiale pentru a sustine dreptul la locuinta al resortisantilor
tarilor terte:

Furnizarea unui sprijin holistic pentru locuinte: pentru a fi eficiente si de lunga durata, actiunile in
domeniul incluziunii in materie de locuinte ar trebui sa includa sprijin material (de exemplu, cazare
temporara sau pe termen lung) si masuri financiare (de exemplu, fonduri de garantare). De
asemenea, acestea ar trebui sa urmareascd obiective mai largi de incluziune sociald, sprijinind
implicarea in retelele locale si accesul la piata muncii, educatie, asistenta medicala si alte servicii.
Stabilirea de parteneriate pe mai multe niveluri: exemplele din tarile Includ-EU arata ca este esential
sa se promoveze colaborarea dintre autoritatile si partile interesate la nivel national, regional si local
pentru a dezvolta proiecte inovatoare in domeniul locuintelor.

Implicarea resortisantilor tarilor terte: Pentru ca aceste proiecte sa aiba succes, este de asemenea
esential ca Tn conceperea si implementarea proiectelor, sa se implice resortisantii tarilor terte si
comunitatile locale. Dupa cum arata bunele practici prezentate Tn acest briefing, acest lucru poate fi
realizat in diferite moduri, in functie de tipul de proiect si de conditiile existente. Formele de
implicare a resortisantilor tarilor terte pot varia de la proiecte de colaborare, de co-gospodarire, la
co-proiectare si planificare.

Adoptarea unor masuri de incluziune in domeniul locuintelor de mare anvergura, de care sa
beneficieze segmente mai mari ale populatiei, inclusiv proiecte de regenerare urbana: Includerea
locuintelor pentru resortisantii tarilor terte poate si ar trebui sa fie in beneficiul intregii comunitati
implicate. Acest lucru poate fi realizat, de exemplu, pornind de la nevoile comunitatii locale atunci
cand se planifica proiecte de incluziune in domeniul locuintelor sau prin deschiderea acestora catre
alti rezidenti care se confrunta cu probleme similare.

Conceperea de interventii specifice: practicile si politicile de incluziune in materie de locuinte ar
trebui sa fie incluzive si sa raspunda nevoilor unor grupuri specifice de resortisanti ai tarilor terte,
inclusiv a copiilor migranti neinsotiti, a persoanelor care sufera de boli grave, a lucratorilor sezonieri
si a victimelor violentei bazate pe gen. in sens mai larg, este important de retinut faptul c&, desi o
proportie tot mai mare din populatia UE se confruntd cu dificultati in materie de locuinte,
resortisantii tarilor terte se confrunta cu provocari specifice si, in unele privinte, mai mari in
comparatie cu alte grupuri de rezidenti, de exemplu din cauza barierelor lingvistice si a discriminarii.
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Din acest motiv, este extrem de important sd se asigure ca masurile de incluziune in domeniul
locuintelor raman directionate si specifice, beneficiind in acelasi timp de un segment mai mare al
populatiei.

Colectarea sistematica de date privind locuintele pentru a elabora politici mai eficiente, bazate pe
dovezi: este, de asemenea, esential sa se realizeze o colectare sistematica de date privind dinamica
in evolutie a pietei locuintelor, accesul la locuinte al resortisantilor tarilor terte si nevoile locale in
materie de locuinte. Disponibilitatea datelor privind accesul la locuinte al resortisantilor tarilor terte
ar imbunatati elaborarea politicilor si ar garanta ca actiunile din acest domeniu raspund unor nevoi
si provocari reale.

Adoptarea unei abordari integrate a locuintelor si a incluziunii sociale: politicile sociale si de locuinte
sunt profund interconectate. indepértarea in zonele rurale necesitd o abordare integrati pentru a
asigura accesul la alte servicii, inclusiv la sanatate si educatie. Incluziunea in materie de locuinte in
context urban necesitda masuri de Tnsotire care sa permita accesul la servicii si sa contracareze
riscurile de segregare si excludere.
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