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Scopul Includ-EU este de a contribui la construirea unor societdti europene mai favorabile incluziunii si mai
coezive prin consolidarea schimbului transnational de cunostinte, a cooperarii si a parteneriatelor intre
autoritatile locale si regionale din Grecia, Italia, Tarile de Jos, Romania, Slovenia si Spania.

Includ-EU valorifica diversitatea expertizei si a abordarilor locale, precum si politicile si practicile existente n
domeniul integrarii. Finantat de Fondul pentru azil, migratie si integrare al Uniunii Europene, proiectul se
axeaza pe:
imbunatatirea cunostintelor si a capacitatilor pentru a facilita integrarea resortisantilor tarilor terte
(resortisanti ai tarilor terte);
punerea in aplicare si evaluarea proiectelor-pilot care promoveaza integrarea resortisantilor tarilor
terte la nivel regional si local;
crearea unei retele informale de regiuni si autoritati locale cu diferite niveluri de expertiza.



Unul dintre obiectivele specifice ale Includ-EU este de a spori cunostintele si capacitatile actorilor locali si
regionali de a pune Tn aplicare masuri inovatoare de integrare, inclusiv prin analiza bunelor practici existente
si prin formularea de recomandari politice tematice.

n acest sens, scopul acestei informdri este de a prezenta situatia participarii politice si sociale a resortisantilor
tarilor terte in Grecia, Italia, Tarile de Jos, Romania, Slovenia si Spania, concentrandu-se asupra posibilelor
implicatii pentru o incluziune mai larga. Aceastda informare examineaza, de asemenea, bunele practici
existente care contribuie la Tmbunatatirea participarii si a schimburilor dintre resortisantii tarilor terte si
societdtile gazda din Uniunea Europeana (UE).

Aceasta informare este rezultatul unui proces colaborativ de cartografiere a parteneriatelor de succes cu mai
multe parti interesate, la mai multe niveluri si intre sectorul public si cel privat in diferite dimensiuni ale
incluziunii resortisantilor tarilor terte in tarile vizate de Includ-EU, in conformitate cu noul Plan de actiune
privind integrarea si incluziunea 2021-27.

n timp ce responsabilitatea pentru politicile de integrare revine in primul rand statelor membre, UE a instituit
o varietate de masuri de stimulare si sprijinire a autoritatilor nationale, regionale si locale, precum si a
societatii civile in eforturile lor de promovare a integrdrii. in acest cadru, planul de actiune stabileste
prioritatile politicii de integrare, propune actiuni concrete, ofera indrumari si delimiteaza oportunitatile de
finantare pentru a transpune politica in practica.

Planul de actiune al UE privind integrarea si incluziunea 2021-2027 (denumit in continuare ,planul de
actiune”) recunoaste faptul ca implicarea resortisantilor tarilor terte in elaborarea si punerea in aplicare a
politicilor de integrare este esentiald pentru succesul eforturilor de incluziune. Planul de actiune isi propune
sa asigure includerea unui numar mai mare de resortisanti din tari terte in procesele consultative si
decizionale la nivel local, regional, national si european. in acest sens, ar trebui sd se acorde o atentie speciald
aspectelor legate de gen, situatiei copiilor si persoanelor apartinand minoritatilor religioase si etnice.

Planul de actiune doreste, de asemenea, sa sprijine statele membre in sporirea oportunitatilor de intalnire si
de schimburi intre resortisantii tarilor terte si alti rezidenti prin intermediul artei, culturii, sportului si vietii
sociale. Sprijinul acordat participarii resortisantilor tarilor terte in societate ar trebui sd urmareasca
reducerea diferentelor percepute si combaterea prejudecatilor si a discriminarii. Ar trebui, de asemenea, sa
gaseasca modalitati de canalizare a participarii retelelor de resortisanti ai tarilor terte la procesele de
elaborare a politicilor, ca in cazul Grupului de experti privind opiniile migrantilor in domeniul politicilor de
migratie, azil si integrare, infiintat de Comisia Europeana (a se vedea sectiunea urmatoare).

Nu Tn ultimul rand, planul de actiune invita statele membre sa instituie si sa extinda masurile care sprijina
incluziunea si participarea si prin initiative de sponsorizare comunitard. Sistemele de sponsorizare
comunitara sunt esentiale pentru a asigura o incluziune fara probleme si pentru a garanta ca comunitatile de



Pactul global pentru o migratie sigura, ordonata si regulata contine un angajament clar de a "da posibilitatea
migrantilor si societatilor sa realizeze o incluziune deplina si coeziune sociala" (Obiectivul 16). Acesta
subliniaza necesitatea de a ,facilita participarea migrantilor [in societatea care ii primeste]” (16f) si de a
»Sprijini activitdtile multiculturale [...] pentru a facilita intelegerea si aprecierea reciprocd a culturilor
migrantilor si a celor din comunitdtile de destinatie” (16h). Tn plus, Pactul global subliniazd importanta
promovarii dialogului intercultural la nivel local prin implicarea asociatiilor de migranti, a organizatiilor
diasporei si a programelor de mentorat pentru ,,a imbundtdti rezultatele integrdrii si a Incuraja respectul
reciproc” (16f).

n general, participarea migrantilor la viata politic3 si sociald a térilor de primire poate lua diferite forme de
implicare politica si sociala.

Participarea politica include votarea la alegerile locale, nationale sau regionale, depunerea candidaturilor,
aderarea la asociatii sau partide politice si participarea la organismele consultative (OIM 2020, p. 197). Ar
trebui sa se urmdreasca participarea activa a resortisantilor din tari terte prin implicarea in viata publica
locala. Tn acest sens, municipalititile sunt in prima linie in ceea ce priveste crearea de retele de organizatii
ale societatii civile, asociatii de migranti si alte parti interesate la nivel local pentru a organiza spatii publice
si activitati care sa favorizeze experientele colective si amestecul social (OCDE 2018a, p. 115).

n acest sens, eforturile recente s-au concentrat pe furnizarea de instrumente actualizate pentru a favoriza
amestecul social, atat fata in fata, cat si online, pentru managerii de proiect si lucratorii de teren la nivel
international, national si local. Un exemplu este

, elaborata de OIM. Prin intermediul publicatiei , Initiativa DISC
ofera recomandari cu privire la modul in care se pot dezvolta si realiza interventii de mixare sociala bazate
pe teoria contactului intre grupuri, cu scopul de a creste interactiunile sociale semnificative si de a cultiva
increderea (OIM 2021). in dezvoltarea acestor tipuri de interventii,

comunitatilor locale Tn ceea ce priveste diversitatea si incluziunea

sociald, avand Tn vedere eterogenitatea si identitatile intersectionale ale comunitatilor de migranti.

Pandemia COVID a declansat in special inovatia digitald pentru a mentine comunititile conectate. in cadrul
raportului , DISC a analizat, de asemenea, modul in care digitalizarea poate fi utilizata
pentru a consolida relatiile sociale si a promova participarea Tn spatiile virtuale...

Participarea la procesele de luare a deciziilor, precum si la activitatile sociale si la viata locala in general este
o conditie prealabila pentru emanciparea resortisantilor din tari terte si pentru succesul politicilor de
incluziune. Prin contributia directa la elaborarea si punerea in aplicare a politicilor, este posibil sa se asigure
ca aceste politici reflecta nevoile reale. Permiterea unei participari active a resortisantilor din tari terte este,
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de asemenea, o modalitate prin care statele isi pot mentine legitimitatea democratica si pot promova
coeziunea sociala (OIM 2020, p. 198).

Din acest motiv, Tn 2020, Comisia a infiintat un grup de experti privind opiniile migrantilor in domeniul
politicilor de migratie, azil si integrare, compus din migranti si organizatii care le reprezinta interesele. Grupul
de experti a fost creat pentru a implica migrantii in elaborarea politicilor UE Tn materie de migratie si azil si
va avea un rol consultativ cu privire la modul in care elaborarea si punerea in aplicare a politicilor pot fi mai
eficiente si mai sensibile la nevoile reale. Cu 24 de experti participanti din partea organizatiilor de migranti,
a consiliilor de migranti, a societatii civile, a mediului academic, a mediului de afaceri si a sindicatelor, grupul
de experti reprezinta un pas concret catre o mai mare participare a tuturor migrantilor la deciziile care fi
afecteaza cel mai mult.

Mecanisme similare exista la nivel national, dar adesea nu au continuitate sau nu sunt pe deplin structurate.
in Italia, de exemplu, intre 2017 si 2020, Forumul national al diasporei a lucrat la implicarea organizatiilor din
diaspora in cooperarea internationala pentru dezvoltare. Cel mai recent, Ministerul italian al Afacerilor
Externe si OIM Italia au semnat un acord pentru a stabili un sediu permanent pentru implicarea diasporei.

La nivel local, exist3, de asemenea, posibilititi de implicare a comunititii. In Tilburg, in Tarile de Jos, Consiliul
consultativ pentru refugiati incurajeaza emanciparea si implicarea migrantilor in elaborarea politicilor locale.
Consiliul a fost activ in 2019-2020 cu sase consilieri cu origini migrante care au colaborat cu municipalitatea
din Tilburg pe baza de voluntariat. Consiliul si-a intrerupt activitatile Tn timpul pandemiei, dar municipalitatea,
ca parte a activitatilor pilotului Includ-EU, recruteaza in prezent noi membri si un antrenor profesionist pentru
a revigora acest organism consultativ. Alte exemple semnificative de forumuri de participare la nivel local
sunt Forumul pentru integrarea sociala a imigrantilor din Spania (a se vedea pagina 13) si Consiliile teritoriale
pentru migratie, prezente in toate prefecturile italiene. Ambele organisme ofera un spatiu de consultare,
informare si monitorizare in materie de integrare si sunt compuse din functionari publici la nivel national si
local, organizatii non-profit si alte parti interesate la nivel local.

Alaturi de participarea politica si sociala, dialogul intercultural este un aspect esential al promovarii unor
procese de incluziune cu adevarat bidirectionale. Dialogul intercultural ar trebui sa cuprinda contexte sociale
atat de diverse precum scolile, locurile de munca, cartierele, grupurile religioase si evenimentele sportive.
Aceste spatii pot oferi oportunitati pentru ca persoane cu medii diferite sa interactioneze in mod semnificativ,
reducand diferentele percepute si invatand mai multe unii despre altii.

Nu in ultimul rand, promovarea participarii active a resortisantilor tarilor terte in elaborarea politicilor, in
economiile locale, Tn politica, Tn sport, in arta si in voluntariat este esentiald pentru a invinge stereotipurile,
discriminarea, neincrederea, xenofobia si rasismul. Participarea la nivel local in politica, educatie, ocuparea
fortei de munca, precum si in activitati culturale si de agrement ii apropie pe oameni si promoveaza un
sentiment de apartenenta. Este important ca acest lucru sa fie Tnsotit de o comunicare exacta si bazata pe
fapte in ceea ce priveste migratia si integrarea pentru a elimina prejudecatile (OCDE 2018a, p. 115).



Nivelul de implicare sociala si politica a resortisantilor din tari terte depinde in mare masura de factori
structurali si individuali. Tn ceea ce priveste factorii structurali, dreptul de a vota la alegerile nationale sau
locale, precum si dreptul de a candida sunt, in general, limitate pentru migranti. Procedurile indelungate de
naturalizare si regularizare restrang si mai mult spatiile de emancipare si de implicare politica a comunitatilor
de migranti (Bertelli 2019).! Drepturile economice limitate si accesul limitat la servicii sociale de baza
(asistenta medical3, locuinte, educatie, invatarea limbilor straine) pot, de asemenea, sa impiedice (in)direct
participarea in diferite sfere ale vietii comunitare.

n plus, inegalititile structurale preexistente si segregarea rezidentiald impiedica participarea la activitatile
comunitare si consolideaza stereotipurile, prejudecatile si tensiunile sociale existente (OIM 2021, p. 8).
Factorii individuali, inclusiv statutul juridic, ocuparea fortei de munca, caracteristicile socio-demografice,
varsta, nivelul de educatie, precum si durata de sedere, joacd, de asemenea, un rol in facilitarea sau
impiedicarea participarii (OIM 2020, p. 198). in cazul resortisantilor defavorizati din tari terte, participarea
devine dificila din cauza unei vieti cotidiene dificile, a conflictelor cu locul de munca si a responsabilitatilor
de Tngrijire, precum si a problemelor de urgenta legate de sanatate, locuinta si probleme financiare. O
sanatate mintala precara poate duce, de asemenea, la o stare de inertie si lipsa de motivatie, afectand
negativ viata sociald. In plus, procedurile birocratice indelungate de obtinere a documentelor legale,
barierele lingvistice si neincrederea din partea rezidentilor descurajeaza adesea migrantii sa se implice mai
mult in viata publica locala.

n general, activititile de amestec social pot sd nu pard relevante sau atractive din cauza unei deconectari
percepute intre normele si traditiile culturale ale migrantilor si cele ale comunitatii gazda, afectand negativ
motivatia de a participa sau de a se implica in contextul local (OIM 2021, p. 9). Alternativ, noii veniti sau alti
rezidenti pot prefera sa petreaca timp cu persoane pe care le percep ca fiind mai asemanatoare cu ei,
manifestand reticenta in a se angaja in oportunitati de amestecare sociald (OIM 2021, p. 9).

Obstacolele in calea participarii pot aparea, de asemenea, din cauza lipsei de sprijin din partea institutiilor si
a autoritatilor, care adesea limiteaza sau nu sprijina activitatile de amestecare sociald, sau din cauza
gestionarii pur si simplu excluzive a activitdtilor comunitare (OIM 2021, p. 10).

Imposibilitatea de a participa in societate poate exacerba sentimentul de dezorientare si pierdere asociat cu
dezridicinarea si stramutarea fortata. n plus, oportunititile reduse de schimburi de la egal la egal cu alti
rezidenti contribuie la stereotipuri, neincredere, stigmatizare si segregare socio-spatiala..

1 A se vedea, de asemenea, Observatorul Cetateniei Globale,


https://globalcit.eu/news-and-commentary/infographics/

Impactul COVID-19 a fost resimtit cel mai mult de cei care sunt deja exclusi din societate.
Initiativele centrate pe comunitate care promoveaza coeziunea sociald, cum ar fi centrele de
cartier, cafenelele lingvistice si programele de mentorat social, au avut mult de suferit in timpul
pandemiei. Tn timp ce retelele sociale ale resortisantilor tdrilor terte sunt adesea limitate,
inchiderea bibliotecilor, a lacasurilor de cult, a centrelor comunitare, a scolilor de limbi straine,
a locurilor de munca voluntara, a cluburilor sportive si a cafenelelor a limitat sau a sters complet
putinele optiuni pe care le aveau migrantii pentru a socializa si a participa la viata comunitatii
lor.

Accesul insuficient la echipamente digitale si la conectivitate a avut un impact negativ asupra
bunastarii lor si a contribuit la izolarea lor, afectand accesul la educatie si pierderea unui loc de
munca platit.

De asemenea, intreruperile in furnizarea de servicii cheie au Tmpiedicat participarea si
incluziunea. Schimbarea rapida a reglementarilor legate de pandemia COVID-19 reprezinta o
provocare pentru migranti in ceea ce priveste accesul sau interpretarea unor informatii exacte,
lasandu-i n situatii incerte si uneori neregulamentare.

in general, pandemia a adancit starea de izolare pe care o resimt deja multi migranti in toate
tarile Includ-EU. Multi resortisanti ai tarilor terte din Slovenia au declarat ca nu si-au vizitat
familiile din tara de origine de teama ca isi vor pierde locul de munca la intoarcere din cauza
carantinei obligatorii. Cercetatorii din Tarile de Jos au constatat ca migrantii in varsta sunt
deosebit de sensibili la singuratate in timpul inchiderii, mai mult decat omologii lor olandezi
(Kennisplatform Integratie and Samenleving 2020).

Migrantii care s-au confruntat cu incertitudinea, izolarea si izolarea Tnainte, in timpul si dupa ce
au imigrat in Tarile de Jos, se confrunta cu amintiri din cauza pandemiei. Simptomele asa-
numitului ,,stres Corona” includ afectiuni fizice, precum si probleme psihologice, cum ar fi
retragerea din societate, lipsa motivatiei de a participa, proasta dispozitie si incapacitatea de a
se tine de rutina zilnica (Prins 2020).

in ciuda numeroaselor sale implicatii negative, pandemia a scos in evidentd valoarea
angajamentului si a cooperarii intre mai multe parti interesate in cadrul comunitatilor si a
accelerat inovarea in practicile de incluziune a migrantilor, Tn special prin utilizarea
instrumentelor digitale. Tn plus, migrantii si grupurile din diaspora au devenit actori-cheie in
raspunsul la pandemie si in redresarea socio-economica la nivel global, in special prin contributia
lor in sectoare esentiale precum asistenta medicald, productia alimentara, curatenia, comertul
cu amanuntul si logistica.

Tarile din cadrul Includ-EU si-au concentrat eforturile pentru a se asigura ca participarea si
schimburile sunt in continuare posibile prin mutarea initiativelor si serviciilor online. n Spania,
administratiile publice si furnizorii de servicii au transferat servicii si oportunitati de participare
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online. Cu toate acestea, in practicd, decalajul digital existent rdmane un mare obstacol in calea
participarii.

in Italia, s-au depus eforturi pentru a utiliza diferite limbi pentru a raspandi informatii privind
actiunile de sprijin si consultanta juridica existente: au fost publicate mesaje specifice pe site-
urile web ale regiunilor si municipalitatilor, impreuna cu numere de telefon gratuite la care se
poate apela Tn caz de intrebari. Un sprijin esential in aceasta directie a fost oferit de sectorul
tertiar si de organizatiile internationale prezente in Italia.

Alte initiative au incercat, de asemenea, sa dea vizibilitate participarii resortisantilor din tari
terte la realizarea de actiuni de atenuare a efectelor pandemiei. Criza COVID-19 a pus un nou
accent pe rolul jucat de o parte semnificativa a migrantilor care desfasoara ocupatii slab
calificate, in special in perioadele de inchidere fortatd. in Italia, au fost lansate campanii de
recunoastere a importantei retelelor de telecomunicatii in sectoare-cheie, cum ar fi asistenta
medicald, agricultura si serviciile de livrare. In multe cazuri, serviciile de sprijin au venit direct
de la resortisantii tarilor terte. Printre exemple se numara initiativele organizate de sistemul de
primire din Italia, unde centrele de primire au organizat productia si distribuirea de masti de fata
sau au desfdsurat initiative de sprijinire a grupurilor vulnerabile (de exemplu, cumparaturi
pentru persoanele n varstd).? Organizatiile diasporei au fost, de asemenea, foarte active in
actiunile de ajutor de urgent3 din Italia.?

in ceea ce priveste sidnitatea mintald, in timpul pandemiei, consilierii din Tarile de Jos au
recunoscut capacitatea limitata de a oferi ajutor prin mijloace virtuale, dar au recomandat
mentinerea unor convorbiri telefonice regulate cu persoanele izolate si punerea in legatura a
migrantilor cu prieteni sau reprezentanti ai migrantilor. O linie de asistenta telefonica ,,

” destinata persoanelor in varsta cu antecedente de migratie este acum disponibild in
Tarile de Jos. Facilitata de organizatia de seniori KBO-PCOB si de reteaua de organizatii pentru
migrantii in varsta (NOOM), linia telefonica este menitd sa-i sprijine pe migrantii in varsta prin
furnizarea de informatii, dar si pentru a atenua sentimentul de singuratate.

Atacul Rusiei asupra Ucrainei a provocat o criza umanitara fara precedent in Europa. Pentru a
oferi o protectie rapida si eficienta celor care fug din Ucraina, Comisia Europeana a solicitat
insistent activarea Directivei privind protectia temporara. in conformitate cu directiva, cetitenii
ucraineni si cetatenii non-ucraineni care nu se pot intoarce in tara de origine vor beneficia de
protectie imediata, inclusiv protectia drepturilor de sedere, accesul pe piata fortei de munca,
accesul la locuinte, asistenta sociald, asistenta medicald sau de alta natura si mijloace de
subzistenta (Comisia Europeana, 2022). Punerea in aplicare a acestei directive in toate statele
membre ridica probleme de discriminare impotriva cetatenilor non-ucraineni, iar detaliile pe
termen lung ale acesteia sunt inca neclare.

Perspectivele de deplasare in interiorul si in afara Ucrainei sunt inca neclare. Prin urmare, este
greu de prezis ce initiative vor fi necesare pentru a asigura participarea refugiatilor ucraineni la

2 Pentru o colectie de bune practici vezi SIPROIMI Proiecte de sprijinire a unor servicii de baza in timpul pandemiei -
colectie de bune practici

3 Asevedea
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viata sociala a comunitatilor de primire. De fapt, desi in prezent exista un sprijin coplesitor
pentru aceste populatii afectate de conflict, este posibil sa apara o "oboseala a solidaritatii" si
sa creasca tensiunile sociale pe masura ce ucrainenii stramutati se instaleaza si, in cele din urma,
"concureazd" pentru resurse si oportunitati. In acest context, masurile politice si operationale
care abordeaza cauzele profunde ale discriminarii, xenofobiei si ale altor forme de intoleranta
vor deveni din ce in ce mai importante.

Multi refugiati care pdrasesc Ucraina s-au alaturat membrilor familiei sau retelei lor personale
din tdrile UE. Intr-o situatie de urgent3, astfel de retele reprezinti o surs3 esentiald de ajutor
material, precum si o platforma de conectare cu comunitatile locale.

Organizatiile diasporei prezente in intreaga Europa si-au facut auzite vocile pentru a pleda
pentru un raspuns rapid la situatia umanitara din Ucraina si din afara acesteia. Ascultarea
revendicarilor diasporei si asigurarea includerii acesteia in forurile nationale si internationale
relevante reprezinta un pas esential Tn contextul in care razboiul din Ucraina continua.

Nu Tn ultimul rand, masurile de atenuare prezentate in timpul pandemiei pentru participarea
digitala si la distanta au devenit din ce in ce mai relevante pentru a sprijini ucrainenii stramutati.
n acest sens, initiativele de invitare la distantd in Ucraina si in tarile de primire din Europa se
dovedesc a fi esentiale pentru asigurarea dreptului la educatie si la viata sociala in timpul acestui
conflict (UNESCO 2022).

Aceste aspecte si perspectivele actuale ale deplasarii ucrainene sugereaza ca, pe de o parte, este
esential sa se puna in aplicare solutii structurale pentru a promova participarea tuturor celor
care suferd in mod disproportionat din cauza decalajului digital. Pe de alta parte, actuala criza
umanitara arata ca este important sa se dispuna de instrumente flexibile pentru a sprijini
implicarea in societate a celor stramutati temporar, asigurdndu-se ca serviciile si politicile
existente pot raspunde, de asemenea, nevoilor de protectie in evolutie.

Mai presus de toate, in lipsa unui sprijin si a unei planificari timpurii, noii sositi pot sfarsi prin a
submina capacitatea locala de primire si de integrare si pot contribui la cresterea tensiunilor
sociale legate de insecuritatea alimentara iminenta si de cresterea concurentei pentru locuinte
si locuri de munca. Tn lipsa unor initiative oportune care si abordeze nevoile pe termen mediu
si lung ale migrantilor si refugiatilor inca dinainte de sosire, aceasta situatie poate sfarsi prin a
agrava prejudecatile si sentimentele xenofobe existente.
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Participarea in tarile

Includ-EU

Urmatoarea sectiune se concentreaza pe stadiul participarii politice si sociale a resortisantilor tarilor terte in
cele sase tari din Includ-EU, inclusiv pe principalele bariere si cdi de implicare la nivel local, regional si
national.
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Conform Indicelui 2020 al politicilor de integrare a
migrantilor (MIPEX), in Grecia exista obstacole
majore fn calea participdrii politice a imigrantilor. Tn
aceasta categorie, aceasta tara a obtinut un scor de
20 pe o scara MIPEX de 100 de puncte, cu mult sub X
media internationald de 56 (MIPEX 2020a). Mai
exact, imigrantii din Grecia nu au drept de vot, iar
cetatenii strdini sunt in general exclusi din procesul
democratic. in plus, in general, imigrantii nu primesc A 5 ’
informatii privind oportunitatile politice si nici nu - ¢
sunt consultati in mod structural si nu li se permite sa

voteze la alegerile locale (MIPEX 2020a).

in ciuda acestui fapt, indicatorii MIPEX aratd schimbdri pozitive atunci cand vine vorba de implicarea
migrantilor in furnizarea de informatii, in conceperea serviciilor si in furnizarea de servicii de sanatate
(MIPEX 2020a).

n ultimii ani, au fost infiintate mai multe institutii si organisme pentru a permite participarea politicd si
sociala a resortisantilor tarilor terte Tn Grecia. Consiliile de integrare a migrantilor, create in 2010, sunt
organisme consultative in cadrul municipalitatilor grecesti care sprijina autoritatile locale in vederea
dobandirii de cunostinte cu privire la problemele cu care se confrunta populatia imigranta. Centrele
comunitare, care functioneaza sub supravegherea Directiei de Solidaritate Sociala si Sanatate, deservesc toti
rezidentii din municipalitati si functioneaza ca centre pentru serviciile de asistenta sociala (OCDE 2018b, p.
40). Infiintat in 2017, Centrul de coordonare pentru migranti si refugiati din Atena actioneaza ca punct de
legatura intre mai multe institutii si municipalitatea din Atena pentru a promova integrarea la nivel local. Nu
in ultimul rand, Reteaua oraselor pentru integrare este o retea intermunicipala condusa de municipalitati din
intreaga Grecie care proiecteaza si fac schimb de bune practici in domeniul integrarii, in cooperare cu ICNUR,
OIM si municipalitatea din Atena.
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n general, migrantii din Italia continua sa intampine
obstacole in calea participarii lor politice (MIPEX
2020b). Nu li se permite sa voteze si gasesc putin
sprijin pentru implicarea politica. Exista organisme
consultative Tn intreaga tara, dar acestea sunt
considerate, in general, slabe (MIPEX 2020b).
Decretul-lege nr. 113/2018 a stabilit, de asemenea, o
cerinta privind limba B1 pentru naturalizare, cu un
impact negativ asupra perspectivelor generale de
integrare pe termen lung in tara (MIPEX 2020b).

in conformitate cu art. 42 din Legea consolidatd
privind imigratia (Decretul legislativ din 25 iulie 1998, nr. 286), statul, precum si regiunile, provinciile si
municipalitatile au sarcina de a promova participarea activa a resortisantilor tarilor terte in cooperare cu
asociatiile de migranti. Ministerul Muncii si Politicilor Sociale, in parteneriat cu Institutul National de Statistica
(ISTAT), furnizeaza anual analize privind activitatile existente pentru a favoriza participarea, precum si
strategii comune pentru promovarea integrarii resortisantilor tarilor terte in Italia. Autoritatile regionale
promoveaza participarea activa a migrantilor la viata socio-economica si culturala prin intermediul apelului
IMPACT AMIF, care se refera la punerea in aplicare a planurilor regionale de integrare a resortisantilor tarilor
terte.

Asociatiile de imigranti sunt active in toata tara, un rol important fiind jucat de asociatiile de femei imigrante
care promoveazd participarea in societatea italiana. Tn plus, resortisantii tarilor terte care subscriu la Acordul
de integrare, care este obligatoriu pentru titularii de permise de sedere cu o durata de cel putin un an,
participa la programe de orientare civica.

Tn ultimii ani, o gam4 larga de proiecte si activititi au primit finantare la nivel local si national pentru a favoriza
amestecul social prin activitati de voluntariat, sport si cultura. De exemplu, Ministerul de Interne a incurajat
prefectii sa semneze acorduri cu institutiile locale pentru a angaja solicitantii de azil in activitati de voluntariat
n beneficiul comunitatii locale. Un alt exemplu este protocolul semnat cu CONI (Comitetul Olimpic National
Italian) pentru traseele de socializare prin sport.

in cele din urma, Oficiul National de Combatere a Discriminérii Rasiale (UNAR) supravegheazd respectarea
dreptului la tratament egal in fata legii, indiferent de etnie, rasa, varsta, convingeri religioase, orientare
sexuala, identitate de gen sau handicap, inclusiv asistenta practica acordata victimelor discriminarii.
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Resortisantii tarilor terte cu permise de sedere in
Tarile de Jos se bucura de conditii relativ favorabile
pentru participarea politicd si pot vota si candida la
alegerile locale (MIPEX 2020c). Partidele politice
conduse de migranti sunt din ce in ce mai importante
- cu toate acestea, zi de zi, exista putin sprijin pentru
organismele consultative, iar migrantii au oportunitati
limitate de a-si spune parerea cu privire la politicile si
practicile care fi afecteaza cel mai mult (MIPEX 2020c).

n general, sistemul olandez de integrare fi incurajeazi

pe noii veniti sa caute oportunitati si sa participe la

viata sociald inca de la inceput, dupi sosire. in 2017, a fost introdus un program de certificat de participare,
care impune persoanelor care doresc sa solicite un permis de sedere sa semneze un angajament de a respecta
valorile olandeze comune si de a practica standardele si regulile societatii olandeze (site-ul european privind
integrarea 2021).

Solicitantii de azil care obtin un permis de sedere in Tarile de Jos pot beneficia de sistemul de sprijin al
Consiliului Olandez pentru Refugiati. Cei mai multi dintre prietenii Consiliului Olandez pentru Refugiati sunt
voluntari instruiti pentru a-i ajuta pe migranti sa se descurce in primii lor ani in Olanda. Prietenii pot oferi, de
asemenea, o cale esentiald de participare sociala si de expunere la cultura olandeza.

Cresterea numarului de migranti care au sosit in 2015-2016 a dus la introducerea multor initiative de cartier
si initiative ale cetatenilor. Comunitatile mai mici (de exemplu, satele, orasele) tind sa ofere sprijin informal
de primire fata de noii sositi, din partea vecinilor, scolilor, colegilor; mai mult in comparatie cu orasele mai
mari (De Gruijter si De Winter-Kogak 2018).

Perioadele lungi de asteptare pe care titularii de permise de sedere le petrec in centrele de primire fhainte
de a fi mutati in locuinte independente au un mare impact asupra procesului de incluziune. in consecint3,
autoritatile nationale si locale depun eforturi mai mari pentru a scurta timpii de asteptare si pentru a folosi
acest timp Tn mod cat mai constructiv posibil prin furnizarea de sprijin pentru integrarea timpurie - adesea
formulata ca ,asteptare semnificativa”. Noii beneficiari de permise de sedere sunt incurajati sa se angajeze
ca voluntari pentru a-si dezvolta competentele, pentru a-si exersa cunostintele de limba olandeza si pentru
a se integra n societatea olandeza.
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Resortisantii tarilor terte se confrunta cu obstacole
majore in calea participarii in Romania. Acestea nu au
drepturi politice si nu sunt consultate in mod
structural cu privire la politicile care privesc
incluziunea lor (MIPEX 2020d). Tn general, politicile de
integrare din Romania creeaza bariere majore in calea
integrarii imigrantilor in acest domeniu, tara obtinand
scorul 5 in clasamentul MIPEX (MIPEX 2020d).

Incluziunea sociala a resortisantilor tarilor terte este
reglementata de Ordonanta de urgenta nr. 44/2004 si
modificdrile ulterioare ale acesteia. In conformitate cu
dispozitiile ordonantei, resortisantii tarilor terte se pot inscrie in programul de integrare coordonat de
Inspectoratul General pentru Imigrari (Gll). Programul consta intr-o serie de servicii de asistenta furnizate
printr-un efort de cooperare intre autoritatile locale si organizatiile neguvernamentale.

Programul de integrare are o durata de maximum 12 luni si oferd informatii si consiliere cu privire la
drepturile si obligatiile legale in tara, cursuri de limba romana (pentru adulti si copii), cursuri de orientare,
consiliere pentru accesul la un loc de munc3, la locuinta, la asistenta medicala si social3, la securitate sociala
si educatie, sprijin psihologic si alte tipuri de sprijin in functie de nevoile specifice ale fiecarui migrant (de
exemplu, cazare pe o perioada de pana la 12 luni pentru persoanele vulnerabile).

in plus, Strategia nationald pentru imigratie 2021-2024 are ca obiectiv imbunatitirea disponibilitatii
informatiilor privind conditiile de intrare, sedere si iesire si promovarea incluziunii sociale prin sprijinirea
participadrii acestora la activitati sociale, economice si culturale.
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Tn ultimii ani, Slovenia a reusit s imbunatateasca
modalitatile de participare politica a resortisantilor
tarilor terte prin consolidarea includerii acestora in
organismele consultative nationale si prin crearea de
puncte de informare (MIPEX 2020e). Cu toate
acestea, exista inca unele obstacole majore. Din
2002, toti rezidentii permanenti pe termen lung au
dreptul de a vota la alegerile locale, desi resortisantii
tarilor terte nu pot fi membri ai unor partide politice
si nu pot candida la alegeri. n plus, asociatiile de
imigranti sunt consultate In mod formal doar din
2015 (MIPEX 2020e).

Strategia de migratie a Sloveniei subliniaza faptul ca un mediu local favorabil incluziunii este esential pentru
o integrare reusita si promoveaza implicarea organizatiilor societatii civile Tn implementarea activitatilor de
integrare.” Cu toate acestea, integrarea resortisantilor tarilor terte la nivel local nu este disciplinatd inh mod
oficial, iar cooperarea dintre autoritatile locale si nationale este adesea deficitara. in practica, integrarea are
loc la nivelul comunitatii locale si este sustinuta de diverse programe sectoriale neguvernamentale sau
proiecte pe termen scurt (majoritatea finantate la nivel national sau de UE).®

Legislatia slovena impotriva discriminarii acopera majoritatea formelor de discriminare rasiala, etnica,
religioasd si de nationalitate (MIPEX 2020e). In 2016, Legea privind protectia impotriva discrimindrii a
consolidat mecanismele de protectie impotriva discrimindrii si a instituit Avocatul principiului egalitatii. Din
pacate, unele dintre sarcinile statutare ale Avocatului sunt puse in aplicare intr-o masura foarte limitata din
cauza lipsei de resurse financiare si a lipsei de personal (Avocatul principiului egalitatii 2019).

Desi nu exista asociatii active de migranti in Slovenia, multe organizatii implica resortisanti ai tarilor terte in
activitatea lor. Tn acest fel, majoritatea resortisantilor din tiri terte din Slovenia - in special cele din tarile din
fosta lugoslavie - se bucura cel putin de o anumita forma de sustinere. Acest lucru este deosebit de important,
deoarece se dovedeste dificil pentru grupurile mai mici de resortisanti ai tarilor terte sa gaseasca spatii pentru
a contracara eficient discriminarea (Bajt si Pajnik 2010, p. 7).

4 Strategia de migratie a Republicii Slovenia. Disponibil la: .
5 Mecanismul National de Evaluare a Integrarii. Slovenia Raport pentru anul 2018. P. 6. Disponibil la:
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in Spania, implicarea migrantilor in furnizarea de
informatii, precum si in conceperea si furnizarea de
servicii s-a Tmbunatatit, in general, din 2014. In
general, politicile spaniole de integrare sunt mai
incluzive decat cele ale altor tari din UE (MIPEX
2020f). Imigrantii au mai multe posibilitati de a
participa la viata politica, desi exista Tnca unele
obstacole (MIPEX 2020f).

Legislatia spaniola (Legea organica din 2/2009)
prevede crearea Forumului pentru integrarea
sociala a imigrantilor, un spatiu pentru promovarea
participarii imigrantilor, precum si un organism de consultare, informare si consiliere in materie de integrare,
alcatuit din administratii publice, asociatii de imigranti si alte parti interesate.

Competentele Tn materie de imigratie sunt Tmpartite intre guvernul central si comunitatile autonome.
Acestea din urma incurajeaza dialogul si platformele de intalnire cu populatia migranta ca instrumente de
promovare a participarii active. Cateva exemple bune sunt Forumul andaluz pentru integrarea persoanelor
de origine migranta si Forumul regional pentru imigratie din Madrid sau Forumul pentru imigratie din Aragon.

Pe langa aceste forumuri, Spania promoveaza, de asemenea, participarea la proiecte specifice legate direct
de integrarea si participarea migrantilor, pe langa alte linii de granturi transversale legate de promovarea
voluntariatului, integrarea in cartiere sau lucrul cu grupuri de persoane vulnerabile.
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Participarea activa in societate este esentiala pentru a urma cai cu adevarat reciproce si de succes catre
coeziunea sociala. Exemplele care urmeaza arata cum este posibil sa se transpuna obiectivele de politica in
acest domeniu in practici concrete la nivel national si local.

in mod specific, bunele practici existente sugereaza ci este posibil s3 se creeze oportunititi mai mari de
participare si de schimburi prin actiuni in patru domenii, si anume emanciparea, sensibilizarea, informarea
si orientarea, precum si evenimente comune si timp liber.

Aceste actiuni pot fi eficiente in promovarea unui angajament activ chiar si atunci cand alte cai de a pleda
pentru o mai mare participare politica si pentru emanciparea resortisantilor tarilor terte sunt reduse sau
mai greu de urmarit.

Primul pas spre o mai mare participare si spre fintalniri
interculturale este asigurarea accesului resortisantilor tarilor
terte din Romania la instrumentele si locurile de participare in
societate pe picior de egalitate cu ceilalti rezidenti. Actiunile
care favorizeaza emanciparea acestora in aceasta directie ar
trebui atat sa elimine barierele, cat si sa promoveze in mod
activ instrumentele de participare pentru schimburi
semnificative..

Platforma Co-Atena, de exemplu, reuneste refugiati si alti
localnici in beneficiul intregii comunitati. Prin crearea de mese
rotunde pe tema cetateniei si a imigratiei, regiunea Catalonia
a creat un spatiu de dialog care promoveaza cooperarea
descentralizata in domeniul politicilor de imigratie, bazata pe
participarea activa atat a migrantilor, cat si a celorlalti ;@ 7en cHUNG / pexels.com
rezidenti. Alte initiative le dau tinerilor puterea de a deveni
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agenti ai schimbarii sociale. in mod similar, sistemele si institutiile de invatdmant superior pot juca un rol
decisiv in reducerea distantelor percepute si in eliminarea barierelor n calea participarii in societate.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Municipalitatea din Atena, in parteneriat cu Universitatea
Nationala si Kapodistriana din Atena (UoA), Serviciile Catolice de Ajutor (CRS), Comitetul International
de Salvare (IRC) si Agentia de Dezvoltare si Management al Destinatiei din Atena (ADDMA).

Curing the Limbo (2018-2021) este un program pilot european al orasului Atena, implementat in
parteneriat strategic cu Universitatea Nationala si Kapodistriana din Atena (UoA), Serviciile Catolice
de Ajutorare (CRS), Comitetul International de Salvare (IRC) si Agentia de Dezvoltare si Management
al Destinatiei din Atena (ADDMA). Proiectul este cofinantat de Fondul European de Dezvoltare
Regionala prin intermediul initiativei Urban Innovative Actions (UIA).

Curing the Limbo propune un model holistic de incluziune sociala pentru a aborda problema
»inactivitatii” fortate pe termen lung care afecteaza o mare parte a populatiei de refugiati.

Programul sprijina refugiatii carora li s-a acordat azil si care locuiesc in prezent in Atena pentru a depasi
excluziunea sociald. Beneficiarii beneficiaza de un sprijin prioritar sporit pentru integrare, de la o
agentie de inchiriere sociala, cursuri de limba si formare in domeniul competentelor transversale,
pand la monitorizarea cazurilor si sprijin psihosocial. Tn acelasi timp, participantii pot stabili
parteneriate si legdturi cu alti localnici si pot participa la activitati conduse de cetateni.

Pentru a favoriza colaborarea dintre refugiati si alti localnici, in 2013, orasul Atena a creat Platforma
Co-Atena (SynAthina in limba greaca). Co-Athens le da posibilitatea de a co-dezvolta actiuni care au
un impact pozitiv asupra contextului local si care, de asemenea, aduc oamenii impreuna. Programul
consta Tn apeluri deschise, un sistem de finantare pentru start-up-uri urbane, ateliere de lucru, sesiuni
de ideare, mentorat si consolidare a capacitatilor, dezbateri publice, evenimente de informare n
cartier si alte activitati.

Pana in prezent, platforma sprijina 9 proiecte de colaborare cu 40 de participanti care lucreaza la o
serie de prioritati tematice legate de nevoile locale: o initiativa de cartier pentru crearea unei academii
de fotbal, o cooperativa de energie verde, un laborator de schimb de alimente, o platforma de teatru
si muzica, un program educational pilot bazat pe documentare si un colectiv de formare pentru teatru
de strada si acrobatie.

Mecanismul de coordonare al Co-Athens se bazeaza pe un model de crowdsourcing. Un grup agil de
ofiteri de proiect si un manager coordoneaza colectivele printr-un cadru structurat. Fiecare colectiv
este apoi responsabil pentru dezvoltarea de parteneriate cu refugiatii, comunitatile din cartier si
partile interesate la nivel local.
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Actorul (actorii) de punere in aplicare: Reteaua CONNGI, mai multe asociatii din a doua generatie, cu
sprijinul Ministerului Muncii si Politicilor Sociale (MLSP) si altele.

Mecanismul national de coordonare a Asociatiei de promovare socialda a noii generatii italiene
(CONNGI) a fost creat in 2017, la initiativa Ministerului Muncii si Politicilor Sociale si a asociatiilor de
tineri proveniti din migratie. CONNGI reuneste in prezent 32 de asociatii si 4.200 de tineri membri.
Membrii CONNGI militeaza pentru participarea activa a resortisantilor tarilor terte si recunoasterea
drepturilor acestora. De asemenea, acestea sprijind actiuni legate de educatie, ocuparea fortei de
munca si incluziune sociala.

CONNGI isi propune sa promoveze o noud abordare a incluziunii care sa ia in considerare nevoile reale
ale generatiilor tinere. Aceasta initiativa urmareste sa consolideze colaborarile cu institutii si
organizatii pentru a aduce in prim plan ideile tinerilor la nivel national si international.

Acest lucru este realizat prin organizarea de activitati bazate pe principiile si prioritatile stabilite in
Manifestul asociatiei, un document programatic semnat de toti membrii CONNGI si actualizat
periodic. Versiunea 2019 are urmatoarele componente cheie: scoala; munca; cultura, sportul si
participarea; cetatenia si reprezentarea politica.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: OIM, Asociatia Universitatilor Europene si Comunitatea
religioasa islamica italiana.

TandEM (Catre un tineret migrant imputernicit in Europa de Sud) este un proiect regional finantat de
Fondul UE pentru azil, migratie si integrare (AMIF). Acesta a fost pus in aplicare de Organizatia
Internationala pentru Migratie (OIM), in parteneriat cu Asociatia Universitara Europeana (EUA) si
Comunitatea religioasa islamica italiand (COREIS).

Proiectul a urmarit sa identifice si sa compare nevoile si obstacolele pe care le intdmpina resortisantii
tarilor terte pentru a avea acces si a reusi in fnvatamantul superior in Spania, Italia, Malta, Grecia,
Croatia si Cipru, oferind totodata recomandari cu privire la modul in care pot fi abordate aceste
bariere. Tn plus, initiativa a permis tinerilor sd isi spund pdrerea cu privire la ceea ce inseamn3
incluziunea, lasand loc creativitatii, ideilor si experientelor trdite de acestia in ceea ce priveste
diversitatea si migratia. Pentru a atinge aceste obiective, TandEM s-a bazat pe comunicare si pe
schimburi de la egal la egal intre tineri din medii diferite, pundand accentul pe comunitatea
studenteasca ca spatiu social comun.

Printre actiunile specifice se numara:
emanciparea tinerilor ca agenti ai naratiunilor despre migratie. Tinerii resortisantilor ai tarilor
terte si colegii lor locali au conceput o campanie de socializare in Europa de Sud, care a pus
accentul pe identitatile multiple ale tinerilor;
mobilizarea tinerilor pentru a imbunatati dialogul interconfesional in educatie;
imbunatatirea accesului si a participarii resortisantilor tarilor terte la invatamantul superior si a
participarii la acesta prin realizarea unui studiu comparativ intre tari privind nevoile si barierele
legate de acces;
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angajarea tinerilor in activitati de sprijin intre egali, prin instituirea unor programe de mentorat
pentru studenti. Rezultatele activitatilor pilot din trei universitati din Italia (Pisa, Roma la
Sapienza, Napoli L'Orientale) au aratat ca atat comunitatile educationale, cat si cele locale au
beneficiat de programele de mentorat. De asemenea, au fost Tncheiate parteneriate cu
universitati din toate celelalte tari participante la proiect, credndu-se astfel o retea de 12
universitati din Europa de Sud, angajate in valorile proiectului.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Asociatia Odnos si Institutul OLOOP.

Social Activation este un proiect pilot de 3 ani finantat de Ministerul Muncii, Familiei, Afacerilor Sociale
si Egalitatii de Sanse si de Fondul Social European. Acesta este pus 1n aplicare in cadrul politicii
europene de coeziune de catre ONG-urile Odnos si Oloop.

Programul urmareste promovarea incluziunii sociale, a egalitatii de sanse, a participarii active si a unei
mai bune rate de angajare. Se adreseaza femeilor adulte din diverse medii culturale, care nu vorbesc
slovena, au un permis de sedere permanenta in Slovenia sau cetadtenie slovena si primesc ajutor social,
sunt somere sau inactive.

Scopul programului de activare sociala este de a le emancipa pe aceste femei si de a le motiva sa intre
pe piata muncii prin Tmbunatatirea capacitatii lor de angajare. Pentru a realiza acest lucru, proiectul
consolideaza cooperarea intre diferiti actori locali si regionali care lucreaza cu femeile migrante, cum
ar fi Centrele de Asistenta Sociala, Serviciul de Ocupare a Fortei de Munca, Biroul Guvernamental
pentru Sprijinirea si Integrarea Migrantilor, municipalitatile, institutiile de sanatate si de invatamant,
ONG-urile, angajatorii etc.

Un program individual dureazd opt luni si este impértit in trei parti. In prima parte, participantii
lucreazd in grupuri mici asupra propriilor puncte forte si a cresterii personale. intr-o a doua etap3,
beneficiarii participa la cursuri de formare privind oportunitatile de angajare si de educatie si isi
dezvoltd noi competente. Tn cele din urma, participantii sunt pregatiti pentru a intra pe piata muncii
sau pentru a-si continua educatia, datorita informatiilor suplimentare si serviciilor de consiliere
oferite.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Departament d'lgualtat i Feminismes (DIFE) al Generalitat de
Catalunya

Consiliul pentru Cetatenie si Imigratie este un organism de consultare si de participare la politicile de
migratie promovate de Departament d'lgualtat i Feminismes (DIFE) al Generalitat de Catalunya.
Consiliul a fost creat prin Decretul 86/2008 si a inlocuit Consiliul consultativ pentru imigratie.

Consiliul isi propune sa ofere guvernului autonom catalan, organismelor locale, entitatilor,
sindicatelor si angajatorilor un spatiu de dialog si schimb de informatii privind cooperarea strategica
in domeniul politicilor de imigratie

23



Obiectivele Consiliului pentru cetatenie si imigratie sunt urmatoarele:
sa Tncurajeze participarea activa a populatiei imigrante, a celor care se intorc si a altor rezidenti
la monitorizarea tuturor aspectelor si politicilor legate de migratie;
contribuie la incluziunea in Catalonia;
sensibilizarea cu privire la migratie si nediscriminare;
sa formuleze propuneri bazate pe dovezi privind modul in care se poate raspunde nevoilor
specifice ale migrantilor si ale persoanelor care se intorc.

Consiliul de administratie este compus din mai multe organisme interne, printre care se numara
plenul, Comitetul permanent, grupurile de lucru si mesele teritoriale. in prezent, mai mult de douizeci

de entitati fac parte din el.

A\

2 © fauxels / pexels.com

Medierea interculturald eficienta este esentiala pentru a
permite participarea reald a resortisantilor tarilor terte in
toate domeniile vietii sociale si politice. O conditie prealabila
pentru aceasta mediere si participare semnificativa este ca
informatiile privind migratia sa fie corecte, bazate pe dovezi
si sensibile la dinamica interculturala. Mai multe initiative s-
au dezvoltat in aceasta directie, lucrand asupra
competentelor interculturale atat ale migrantilor, cat si ale
comunitatilor locale.

Asociatia Carta di Roma din Italia, de exemplu, face parte
dintr-un efort mai amplu de combatere a rasismului,
xenofobiei, prejudecatilor si stereotipurilor din mass-media.
De asemenea, serviciile au fost adaptate pentru a se asigura
ca toti utilizatorii, inclusiv resortisantii tarilor terte, isi cunosc
pe deplin drepturile. Retelele formale si informale de actori
publici si privati de la nivel local colaboreaza in schimbul de

cunostinte, actiuni de sensibilizare si consiliere interculturala. Alte programe promoveaza sensibilitatea
culturala in serviciile publice pentru tineret si in serviciile de asistenta sociala.
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Actorul (actorii) de punere in aplicare: Consiliul National al Jurnalistilor (CNOG) si Federatia Nationala
a Presei Italiene (FNSI), impreuna cu mai multe ONG-uri si organizatii internationale.

Asociatia Carta di Roma a fost infiintata in decembrie 2011 cu scopul de a pune in aplicare Codul de
conduita al jurnalistilor privind imigratia, numit . Carta di Roma a fost semnata de
Consiliul National al Jurnalistilor (CNOG) si de Federatia Nationala a Presei Italiene (FNSI) Tn iunie 2008.
Membrii sdi sunt ONG-uri si invitati permanenti, inclusiv Tnaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru
Refugiati (UNHCR), Oficiul National impotriva Discriminarii Rasiale (UNAR) si OIM..

Asociatia este un punct de referinta pentru cei care lucreaza in industria media si Tn domeniul
minoritatilor, inclusiv jurnalisti, operatori media, precum si diverse institutii, asociatii si activisti
implicati in promovarea drepturilor solicitantilor de azil, refugiatilor, minoritatilor si migrantilor in
domeniul relatarii media.

Asociatia desfasoara activitati de formare pentru operatorii media, activitati de cercetare si
monitorizare, seminarii privind relatarile despre solicitantii de azil, refugiati, victimele traficului de
menite sd Tncurajeze raportarea corecta si responsabild, colaborarea intre operatorii media,
universitati, organizatii ale societatii civile, si editori.

Din iulie 2012, Asociatia a organizat 12 intalniri sau sesiuni de formare de scurta durata pentru
personalul agentiilor de stiri principale (La Repubblica, Corsera, ANSA, ADN Kronos, TG2 si La7),
sesiuni de formare in 8 scoli de jurnalism. Tn plus, formarea Carta di Roma este acum obligatorie
pentru toate scolile de jurnalism din Italia.

n 2013, DG Afaceri Interne a Comisiei Europene a mentionat Carta di Roma ca fiind o buna practica
la nivelul UE. in plus fatd de faptul c3 este o practicd multipartitd, inovatoare si sensibild din punct de
vedere cultural, aceasta buna practica este, de asemenea, transferabila: alte tari, printre care Grecia
si Bulgaria, au adoptat mecanisme similare pentru a semnala comportamente incorecte si
discriminare Th mass-media.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: ZonMw; CBS (Biroul Central Olandez de Statistica); SCP (Biroul
Olandez de Planificare Sociald si Culturald); NJi (Institutul Olandez pentru Tineret); NCJ (Centrul
Olandez pentru Sanatatea Tinerilor); NVO (Asociatia Olandeza a Educatorilor); NIP (Asociatia
Olandeza a Psihologilor); MBO-Raad (Consiliul Olandez de Educatie Profesionald); Institutul Verwey-
Jonker.

Tinerii migranti si parintii lor au acces inegal la servicii publice precum sprijinul parental, sprijinul
pentru tineri si serviciile sportive si culturale, cu implicatii negative pentru cresterea si dezvoltarea
lor. Pentru a contracara acest lucru, programul Diversitate in politica de tineret a urmarit dezvoltarea
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cunostintelor si a expertizei bazate pe cooperarea dintre tinerii migranti si parintii lor si profesionistii
si furnizorii de servicii..

Ministerul Afacerilor Interne si al Relatiilor cu Regatul a alocat aproximativ 10 milioane de euro pentru
programul Diversitate in politica de tineret. ZonMw a condus programul si a coordonat activitatile.
Programul a fost impartit in trei pachete de lucru, si anume Cunoasterea interculturald, Mestesugul
intercultural, Consolidarea serviciilor locale pentru tineret. Fiecare dintre pachetele de lucru a fost
dezvoltat de una dintre partile interesate ale proiectului, si anume CBS (Biroul Central de Statistica
din Tarile de Jos), SCP (Biroul de Planificare Sociala si Culturala din Tarile de Jos), NJi (Institutul Olandez
pentru Tineret), NCJ (Centrul Olandez pentru Sanatatea Tinerilor), NVO (Asociatia Olandeza a
Educatorilor), NIP (Asociatia Olandeza a Psihologilor), MBO-Raad (Consiliul Olandez pentru Educatie
Profesionald), Institutul Verwey-Jonker.

Scopul programului a fost acela de a "proteja diversitatea" in sectorul politicilor de tineret, cu
obiectivul masurabil ca tinerii migranti sa beneficieze in mod egal de toate serviciile publice pentru
tineret si de toate masurile de protectie sociala, ca si cei care nu sunt migranti. Mai concret,
programul si-a propus sa imbunatateasca accesul la servicii, precum si identificarea timpurie si
prevenirea problemelor legate de cresterea copiilor. Programul a urmarit, de asemenea, sa
imbunatateasca mecanismele existente pentru a ajunge la tinerii migranti si la parintii acestora intr-
un stadiu timpuriu, pentru a atenua daunele cauzate de posibile perioade de neglijare din partea
serviciilor de sprijin.

Pe langa tinerii migranti si parintii acestora, proiectul a vizat profesionistii, organizatiile de migranti,
municipalitatile, institutele de cunoastere si educatorii pentru a consolida capacitatile si a sprijini
furnizorii de servicii existenti. Activitatile desfasurate au inclus o campanie de constientizare, cursuri
de sensibilizare culturala, identificarea barierelor in accesul la servicii, crearea unui instrument de
masurare a calitatii interculturale a interventiilor.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Direccion General de Coordinacién de Politicas Migratorias
(Directia generala de coordonare a politicilor de migratie) Junta de Andalusia

Andaluzia este una dintre regiunile Spaniei cu cea mai mare populatie de migranti. Forumul pentru
integrarea migrantilor, compus in mod egal din barbati si femei, reuneste principalele parti interesate
in gestionarea migratiei Tn regiune pentru a promova incluziunea socialda, coeziunea si
interculturalitatea.

Forumul este o initiativd a Directiei Generale de Coordonare a Politicilor Migratorii din Andaluzia
(Direccién General de Coordinacion de Politicas Migratorias, Junta de Andaluzia).

Forumurile sunt alcatuite dintr-o sesiune plenara si o comisie permanenta. Aceste spatii sunt
alcdtuite din membri ai administratiei publice din diferite domenii: locuinte, sanatate, copilarie,
femei, ocuparea fortei de munca, companii, asociatii de migranti, sindicate, municipalitati, mass-
media si experti. Sesiunea plenara si comisia pot crea grupuri specifice pentru a aborda diverse
realitati care afecteaza migrantii.
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Pentru a ajuta Andaluzia sa elaboreze politici publice care sa asigure incluziunea si participarea social3,

Forumul desfasoara urmatoarele activitati:

consilierea guvernarii locale in ceea ce priveste politicile de migratie;
formularea de propuneri si recomandari privind pregatirea, executarea, evaluarea si revizuirea

planurilor de integrare in Andaluzia;

primirea de propuneri si recomandari din partea organizatiilor sociale care lucreaza cu migrantii;
programe si activitati de monitorizare a migratiei dezvoltate in sectorul public si privat;

lupta impotriva rasismului si a xenofobiei prin crearea de campanii de sensibilizare ih mass-media;
promovarea coordonarii interteritoriale cu alte organisme in vederea imbunatatirii incluziunii

sociale;

mentinerea unui mecanism de coordonare cu toti agentii implicati in incluziunea sociald din

Andaluzia

Informarea si accesul la serviciile legate de drepturi
reprezinta o conditie prealabila pentru a participa la activitati
sociale si a fi membri activi ai societdtii. In acest sens,
comunitatile de resortisanti ai tarilor terte au un rol
important Tn conceperea serviciilor de informare si in
identificarea nevoilor.

Bunele practici de mai jos sunt exemple de imbunatatire a
accesibilitatii si a calitatii serviciilor de incluziune, inclusiv a
serviciilor de consiliere, de plasare a fortei de munca, de
asistenta medicala, de educatie, de servicii sociale, n
colaborare cu utilizatorii acestora. Prin activitatile EAMISS, de
exemplu, comunitatea filipineza din Spania promoveaza
actiuni cu guvernul local pentru a asigura integrarea deplina
a migrantilor si a combate abuzurile.

Aceste proiecte aratd, de asemenea, importanta furnizarii de

3 © Matheus BERTELLI / pexels.com

informatii privind oportunitatile disponibile la nivel local, prin stabilirea de legaturi cu toate partile interesate
si organizatiile locale relevante. Alte initiative s-au axat pe promovarea participarii directe la experiente
colective care promoveaza diversitatea si egalitatea de gen prin Tmbunatatirea accesului la servicii.

Pentru a valorifica pe deplin beneficiile participarii Tn comunitatile gazda, ar trebui sa se ofere informatii si
orientare incd din primele etape ale proiectelor de migratie. OIM a promovat programe de orientare culturala
Tnainte de plecare si dupa sosire in diferite tari, inclusiv in tarile partenere ale Includ-EU, Italia, Spania si
Olanda, pentru a gestiona asteptarile noilor veniti si a-i informa cu privire la provocari si oportunitati. Acest
tip de orientare nu numai ca le permite migrantilor sa devina constienti de conventiile si normele sociale, dar
fi pune Tn legatura din timp cu serviciile si retelele adecvate din tarile de destinatie.
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Actorul (actorii) de punere in aplicare: OIM Romania, AID Rom, Fundatia Schottener Servicii Sociale

Obiectivul general al acestei initiative este de a spori incluziunea socio-economica a resortisantilor
tarilor terte Tn Romania prin intermediul unei cooperari intre OIM, AID Rom, Fundatia Schottener
Servicii Sociale si Guvernul Romaniei. Datorita acestui parteneriat, o retea de ghisee unice infiintata
in Bucuresti si Brasov ofera asistenta personalizata pentru migrantii din Romania de peste un deceniu.

n prezent, existd 12 Centre Regionale de Integrare (doud gestionate de OIM Romania in Bucuresti si
Brasov) care functioneaza ca ghisee unice unde adultii si copiii cu permis de sedere pot accesa
informatii si consiliere privind serviciile locale (ocupare, sanatate, educatie, locuinte, servicii sociale
etc.); asistentd materiald si medicald; cursuri de orientare; cursuri de limba romana pentru adulti si
copii (inclusiv activitati extrascolare); sprijin personalizat pentru femei prin consiliere de grup;
activitati socio-culturale care implica comunitatea locala..

OIM Romania monitorizeaza activitatile prin colectarea regulata de date si prin intalniri trimestriale
de coordonare cu Inspectoratul General pentru Imigrari si cu organizatiile care gestioneaza Centrele
Regionale de Integrare.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Centrul de dezvoltare si educatie Novo Mesto (RIC Novo mesto)

Centrul de Dezvoltare si Educatie din Novo Mesto a facut parte din proiectul Educatie generala si non-
formala a adultilor, care a constat in 15 programe de educatie a adultilor destinate adultilor activi cu
varste cuprinse intre 25 si 55 de ani, adultilor de peste 55 de ani, somerilor, romilor, migrantilor,
detinutilor si adultilor cu nevoi speciale. Participantii au fost in mare parte persoane care nu au avut
acces la programul de integrare initiala.

Proiectul a fost dezvoltat pentru a umple lacunele din programele de integrare existente si pentru a
oferi mai multor migranti sansa de a invata slovena, de a-si imbunatati alfabetizarea functionala, de a
avea acces la un loc de munca si de a deveni parte a societatii slovene.

Aproximativ 20 de participanti s-au alaturat programului in fiecare an si au asistat la formarile,
discutiile si activitatile oferite. Dupa incheierea programului, multi participanti au ramas in contact cu
organizatia prin intermediul activitatilor Centrului de orientare pentru educatia adultilor Novo Mesto.

Programul a fost implementat pentru prima data intre 2012 si 2014 de catre Centrul de Dezvoltare si
Educatie Novo Mesto si a fost finantat de Uniunea Europeana prin intermediul Fondului Social
European, de Ministerul Educatiei, Stiintei, Culturii si Sportului si de municipalitatea Novo Mesto.
Acelasi program se va derula si intre 2016 si 2019.
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Actorul (actorii) de punere in aplicare: Echip d'Atencio i Mediacio Intercultural Sociosanitari

EAMISS este o asociatie non-profit infiintata de comunitatea filipineza din Catalonia. Principalele sale
obiective sunt de a actiona ca mediator intercultural intre comunitate si serviciile si institutiile locale
si de a promova participarea, diversitatea si egalitatea de gen.

EAMISS opereaza in stransa legatura cu Departament d'lgualtat i Feminismes (DIFE) al Generalitat de
Catalonia, ajungand la filipinezii care ar putea avea nevoie de sprijin si ajutor.

Asociatia lucreaza pentru a-i sprijini pe noii veniti filipinezi in diferitele etape de primire in Catalonia,
oferind informatii despre drepturi, servicii si cursuri de limba. EAMISS faciliteaza accesul la educatie
si asistenta medicald, informeaza ingrijitorii si lucratorii casnici cu privire la drepturile lor, ofera servicii
legate de imigratie, ajuta filipinezii sa obtina permise de munca, ofera servicii de traducere si sesiuni
de informare privind violenta de gen.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Institutul MISSS

Programul POMP (Sprijin psihosocial pentru familiile de imigranti) al Institutului MISSS are ca scop
promovarea incluziunii active a imigrantilor in comunitatea localda. Scopul sdu este de a reduce
izolarea si excluziunea sociala a familiilor de migranti printr-o abordare multidisciplinara.

Bazat pe nevoile si problemele reale cu care se confrunta migrantii, programul se concentreaza pe
cinci domenii majore, si anume: invatarea si dialogul intercultural; alfabetizarea functionald si
informatica; sprijin pentru elevii din scolile primare si secundare; informatii privind drepturile si
obligatiile; consiliere individuala..

POMP urmareste sa atenueze barierele cu care se confrunta copiii migranti la scoald, sa
imbunatateasca calitatea vietii de familie si sa ofere toate informatiile, sprijinul si consilierea necesare
cu privire la diverse aspecte familiale, drepturi sociale, educatie, sanatate, angajare, locuinte.

Pornind de la doar cativa elevi de la o scoala din apropiere, programul a inclus ulterior un numar tot
mai mare de scoli primare si secundare, iar numarul participantilor adulti a crescut si el.

POMP este realizat de un pedagog social si de un sociolog, cu ajutorul studentilor din ultimul an de la
Asistentd Sociald. Acesta este finantat de Ministerul Muncii, Familiei si Afacerilor Sociale si de
municipalitatea din Ljubljana.
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Gasirea timpului pentru a cultiva relatii si pentru a-si urmari
interesele este adesea inaccesibila pentru multi resortisanti
ai tarilor terte Tn conditii dezavantajate. Problemele
financiare si juridice, responsabilitatile de Tingrijire si
conditiile de munca adesea nefavorabile fingreuneaza
stabilirea de relatii in conditii de egalitate cu alti rezidenti si
ameliorarea stresului legat de migratie. in acest sens, prin
urmare, a le permite resortisantilor tarilor terte sa aiba ,timp
liber” pentru a-si urmari interesele este un obiectiv
important de incluziune sociala.

Activitatile de mai jos au fost concepute pentru a facilita
dialogul si intelegerea interculturald, permitand in acelasi
timp resortisantilor tarilor terte sa se bucure de timp liber de
la locul de muncd, educatie, proceduri administrative si
juridice. Acestea contribuie la stabilirea unor relatii de
respect reciproc, la incurajarea dialogului intercultural si a
solidaritatii, precum si la reducerea diferentelor percepute. in plus, acestea le ofera noilor veniti posibilitatea
de a-si sarbatori traditiile si de a le impartasi in cadrul noii comunitati.

4 © Askar ABAYEV / pexels.com

Actor(i) care implementeazd: Centrul de Coordonare din Atena pentru problemele migrantilor si
refugiatilor (ACCMR) cu sprijinul ActionAid Hellas

Gétitul reuneste oamenii, indiferent de originea lor. in cadrul acestui proiect, femeile care locuiesc in
Atena au fost invitate sa gateasca in cadrul unui festin al aromelor si al schimburilor culturale.
Vizitatorii au fost invitati sa deguste mancaruri din Grecia si din strainatate, sa se cunoasca, sa danseze
si sa se distreze.
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Aceste evenimente au avut ca rezultat cartea proiectului Bahar, publicata de Centrul de Coordonare
din Atena pentru problemele migrantilor si refugiatilor (ACCMR) cu sprijinul ActionAid Hellas si al
Retelei Melissa a femeilor migrante. Cartea include 12 retete care erau pregatite in timpul
sarbatorilor, precum si povestile pe care bucatarii le impartaseau.

Potrivit Hannei din Ucraina, membra activa a retelei Melissa care trdieste in Grecia, gatitul este legat
de familie. ,Gatitul imi aminteste de familia mea”, a spus ea.

,Fiica mea se joaca cu toti ceilalti copii de la scoal3, indiferent de unde vin, si o incurajez sa faca asta.
Destul de curand, va merge la universitate cu acesti copii, vor petrece o viata intreaga impreuna,
trebuie sa comunice”, a impartasit Spyridoula, care locuieste in Kolonos, un cartier multicultural din
Atena.

Publicatia a fost realizata in cadrul proiectului ,Obiectivele de dezvoltare durabila (ODD) si migratia -
multiplicatori si jurnalisti care se adreseaza factorilor de decizie si cetatenilor din UE”, un proiect de
trei ani finantat de Comisia Europeana. Programul isi propune sa creasca gradul de constientizare cu
privire la ODD, la migratie si la interactiunea dintre acestea.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Liga pentru Apararea Drepturilor Omului Cluj-Napoca (LADO),
Municipiul Cluj-Napoca, comunitati de migranti

Festivalul Multicultural Cluj-Napoca este o sdrbatoare anuald a diversitatii. Activitatile festivalului
promoveaza dialogul intercultural, intelegerea reciproca si cooperarea intre persoane din medii
culturale diferite. De asemenea, acestea urmaresc sa combata stereotipurile si prejudecatile.

Tmpreund, localnicii si noii veniti isi prezinta culturile si traditiile sub forma unor spectacole de dans
si muzica, arta, costume si mancare. Prima editie a evenimentului a fost organizata in 2012 si a reunit
reprezentanti din 12 tari, precum si cetiteni din Cluj-Napoca ndscuti in strdintate. In 2015, Festivalul
Multicultural a fost inclus Tn cadrul evenimentului Zilele Clujului, organizat in fiecare an de catre
municipalitate si partenerii sdi (sectorul privat, ONG-uri, mediul academic etc.). In 2019, evenimentul
a durat patru zile si a avut 300.000 de participanti.

Liga pentru Apararea Drepturilor Omului din Cluj-Napoca (LADO) sprijina organizarea festivalului prin
coordonarea reprezentantilor comunitatilor de migranti, care se ocupa de pregatirea evenimentului.
Municipiul Cluj-Napoca ofera sprijin financiar.

Actor(i) care implementeazd: NOC*NSF (Comitetul Olimpic Olandez si Federatia Sportiva Olandeza),
Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA), Kenniscentrum Sport (Centrul olandez de cunostinte
pentru sport), Right to Play

n perioada noiembrie 2015 - martie 2017, NOC*NSF (Comitetul Olimpic Olandez si Federatia Sportiva
Olandezad), COA (Centraal Orgaan opvang Asielzoekers) si Kenniscentrum Sport (Centrul olandez de
cunostinte pentru sport) au implementat proiectul ,,Sport si refugiati” ("Sport & Vluchtelingen").
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Acest proiect a fost posibil datorita cooperarii dintre COA si cluburile sportive consacrate si a avut ca
scop facilitarea interactiunii dintre rezidentii a 23 de centre de primire din Tarile de Jos si populatia
locala.

Proiectul a incurajat sensibilitatea culturala in randul comunitatilor gazda si al solicitantilor de azil prin
facilitarea activitatilor sportive in timpul carora comunitatile gazda si solicitantii de azil
interactioneaza intre ei. ONG-ul olandez Right to Play a organizat ateliere de lucru pe tema legaturii
dintre sport, traume si refugiati.

Sensibilitatea la diferentele de gen si de varsta a fost esentiala pentru proiect. Una dintre principalele
constatari ale studiului de referinta realizat de Kenniscentrum Sport, de exemplu, a fost ca femeile
tinere solicitante de azil participa mai putin la activitati sportive decat barbatii solicitanti de azil de
varsta mijlocie. Proiectul a abordat Th mod specific acest dezechilibru de gen si de varsta.

Actorul (actorii) de punere in aplicare: Municipalitatea din Utrecht, Socius Living (IMM), COA , New
Dutch Connections (ONG), Volunteerhub Utrecht, de Voorkamer (ONG), Teatrul Stut, Radio Einstein,
Scoala de Economie (USE) si Centrul pentru Antreprenoriat (UtrechtCE), Universitatea din Utrecht,
Universitatea Populara din Utrecht (divizia de limba engleza), Social Impact Factory (ONG), Consiliul
Olandez pentru Refugiati (ONG)

Utrecht Refugee Launchpad (Plan Einstein) a fost o solutie inovatoare in materie de locuinte si
coeziune sociald, ca raspuns la cresterea numérului de cereri de azil in perioada 2015-2016. intre
noiembrie 2016 si octombrie 2018, proiectul a gazduit solicitanti de azil (cu si fara permis de sedere)
in acelasi complex cu tineri din cartierul Overvecht.

Proiectul a promovat invatarea in comun, invitand locuitorii din cartier sa urmeze cursuri impreuna si
sa se angajeze n activitati sociale intr-un spatiu social comun. Cursurile de limba engleza si de
antreprenoriat au fost oferite ca subiecte cu valoare ,de viitor”, utile pentru viitorul profesional al
participantilor, indiferent de tara in care vor locui in cele din urma.

Facilitatea de gazduire si Tnvatare in comun, cunoscuta la nivel local sub numele de "Plan Einstein", a
avut ca scop dezvoltarea retelelor sociale ale solicitantilor de azil cu vecinii, oferind in acelasi timp
participantilor oportunitati de a-si dezvolta abilitatile, de a spori bunastarea si de a imbunatati
coeziunea comunitard n cartier. Ca atare, proiectul a urmarit sa se implice Tn preocuparile
comunitatilor de primire, sa activeze solicitantii de azil "din prima zi" si sa inverseze spirala negativa
a plictiselii, anxietatii, izolarii si inrdutatirii sanatatii mintale, care sunt frecvente in comunitatile de
migranti.

Proiectul a fost initiat de orasul Utrecht datorita unei finantari directe din partea UE si a fost dezvoltat
in continuare de participanti, localnici, profesionisti, voluntari si organizatii. Organizatiile implicate au
fost: Social Impact Factory, Socius Wonen, Utrecht Center for International Entrepreneurship (parte
a Universitatii din Utrecht), VluchtelingenWerk West si Midden-Nederland (Consiliul Olandez pentru
Refugiati), Welkom in Utrecht, de Volksuniversiteit Utrecht, COA, New Dutch Connections,
Volunteerhub Utrecht, de Voorkamer, Theatre Stut en Radio Einstein.
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Pe langa promovarea bunelor practici prezentate mai sus, Includ-EU a lansat doua actiuni pilot in domeniul
participarii si al Tntalnirilor interculturale. Primul, in Romania, se concentreaza pe facilitarea accesului la
informatii esentiale, atat online, cat si offline, ca o conditie prealabila pentru participarea la toate aspectele
vietii sociale. Cel de-al doilea proiect pilot, implementat in Spania, se adreseaza fetelor tinere si le ofera
sprijin si indrumare de la egal la egal.

Acest proiect-pilot Includ-EU va facilita participarea in societate a resortisantilor tarilor terte care se muta in
Cluj Napoca, oferindu-le informatii complete, actualizate, structurate si usor de utilizat, precum si indrumare
si asistenta specifica pe tot parcursul procesului..

Bazat pe o colaborare intre Primaria Municipiului Cluj Napoca si OIM Romania, proiectul va stabili un ghiseu
unic conceput ca parte a actiunilor orasului pentru a sprijini integrarea. Ghiseul unic va colecta si procesa
toate informatiile de care au nevoie resortisantii tarilor terte pentru a se simti ca acasa in Cluj, inclusiv
informatii despre locuinta, educatie, ocuparea fortei de munca si antreprenoriat, limba si cultura, inregistrare
si legislatie, sanatate si sisteme medicale, timp liber si sport.

Ghiseul unic va fi disponibil atat online, cat si offline. Versiunea online va fi o platforma cu trei ghiduri si
linkuri catre informatii suplimentare utile, in special:

Ghid general de integrare (Cum sa te stabilesti in Cluj);

Ghidul de angajare (Cum sa-ti gasesti un loc de munca in Cluj);

Ghidul de antreprenoriat (Cum sa-ti deschizi propria afacere in Cluj).

Versiunea offline va fi un ghiseu de servicii in centrul Clujului, deschis pentru orice nou-venit care doreste sa
primeasca informatii, indrumare, asistenta sau are intrebari legate de procesul de incluziune.

Proiectul pilot va beneficia de schimburi nationale cu alte municipalitati din Romania, precum si de schimburi
internationale privind bunele practici implementate in alte tari.
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n Catalonia, Direccié General d'Atencié a la Infancia i I'Adolescéncia - DGAIA (Directia Generala de Asistent3
pentru Copii si Adolescenti) sprijind in prezent 3.521 de copii si tineri migranti neinsotiti care au devenit deja
majori. Aproximativ 4 la suta dintre acestia sunt femei (Departament de Treball, Afers Socials i Families,
2021). Cele mai multe dintre fetele care beneficiaza de unul dintre programele oferite de DGAIA au 18 sau
19 ani, reprezentand 57,25% din numarul total de fete asistate.

Programul pilot ,,Mentorat social pentru fostele fete migrante neinsotite sau pentru tinerele nationale care
au trecut printr-o experienta migratorie similara” va stabili o relatie de mentorat intre acest grup si tineri
studenti universitari pentru a imbun&tati incluziunea sociald a acestora. In acelasi timp, acesta va emancipa
atat mentorii, cat si elevii pentru a contracara violenta bazata pe gen.

Directia Generala pentru Migratii, Refugiu si Antirasism a Guvernului Cataloniei va conduce proiectul, care va
fi implementat in colaborare cu Direccid General d'Atencié a la Infancia i I'Adolescéncia si cu organizatii terte.
Universitatile locale vor sprijini cautarea de mentori.

Actiunea-pilot are ca scop imbunatatirea incluziunii fostelor fete migrante neinsotite sau a fetelor spaniole
care au migrat in Spania. Obiectivul principal este de a le spori oportunitatile de formare si de angajare,
precum si de a preveni violenta de gen. Mai exact, proiectul isi propune:
abilitarea femeilor tinere pentru a preveni violenta de gen si/sau pentru a dezvolta strategii de
atenuare a efectelor violentei de gen;
sa creeze o retea care sa favorizeze incluziunea lor sociala prin relatii de mentorat si prin identificarea
unor locuri in care pot participa la activitati si pot cunoaste persoane noi;
sa Tmbunatdteasca autonomia tinerilor pentru a facilita tranzitia catre varsta adultd, inclusiv
imbunatatirea cunostintelor de limba catalana si o mai buna cunoastere a oportunitatilor socio-
culturale si de angajare;
ruperea de stigmatul societatii gazda, inclusiv prin doborarea propriilor stereotipuri ale mentorilor.

n cadrul diferitelor intalniri, mentorii si persoanele indrumate vor practica limba, vor crea legituri sociale si
vor descoperi resursele disponibile. Scopul este de a crea spatii de incredere, precum si oportunitati de a
construi o retea sociala in cadrul societatii gazda. Pe langa intalnirile individuale, va fi organizata o sesiune
de formare pentru mentori si beneficiari ai mentoratului: sesiunea va consta intr-un atelier de lucru privind
prevenirea violentei de gen, pentru a le oferi participantilor instrumente pentru a face fata situatiilor in care
se pot afla si pentru a crea un spatiu sigur in care acestia isi pot impartasi experientele, daca doresc sa o faca.
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Participarea politica, sociala si culturala in societate este o parte integranta a unei incluziuni cu adevarat
realizate. Participarea la viata publica imbunatateste, de asemenea, legitimitatea democratica si eficienta
politicilor, deoarece permite resortisantilor tarilor terte sa aiba un cuvant de spus in deciziile care au impact
asupra vietii lor.

Contribuind la viata comunitatii lor locale, resortisantii tarilor terte pot combate sentimentul de
dezradacinare legat de migratie, pot elimina stereotipurile care le afecteaza viata de zi cu zi si se pot dezvolta
in noul lor mediu de resedinta.

Comunitatile de primire ar trebui, de asemenea, sa se angajeze in mod activ in schimburi de la egal |a egal si
n activitati de amestec social cu noii veniti si sa se asigure ca comunicarea privind migratia este corecta si
nu alimenteaza naratiuni xenofobe sau discriminatorii.

e v A

Din nefericire, resortisantii tarilor terte au putine posibilitati de participare politica in tarile Includ-EU, atat
din cauza unor factori structurali, cat si a unor factori individuali. Cu toate acestea, bunele practici prezentate
in aceasta informare sugereaza ca este posibil sa se promoveze un angajament activ chiar si atunci cand o
mai mare participare politica si o mai mare emancipare se dovedesc a fi dificil de realizat.

Aceasta trecere 1n revista a bunelor practici privind modul de promovare a participarii si a schimburilor
interculturale, precum si de sprijinire a difuzarii activitatilor de mixare sociala in tarile Includ-EU sugereaza
ca urmatoarele actiuni sunt esentiale pentru a elimina barierele din calea unei implicari semnificative:

sa dezvolte capacitatile in randul resortisantilor tarilor terte si al actorilor locali de prima linie - in
special in randul femeilor, tinerilor, persoanelor in varsta si al persoanelor cu handicap - pentru a
se angaja pe deplin in toate oportunitatile de participare sociala, civica, politica si economica:
primul pas cdtre o mai mare participare si intalniri interculturale este asigurarea accesului
resortisantilor tarilor terte la instrumentele si locurile de participare in societate pe picior de egalitate
cu ceilalti rezidenti;

sa investeasca in actiuni de sensibilizare si de sensibilizare interculturala: pentru a permite
implicarea resortisantilor tarilor terte in toate domeniile vietii sociale si politice, este important sa se
asigure ca informatiile privind migratia sunt corecte, bazate pe dovezi si sensibile la dinamica
interculturala. Aceasta ar trebui sa implice actiuni si masuri care sa combata rasismul, xenofobia,
prejudecatile si stereotipurile, precum si punerea in aplicare deplind a legislatiei Tmpotriva
discriminarii si a tratamentului egal;

imbunatatirea serviciilor de informare si orientare la nivel local: informarea si accesul la serviciile
legate de drepturi reprezinta o conditie prealabilad pentru a fi membri activi ai societatii. Comunitatile
resortisantilor tarilor terte ar trebui sa fie implicate direct in conceperea serviciilor de informare si in
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identificarea nevoilor. Informatiile privind oportunitatile disponibile la nivel local ar trebui sa fie
furnizate tuturor resortisantilor tarilor terte,prin stabilirea de legaturi cu toate partile interesate si
organizatiile locale relevante;

Promovarea amestecului social prin evenimente, activitati comune si petrecerea in comun a
timpului liber, ca modalitati de vindecare a traumelor, de invingere a stereotipurilor si de creare a
unor societati mai coezive: stabilirea de relatii cu alti rezidenti in conditii de egalitate si gasirea de
solutii pentru a scapa de stresul legat de migratie ar trebui sa devina prioritati majore ale politicilor
de incluziune. Bucurandu-se de timpul liber de la muncad, de la ingrijire si de la alte indatoriri, in
special in contextul schimburilor cu alti rezidenti, contribuie la imbogatirea reciproca a relatiilor de
respect.

Pentru ca aceste recomandari sa poata fi puse in practica, este esential sa se pledeze pentru sau sa se
investeasca in cadre politice si juridice care sa asigure durabilitatea acestor initiative. De exemplu,
interventiile antidiscriminare necesita reforme juridice, politice si institutionale pentru a elimina
barierele care fi iImpiedica pe migranti sa aiba acces la informatii, resurse si servicii in diverse domenii ale
vietii comunitare (locuinte, locuri de munca, sanatate, internet etc.) si pentru a combate toate formele
de intoleranta. in acelasi timp, practicienii si factorii de decizie politica ar trebui s dezvolte activitati
durabile de mixare sociala prin includerea unor instrumente adecvate de monitorizare si evaluare, prin
implicarea unei game largi de parti interesate si prin cautarea sprijinului institutional la mai multe niveluri
de guvernanta.
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