The project is funded by the Asylum, @ I O M '-" < ATIN Generaltat de C?talunya e{ﬂ]ﬁ h Bl N )
Migration and Integration Fund of . AER D Departament d’lgualtat REGION OF CreTe ancCl
the European Union UN MIGRATION SRTY Amtnsy g g %L i Feminismes GEMEENTETILBURE peproereio kentns  195cana

www.includeu.eu o 0 Acest proiect este finantat prin fondul AMIF al Uniunii Europene.


http://www.includeu.eu/
mailto:includeu@iom.int
https://www.facebook.com/IncludEU.eu
https://twitter.com/Includ_EU

Opiniile exprimate in aceastd publicatie apartin autorilor si nu reflecta in mod necesar punctul de vedere al Organizatiei Internationale
pentru Migratie (OIM). Denumirile folosite si prezentarea materialelor din aceasta publicatie nu implica exprimarea vreunui punct de
vedere din partea OIM cu privire la statutul juridic al unei tari, al unui teritoriu, al unui oras sau al unei zone, sau al autoritatilor
acestuia, sau cu privire la frontierele sau limitele sale.

OIM se angajeaza si respecte principiul conform cdruia migratia umand si ordonati este in beneficiul migrantilor si al societatii. in
calitate de organizatie interguvernamentala, OIM actioneaza impreuna cu partenerii sdi din comunitatea internationald pentru: a
contribui la solutionarea provocarilor operationale ale migratiei; a promova intelegerea problemelor legate de migratie; a incuraja
dezvoltarea sociala si economicd prin migratie; si a sustine demnitatea umana si bunastarea migrantilor.

Aceastd informare a fost finantata de Fondul pentru azil, migratie si integrare al Uniunii Europene.

Continutul acestei informari reprezintd doar punctul de vedere al autorului si este responsabilitatea exclusiva a acestuia. Comisia
Europeana nu isi asuma nicio responsabilitate in ceea ce priveste utilizarea rezultata din informatiile pe care le contine.

Editor: Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM)
Biroul de coordonare OIM pentru Mediterana
Casale Strozzi Superiore
Via L.G. Faravelli snc 00195, Roma
Telefon: +39 06 44 23 14 28
E-mail: iomrome@iom.int
Website: www.italy.iom.int

Fotografia de pe copertd: www.pixabay.com / Gerd Altmann

© IOM 2023

QOO0

Unele drepturi sunt rezervate. Aceste lucrari sunt disponibile sub licenta Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivs
3.01GO (CCBY-NC-ND 3.01G0)."

Pentru specificatii suplimentare, consultati Drepturile de autor si conditiile de utilizare.

Aceasta publicatie nu trebuie utilizata, publicata sau redistribuita in scopuri care urmaresc in primul rand obtinerea de avantaje
comerciale sau compensatii banesti, cu exceptia scopurilor educationale, de exemplu pentru a fi inclusa in manuale scolare.

* https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/igo/legalcode



mailto:iomrome@iom.int
http://www.italy.iom.int/
file:///C:/Users/sboanca/Downloads/www.pixabay.com
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/igo/legalcode
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/igo/legalcode
https://publications.iom.int/terms-and-conditions
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/igo/legalcode
https://includeu.eu/
mailto:includeu@iom.int
https://www.facebook.com/IncludEU.eu/
https://twitter.com/Includ_EU
https://includeu.eu/
mailto:includeu@iom.int
https://www.facebook.com/IncludEU.eu/
https://twitter.com/Includ_EU
https://includeu.eu/
mailto:includeu@iom.int
https://www.facebook.com/IncludEU.eu/
https://twitter.com/Includ_EU
https://includeu.eu/
mailto:includeu@iom.int
https://www.facebook.com/IncludEU.eu/
https://twitter.com/Includ_EU
https://includeu.eu/
mailto:includeu@iom.int
https://www.facebook.com/IncludEU.eu/
https://twitter.com/Includ_EU

o _=ca) QT =sa) AT

CUPRINS

Introducere.....ccceuiuieininininiiniiieiniiieieiiieciiacane. 5

Descrierea proiectului Includ-EU...............o.oi. 5

Eu Obiectivul informarii......c..coooiiiiiii )
IM Integrarea pe piata muncii, accesul la formare
profesionald Si recunoasSterea competentelor in

cadrul Planului de actiune pentru...........coooiiiiinnio. 6

Dreptul la munca si accesul pe piata oﬁo
L 8 O o)

Situatia incluziunii pe piata muncii a
resortisantilor.....cccceeivieiiiiniiiiiieiiiieieiieieneenn, 9
Impactul pandemiei COVID-19 asupra incluziunii pe
piata fortei de munca a resortisantilor din tdrile
‘ L= n
p/ MASUri de ateNUArE. ..o 13

Incluziunea pe piata muncii in timpul crizelor
umanitare: afluxul de persoane care fug din Ucraina... 14

Incluziunea pe piata muncii in tarile

INCIUA-EU...uuniiiiiiiiieeiieeeereecesseccssssccssaccnns 15

(€ =Yl [« PR 16

[E e 11T PO 17
—
Tarile de Jos....ooiiiiiiiii 18 —
Roménia 19 —_

......................................................... —
Y el =Y 2 1T PO TR 20




CUPRINS

Promovarea unei mai mari incluziuni a

resortisantilor tarilor terte pe piata
muncii din Europa.....ccccoiveviiiniiniiiiiieiinincaen,

Competente lingvistice, formare profesionala i
sprijin pentru ocuparea fortei de muncad.................
Emancipare, indrumare Si mentorat........cc..cooeeuneen.

Evaluarea si validarea competentelor....................
Plasamentul........oooiii

Nevoi specifice. ...

Promovarea muncii regulo’re ...................................

Contributia Includ-EU la incluziunea pe

D T L e A AR 37 . ‘{‘%’

JL
V — oY 1 Yo [T 4 | PPN
V) —
) —
(| e
I——))

Bibliografie.......ccccovveiiiiiniiiiiiiiceiiiicnnnes 40 l§

22

22
25
28
50
52
54



Obiectivul Includ-EU este de a contribui la construirea unor societati europene mai incluzive si mai coezive
prin consolidarea schimbului transnational de cunostinte, a cooperarii si a parteneriatelor intre autoritatile
locale si regionale din Grecia, Italia, Tarile de Jos, Romania, Slovenia si Spania.

Includ-EU valorifica diversitatea expertizei si a abordarilor locale, precum si politicile si practicile existente in
domeniul integrarii. Finantat de Fondul pentru azil, migratie si integrare al Uniunii Europene, proiectul se
axeaza pe:
imbunatatirea cunostintelor si a capacitatilor in vederea facilitarii integrarii resortisantilor tarilor terte
(TCN);
punerea in aplicare si evaluarea proiectelor-pilot care promoveaza integrarea resortisantilor tarilor
terte la nivel regional si local;
crearea unei retele informale de regiuni si autoritati locale cu diferite niveluri de expertiza.



Unul dintre obiectivele specifice ale Includ-EU este de a spori cunostintele si capacitatile actorilor locali si
regionali de a pune Tn aplicare masuri inovatoare de integrare, inclusiv prin analiza bunelor practici existente
si prin formularea de recomandari politice tematice.

n acest sens, scopul acestei informéri este de a prezenta situatia incluziunii pe piata muncii a resortisantilor
tarilor terte in Grecia, Italia, Tarile de Jos, Romania, Slovenia si Spania, punand accentul pe posibilele
implicatii pentru o actiune mai ampla. Acest document analizeaza, de asemenea, bunele practici existente
care contribuie la accesul resortisantilor tarilor terte pe piata fortei de munca si la recunoasterea
competentelor in Uniunea Europeana (UE) si formuleaza recomandari politice cu privire la modul in care pot
fi iImbunatatite Tn continuare aceste aspecte.

Aceasta informare este rezultatul procesului de cartografiere colaborativa a parteneriatelor de succes intre
mai multe parti interesate, la mai multe niveluri si intre sectorul public si cel privat in diferite dimensiuni ale
incluziunii resortisantilor din tarile vizate de Includ-EU, in conformitate cu noul Plan de actiune al UE privind
integrarea si incluziunea 2021-27.

Tn timp ce responsabilitatea pentru politicile de integrare revine in primul rand statelor membre, UE a instituit
o varietate de masuri de stimulare si sprijinire a autoritatilor nationale, regionale si locale, precum si a
societatii civile in eforturile lor de promovare a integrarii. In acest cadru, Planul de actiune al Comisiei
Europene privind integrarea si incluziunea 2021-2027 (denumit in continuare ,,planul de actiune”) stabileste
prioritatile politicii de integrare, propune actiuni concrete, ofera orientari si delimiteaza oportunitatile de
finantare pentru a transpune politica in practica in domenii-cheie ale procesului de integrare.

Tn domeniul incluziunii pe piata fortei de muncd, planul de actiune recunoaste importanta ocuparii unui loc
de munca ca fiind cruciala pentru integrare, in special pentru includerea in viata economica si sociala a tarii
gazda si pentru accesul la conditii de viata decente. Integrarea timpurie pe piata fortei de munca raspunde,
de asemenea, nevoii de forta de munca, in special in sectoarele esentiale care sufera de lipsa fortei de munca
si de Tmbatranirea populatiei. Din aceste motive, Comisia isi propune sd sprijine statele membre in
imbunatatirea oportunitatilor de angajare si de recunoastere a competentelor pentru a valorifica pe deplin
potentialul tuturor migrantilor, in special al refugiatilor si al femeilor.



n cadrul Noii agende privind noile competente pentru Europa, Comisia se angajeaza sa elaboreze un ,set
de instrumente privind competentele si calificarile” pentru a sprijini identificarea in timp util a
competentelor si calificarilor; sa asigure o mai buna informare cu privire la practicile si deciziile de
recunoastere a calificarilor din diferite tari prin intermediul ; si sd Tmbunatateasca
transparenta in ceea ce priveste calificarile dobandite in tari terte, prin revizuirea

De asemenea, Comisia identifica educatia si formarea profesionala (EFP) de buna calitate, bazata pe munca,
ca fiind un instrument deosebit de valoros care ar trebui consolidat in continuare Tn toate statele membre.

n cele din urm4, planul de actiune prevede un sprijin specific pentru proiectele din cadrul Fondului pentru
azil, migratie si integrare (AMIF) si din cadrul Fondului social european Plus (FSE+), promovand insertia
,rapida” pe piata muncii si EFP, in special pentru femei.

in plus fatd de aceste obiective programatice, Comisia European3d promoveazi o mai mare mobilitate a
lucratorilor si o mai buna adaptare a competentelor. in 2020, Comisia a relansat Parteneriatul european
pentru integrare, implicand principalii parteneri sociali si economici. Parteneriatul a fost semnat pentru
prima data in 2017 pentru a spori integrarea timpurie a refugiatilor pe piata muncii si pentru a promova o
abordare multilaterala. Ulterior, Tn 2021, Comisia a lansat ,,Parteneriate pentru talente”, o initiativa in cadrul
Noului Pact privind migratia si azilul, care urmareste sa abordeze deficitul de competente in UE si sa
consolideze parteneriatele reciproc avantajoase cu tdrile terte. in plus, in comunicarea ,Atragerea de
competente si talente in UE” din aprilie 2022, Comisia a subliniat trei piloni de masuri pentru a incuraja
migratia fortei de munca, si anume actiuni legislative, operationale si orientate spre viitor. Printre masurile
legislative se numara simplificarea procedurilor de admitere a lucratorilor si a mobilitatii in interiorul UE,
precum si imbunatatirea protectiei drepturilor lucritorilor. in ceea ce priveste pilonii operationali propusi de
Comisie, aceasta propune dezvoltarea de parteneriate pentru talente cu tarile partenere si o rezerva de
talente a UE. Tn cele din urm3, propunerile pe termen lung ale Comisiei se referd la lucratorii din domeniul
in domeniul incluziunii pe piata muncii este ,,Angajatori impreuna pentru integrare”, initiata de Comisie in
2017 pentru a creste gradul de constientizare cu privire la actiunea angajatorilor in sprijinul incluziunii pe
piata muncii.


https://europa.eu/europass/en
https://europa.eu/europass/en/european-qualifications-framework-eqf
https://europa.eu/europass/en/european-qualifications-framework-eqf

Declaratia Universald a Drepturilor Omului recunoaste dreptul la munca ca fiind un drept fundamental al
tuturor persoanelor. Articolul 23 alineatul (1) prevede ca ,orice persoana are dreptul la munca, la libera
alegere a locului de munca, la conditii echitabile si satisfacatoare de munca si la protectie impotriva
somajului”.

Alte tratate internationale privind drepturile omului codifica caracterul universal si fundamental al acestui
drept. Acesta este cazul articolului 6 din Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si
culturale, al articolului 11 alineatul (1) litera (a) din Conventia privind eliminarea tuturor formelor de
discriminare impotriva femeilor, al articolului 1 din Carta sociala europeana si al articolului 15 din Carta
drepturilor fundamentale a UE. Dreptul la munca este recunoscut, de asemenea, pentru refugiati in
Conventia din 1951 privind statutul refugiatilor.

Ocuparea fortei de munca este fundamentala pentru realizarea altor drepturi economice si sociale. Este o
conditie esentiala pentru a gasi o locuinta decenta si pentru a face parte din viata economica si sociala a tarii
gazda. Tn contextul imbatranirii populatiei si al reducerii fortei de munca in Europa, includerea resortisantilor
tarilor terte pe piata fortei de munca a devenit esentiald pentru satisfacerea nevoilor de forta de munca si
pentru sustenabilitatea sistemului de protectie sociala.

n ciuda caracterului universal al acestui drept si a importantei deschiderii pietelor fortei de munci pentru
noii veniti, multe tari ale lumii sunt reticente in a recunoaste dreptul la munca al migrantilor, in special al
celor mai vulnerabili, inclusiv al refugiatilor, sau restrictioneaza accesul acestora la piata muncii. Aceasta
reticenta este adesea rezultatul temerilor si preocuparilor legate de capacitatea limitata a pietei fortei de
munca, de aglomerarea anumitor sectoare, de concurenta cu cetatenii pentru locuri de munca, de reducerea
salariilor, de deteriorarea conditiilor de munca, precum si de discriminarea si prejudecatile structurale. De
fapt, aproape jumatate din cele 145 de state parti la Conventia privind statutul refugiatilor formuleaza
rezerve cu privire la dreptul la munca al refugiatilor si, atunci cand acorda acest drept, pun conditii privind
accesul la piata muncii pentru acest grup (Zettel si Ruaudel 2018).



n ciuda caracterului universal si fundamental al dreptului la muncs, accesul la locuri de muncj,
asistenta si drepturile nu sunt pe deplin acordate tuturor persoanelor sau difera semnificativ de la
o tard la alta.

Conform rezultatelor studiului MIPEX, majoritatea tarilor luate in considerare (33 din 56 de tari de
pe sase continente) intarzie accesul deplin si egal al rezidentilor stradini pe piata fortei de munca,
iar 15 dintre acestea refuza accesul imediat pe piata fortei de munca pentru migrantii cu permise
temporare (MIPEX 2022).! Este important de remarcat faptul ca situatia nu s-a schimbat in mod
semnificativ in ultimii cinci ani Tn majoritatea tarilor luate Tn considerare, nefiind intreprinse pana in
prezent reforme relevante de incluziune pe piata muncii (MIPEX 2022).

Tn mod similar, competentele si recunoasterea calificirilor variaza substantial de la o tard la alta si
reprezinta un obstacol major in calea incluziunii pe piata muncii. Din cele 56 de tari luate in
considerare in indicele MIPEX, 34 acorda acces egal, 13 aplica proceduri diferite pentru migranti si
resortisanti, cu cerinte mai impovaratoare pentru primii, iar 9 tari au proceduri ad-hoc sau nu au
proceduri de recunoastere a titlurilor (MIPEX 2022).

Ca urmare a cerintelor Tmpovaratoare de recunoastere a competentelor, combinate cu
discriminarea structurala si prejudecatile, migrantii nu au acces la locuri de munca care corespund
mai bine calificarilor lor. Acestia se vad limitati la ocupatii cu calificare redusa sau trebuie sa
parcurga proceduri birocratice lungi si costisitoare prin intermediul consulatelor si ambasadelor.
Recunoasterea competentelor reprezintd o bariera si mai mare pentru titularii de protectie
internationala care nu isi pot obtine documentele din tara de origine si pentru migrantii care au
competente informale si non-formale.

Accesul la sprijin specific pentru incluziunea pe piata muncii este un alt punct slab major.
Majoritatea tarilor luate in considerare de indicele MIPEX nu ofera sau nu ofera un sprijin suficient
de bine directionat pentru lucratorii migranti cu formare in strainatate sau cu calificare redusa, in
special pentru femei si tineri (MIPEX 2022). De exemplu, formarea lingvistica si profesionala
specifica, mentoratul, stimulentele pentru ocuparea fortei de munca sau masurile destinate tinerilor
si femeilor migranti sunt disponibile doar in cateva tari.

IMIPEX masoara politicile in toate statele membre ale UE (inclusiv in Regatul Unit), in alte tari europene (Albania,
Islanda, Macedonia de Nord, Moldova, Norvegia, Serbia, Elvetia, Rusia, Turcia si Ucraina), in tarile asiatice (China, India,
Indonezia, Israel, Japonia, lordania, Arabia Saudita, Coreea de Sud, Emiratele Arabe Unite), in tarile din America de Nord
(Canada, Mexic si SUA), in tarile din America de Sud (Argentina, Brazilia, Chile), in Africa de Sud, precum si in Australia
si Noua Zeelanda din Oceania.
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In ceea ce priveste drepturile lucritorilor, migrantii cu un permis de sedere permanent3 au, in
general, acelasi acces la asigurari sociale ca si cetatenii UE.> Dimpotrivd, accesul rezidentilor
temporari la securitatea sociald variaza semnificativ de la o tara la alta (MIPEX 2022). Lucratorii
migranti au mai multe sanse de a se confrunta cu obstacole juridice si practice in calea accesului la
securitatea sociala si la prestatiile de protectie sociala, din cauza statutului lor, a duratei insuficiente
de angajare sau de rezidenta, a barierelor administrative si a coordonarii deficitare intre sistemele
de securitate sociala din tara de origine si din tara gazda, precum si a lipsei de informare cu privire
la drepturile lor (OIM 2021, 20).

in general, lucratorii migranti sunt adesea exclusi de la un loc de munci care si corespunda
competentelor si aspiratiilor lor. Acest lucru le limiteaza incluziunea si le impiedica contributia la
viata economici si sociald. Tn tarile Includ-EU, acest lucru este rezultatul unor factori structurali si
contextuali interconectati.

in plus fatd de obstacolele mentionate mai sus, barierele lingvistice si competentele lingvistice
slabe reprezintd o provocare majora in identificarea si asigurarea oportunitatilor de angajare. In
plus, competentele lingvistice slabe i fac, de asemenea, pe migranti sa nu fie constienti sau sa fsi
inteleaga gresit drepturile.

in schimb, angajatorii nu cunosc adesea cadrul de reglementare privind dreptul la munca si
valabilitatea certificatelor detinute de anumite grupuri specifice de resortisanti ai tarilor terte,
cum ar fi solicitantii de azil si beneficiarii de protectie internationald, sau se straduiesc sa depaseasca
obstacolele administrative pentru a-i angaja (OCDE si ICNUR 2018).

Atat in cazul migrantilor, cat si al angajatorilor, rationalizarea proceselor si diseminarea
informatiilor relevante privind drepturile de munca nu sunt asigurate in mod transversal intre
servicii, ceea ce duce la limitari de facto in exercitarea unor drepturi specifice, cum ar fi dreptul de
a participa la programe de stat pentru promovarea ocuparii fortei de munca (OCDE 2019b).

in plus, barierele procedurale si obstacolele birocratice descurajeazi atat potentialii angajati
migranti, cat si angajatorii sa inceapa contracte de munca regulate. Angajatorii sunt adesea
descurajati de normele si procedurile de angajare a cetatenilor din afara UE. Tn plus, companiile si
angajatorii nu dispun adesea de cunostinte privind schemele de angajare si gestionarea diversitatii
(OCDE 2019b).

n ceea ce priveste solicitantii de azil, intarzierile in examinarea cererilor de protectie internationala
pot duce la perioade prelungite de excludere de la un loc de munca obisnuit. Acest lucru
ingreuneaza sansele de a se intoarce mai tarziu la un loc de munca, are un efect negativ asupra
sanatatii mintale si a motivatiei si impinge solicitantii de azil in relatii de munca informale si de
exploatare (Hainmueller et al. 2016).

Desi potential atractiv, spiritul antreprenorial al migrantilor ramane un fenomen limitat in
majoritatea tarilor din UE-inclusive din cauza barierelor in calea accesului la finantare sau la sprijin
financiar. Dincolo de acest aspect, resortisantii tarilor terte pot avea nevoie de formare si pregatire
specifica In ceea ce priveste accesul la capital si modul de punere in aplicare a ideilor de afaceri.?

Nu in ultimul rand, ocuparea fortei de munca in tarile gazda este mult prea adesea inaccesibila
pentru femeile migrante. Din cauza unei distributii deficitare a muncii de reproducere si a
responsabilitatilor de ingrijire care penalizeaza femeile, acestea din urma nu dispun de conditiile de

?In pofida acestui fapt, existd in continuare limitari puternice in ceea ce priveste portabilitatea pensiilor si a prestatiilor
de sanatate pentru lucratorii mobili la nivel international. Statele membre ale UE au incheiat acorduri bilaterale de
securitate sociala cu tari terte pentru a imbunatati acest aspect (a se vedea OIM 2021).
3 Despre provociérile si oportunitatile antreprenoriatului migratilor; a se vedea UNCTAD, 2018. Ghid de politici privind
antreprenoriatul pentru migranti si refugiati. Geneva. Disponibil la
. Accesat pe 18 octombrie 2022.
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baza pentru a avea acces pe piata muncii in conditii de egalitate cu barbatii. In plus, lipsa unei
formari profesionale specifice, a unui sprijin pentru ocuparea fortei de munca si a unor servicii de
ingrijire a copiilor adecvate si accesibile pun femeile cu statut de resortisant al tarilor terte, intr-o
pozitie deosebit de dezavantajata.

Ca urmare a acestor bariere interdependente, resortisantii tarilor terte, in special cei aflati intr-o
situatie de vulnerabilitate, sunt mai expusi la riscurile muncii informale, inclusiv exploatarea, lipsa
locuintei, segregarea si excluderea sociala.

Unele sectoare sunt deosebit de predispuse la exploatarea fortei de munca migrante in tarile UE
incluse, inclusiv agricultura, constructiile, munca domestica si ospitalitatea (FRA 2019, 959).

n general, chiar si atunci cand lucrdtorii migranti au acces la o0 anumits form3 de angajare, acestia
continua sa fie expusi la neplata contributiilor care afecteaza fondul de asigurari sociale si de
pensii al lucratorilor, la concedii medicale neplatite si la excluderea din sistemele de asigurari
sociale, ceea ce poate duce la imposibilitatea de a obtine un permis de munca si de sedere.

Nu n ultimul rand, lucratorii migranti se confrunta adesea cu discriminarea si neincrederea care le
afecteaza sansele de a gasi un loc de munca regulat. De fapt, naratiunile negative privind migratia
ca o amenintare la adresa culturii, identitatii, economiei si pietei muncii tind sa fie adanc
inraddcinate in societate, chiar si atunci cand nu sunt bazate pe dovezi (Banulescu-Bogdan et al.
2021, 25). Aceste narative au capatat amploare odata cu ascensiunea partidelor populiste de
extrema dreapta in Europa (Dennison si Geddes 2018), iar intelegerea functionarii lor este cruciala
pentru a asigura o dezbatere publica mai echilibrata si elaborarea de politici privind incluziunea
sociala (Banulescu-Bogdan et al. 2021, 25).

Situatia de urgenta din domeniul sanatatii a scos in evidenta rolul esential al lucratorilor
resortisanti din tari terte in sectoare cruciale ale economiei, inclusiv in domeniul sanatatii si al
confrunta acesti lucratori. Pandemia a avut, de asemenea, un impact serios asupra
oportunitatilor de angajare pentru migranti, deoarece multe industrii au fost inchise sau au fost
nevoite sa isi reduca semnificativ activitatea, lasand multe persoane in incertitudine.

Unele sectoare in care lucratorii resortisanti ai tarilor terte reprezinta o parte semnificativa a
fortei de munca au fost deosebit de expuse la consecintele crizei din domeniul sanatatii. Multe
profesii cu calificare redusa si profesii profesionale nu pot fi implementate la distanta sau virtual
(culesul fructelor, curatenia, munca in constructii, ospitalitatea), lasand multi migranti fara loc
de munca si fira interactiuni sociale semnificative. In plus, migrantii tind s lucreze cu contracte
de munca temporare si flexibile si, in consecinta, multi dintre ei si-au pierdut locurile de munca
fara indemnizatie de concediere sau alte beneficii.

n timp ce unele sectoare, cum ar fi cel hotelier, s-au prabusit, altele s-au confruntat cu o lipsa
acuta de forta de munca. De exemplu, restrictiile de mobilitate au impiedicat lucratorii sezonieri
sa ajunga in Italia pentru sezonul de recoltare, ceea ce a pus sub presiune sectorul agricol
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national. Acesti lucratori migranti s-au dovedit a fi greu de inlocuit din cauza lipsei de
competente adecvate in randul cetdtenilor italieni. in consecint3, platforma,,

", creata n Italia pentru a aborda problema lipsei de lucratori in agricultura, s-a dovedit
ineficientd pentru a rezolva problema lipsei de fortd de munca. In timpul crizei, acest lucru a dus
la campanii de sustinere si promovare pentru a recunoaste importanta NTC in sectoare cheie,
cum ar fi asistenta medical3, agricultura si serviciile de livrare.

Restrictiile de circulatie au afectat in special angajatii din serviciile de transport. in Slovenia, de
exemplu, multi dintre ei au ramas blocati fara cazare, fara locuri de odihna si fara posibilitatea
de a se intoarce in tara lor de origine. In mod similar, lucrdtorii migranti din sectorul
constructiilor s-au aflat intr-o situatie vulnerabila: desi au reusit sa Tsi pastreze locul de munca,
au fost nevoiti s3 lucreze in conditii de supraaglomerare, cu riscuri mai mari de contagiune. in
plus, multi lucratori din constructii sunt prinsi in contracte care le limiteaza accesul la asistenta
medicala si li limiteaza la locuinte supraaglomerate.

Dincolo de impactul asupra sectoarelor individuale ale economiei, pandemia a exacerbat
problemele existente in ceea ce priveste accesul pe piata muncii.

in primul rand, restrictiile au pus in pericol aplicarea si protectia drepturilor lucratorilor. in
Slovenia, inchiderile nationale au dus la o crestere a numarului de concedieri si la abuzuriin ceea
ce priveste reglementarile privind munca. Acelasi lucru este valabil si pentru supravegherea,
deja insuficienta, a legalitatii si sigurantei de catre autoritatile guvernamentale.

in al doilea rand, accesul la informatiile despre drepturi, indatoriri si oportunititi de angajare a
devenit chiar mai dificil decat in situatii care nu sunt de urgenta, expunand si mai mult lucratorii
migranti la intarzieri administrative si la exploatare. Reglementarile in schimbare rapida legate
de pandemia COVID-19 s-au dovedit adesea contradictorii sau neclare. Resortisantii tarilor terte
au intdmpinat dificultati in accesarea sau interpretarea unor informatii corecte, confruntandu-
se cu incertitudine si situatii de nereguli.

in Tarile de Jos, de exemplu, Agentia olandezd pentru refugiati a raportat cd migrantii au
intdmpinat dificultati in a gasi informatii despre drepturile si obligatiile lor legate de munca,
venituri, cerinte de integrare, impozite si beneficii. Platformele de informare standard erau
disponibile doar in limba olandez3, iar centrele de asistenta specializate au fost obligate sa fsi
inchidd portile in conformitate cu masurile nationale de sigurantd. Tn special in timpul asa-
numitului ,,prim val” al pandemiei din 2020, lipsa de informatii clare a fost profund resimtita de
catre TCN-urile din Tarile de Jos, cel putin pana cand guvernele nationale si locale, precum si
ONGe-urile si angajatorii si-au elaborat planurile de urgenta in caz de pandemie.

in al treilea rand, intarzierile administrative cauzate de pandemie au afectat recrutarea si
eliberarea permiselor de sedere si de munca. Potrivit raportului OCDE privind perspectivele
migratiei internationale (2020), de exemplu, in Spania, intregul sistem de migratie a fost afectat
de intarzieri administrative, cu exceptia procedurilor de obtinere a permiselor de munca pentru
lucratorii din domeniul sanatatii si al agriculturii. Acelasi raport subliniaza ca toate procedurile
privind recrutarea colectiva a lucratorilor straini au fost suspendate in 2020, ceea ce a afectat
considerabil recrutarea lucratorilor agricoli sezonieri.

n Grecia, migrantii cu documente legale expirate nu au fost acceptati ca fiind eligibili pentru a
fi angajati, desi Serviciul de azil grec a prelungit valabilitatea documentelor specifice. Migrantii
care locuiesc 1n spatii de cazare temporara aflate in carantind nu au reusit sa indeplineasca la
timp toate procedurile administrative necesare si, in consecintd, au fost exclusi de la serviciile
cheie.

in al patrulea rand, indeplinirea cerintelor de integrare si participarea la cursuri de limba si
stagii de formare au devenit foarte dificile sau imposibile in perioada de varf a pandemiei, cu
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consecinte pe termen lung asupra incluziunii sociale. Activitatile online, desi au fost activate cu
promptitudine in toate tarile UE incluse, nu au putut compensa pierderea formarii in persoan3,
atat din cauza lipsei de contact interpersonal, cat si a indisponibilitatii accesului la calculator si
la internet.

fn mod similar, lucrdtorii din TCN au fost deosebit de expusi la efectele pandemiei asupra
sanatatii mintale, cu consecinte asupra dezvoltarii competentelor. Carantina obligatorie si
pierderea locului de munca 1i supun pe lucratorii migranti la o presiune psihica severa, la izolare
si la incertitudine.

Nu n ultimul rand, migrantii fara documente, care se confruntau deja cu conditii de munca
precare, au fost fortati sa traiasca saracie, fara niciun venit din oportunitatile de angajare
informala si cu mai putine posibilitati de a avea acces la retelele lor de sprijin in mijlocul situatiei
de urgenta.

Se asteapta ca aceste intarzieri in procesul de integrare in campul muncii sa aiba un efect
prelungit: incapacitatea de a vorbi limba locala, de a dobandi competente utile, de a construi o
retea, de a consolida competentele profesionale si de a mentine un nivel de sanatate mintala
necesar pentru a performa la locul de munca, va impiedica perspectivele individuale de
angajare.

Tn multe tari din UE-Inclusiv, autorititile nationale si-au concentrat eforturile pe regularizarea
lucratorilor migranti si pe prelungirea permiselor de sedere. Pentru a suplini deficitul de forta
de munca in sectoare-cheie, in special in agricultura, Italia a intreprins o regularizare selectiva
pentru resortisantii tarilor terte care au fost deja angajati in agricultura, cresterea animalelor,
pescuit, ingrijire pe termen lung si munca domestica. Un prim flux de regularizare a acordat
permise de 6 luni pentru resortisantii tarilor terte ale caror documente au expirat dupa 31
octombrie 2019, cu conditia ca acestia sa se afle in Italia la momentul primului blocaj si sa fi
lucrat anterior in sectoarele enumerate mai sus. Un alt flux a vizat resortisantii tarilor terte
prezente in Italia cu noi locuri de munca sau cu contracte neregulamentare in sectoarele
mentionate anterior (REM si OCDE 2020b). Cu toate acestea, au fost depuse in total doar 207
542 de cereri, dintre care mai putin de 15 % in sectorul agricol (Ministerul italian de Interne
2020).

n plus, Italia a prelungit toate permisele de sedere (art. 103, Legea 27/2020) si alte documente
necesare pentru a accesa masurile de sprijin financiar (REM/OCDE 2020a). Cu toate acestea,
angajatorii nu au fost intotdeauna constienti de aceasta prelungire, ceea ce a dus la temeri
legate de angajarea de resortisanti ai tarilor terte cu ,,permise expirate”.

n ciuda restrictiilor de mobilitate in vigoare, in Italia, resortisantilor tarilor terte cu permis de
sedere in Italia care se aflau temporar in strdinatate in momentul inchiderii, li s-a permis sa se
intoarca. Aceasta masura a atenuat cu siguranta potentialele pierderi de locuri de munca, dar
multi lucratori migranti au trebuit sa se confrunte cu costuri materiale si psihice deosebit de
ridicate legate de carantina obligatorie..

n Spania, printre alte masuri, guvernul national a acordat permise de sedere si de munca pentru
cel putin 2 ani tuturor tinerilor imigranti angajati in sectorul agricol in timpul pandemiei. Desi cu
siguranta foarte necesare, aceste masuri de atenuare nu au ajuns la multi alti lucratori migranti,
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care se aflau intr-o situatie de mare vulnerabilitate din cauza statutului lor sau a sectorului in
care lucrau.

Ajutoarele de somaj si asistenta sociala au fost alte masuri de atenuare puse in aplicare in
timpul situatiei de urgenta. n Italia, de exemplu, migrantii care detineau un permis de sedere
regulatd aveau dreptul la indemnizatii de somaj si compensatii ca si cetatenii italieni, sub rezerva
indeplinirii anumitor criterii, desi, din pacate, acestea din urma nu erau intotdeauna compatibile
cu contractele detinute de resortisantii tarilor terte. Tn alte tari, cum ar fi Slovenia, ONG-urile si-
au concentrat eforturile de sustinere si promovare asupra extinderii tuturor masurilor legate de
COVID pentru a include protectia drepturilor lucratorilor migranti.

Atacul Rusiei asupra Ucrainei a provocat o criza umanitara fara precedent in Europa. Dupa cateva
luni de razboi, o treime dintre ucraineni au fost stramutati, cu peste 7,1 milioane de persoane
stramutate Tn Ucraina si aproximativ 15,7 milioane de persoane care au nevoie de asistenta
umanitara si protectie (UNHCR 2022).

Pentru a oferi o protectie rapida si eficienta celor care fug din Ucraina, Comisia Europeana a solicitat
insistent activarea Directivei privind protectia temporara. In conformitate cu directiva, cetétenii
ucraineni si cetatenii non-ucraineni care nu se pot intoarce in tara de origine vor beneficia de
protectie imediatd, inclusiv protectia drepturilor de sedere, accesul pe piata fortei de munca si
recunoasterea calificarilor, accesul la locuinte, asistenta sociala, asistenta medicala sau de altd natura
si mijloace de subzistenta (Comisia Europeana 2022).

Pana in iunie 2022, cel putin 5,5 milioane de refugiati din Ucraina se aflau in Europa, iar 3,6 s-au
inregistrat pentru protectie temporara sau pentru sisteme nationale de protectie similare.
Aproximativ 8,4 milioane de treceri ale frontierei au fost inregistrate in afara Ucrainei, in timp ce 3,1
au fost raportate ca revenind in tara din februarie 2022 (UNHCR 2022).

Dupa cateva luni de conflict, perspectivele de deplasare in interiorul si in afara Ucrainei sunt inca
neclare. in acelasi timp, dupd prima faza de réspuns de urgent3, accesul la un loc de munci a devenit
una dintre provocarile cheie pentru subzistenta si integrarea pe termen lung a refugiatilor
ucraineni.

in perioada mai-iunie 2022, UNHCR a realizat 4 871 de interviuri de profilare si monitorizare a
protectiei cu refugiati din Ucraina in principalele tari gazda din Europa (UNHCR 2022). Participantii la
cercetare au raspuns ca principalele nevoi urgente sunt banii, locurile de munca si cazarea
(aproximativ 40 la suta dintre respondenti pentru fiecare), urmate de tratamentul medical si
asistenta materiald (aproximativ 20 la sutd pentru fiecare) (UNHCR 2022, 14). in plus, refugiatii au
raspuns ca barierele lingvistice reprezinta una dintre principalele probleme de acces pe piata muncii
si au raportat dificultati in gasirea de informatii fiabile si actualizate privind oportunitatile de angajare
disponibile (UNHCR 2022, 18).

Cererea tot mai mare de incluziune prin munca a aparut si in timpul schimbului de experienta online
din . Schimbul de experienta s-a axat pe modul
in care se pot trage invataminte pentru o mai buna incluziune pe termen lung din raspunsul la
stramutarea din Ucraina. n cadrul reuniunii, partenerii de proiect, autoritatile locale si institutiile UE
au constatat ca parteneriatele pe mai multe niveluri cu sectorul privat sunt deosebit de importante.
Este, de asemenea, extrem de important sa se abordeze simultan cererea de incluziune in domeniul
educatiei, al muncii, al locuintelor si al serviciilor, prin adoptarea unei abordari holistice distincte a
incluziunii.

14


https://includeu.eu/crises-as-an-opportunity-for-integration-in-the-long-term-perspective/

Incluziunea pe piata muncii

in tarile Includ-EU

Urmatoarea sectiune se concentreaza pe situatia incluziunii resortisantilor tarilor terte pe piata muncii in cele
sase tari partenere ale UE-Inclusiv, inclusiv pe principalele bariere si cai de acces la angajare, formare, precum
si pe recunoasterea si evaluarea competentelor la nivel local, regional si national.
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Tn 2009, Grecia a intrat intr-o criza financiard severd
care a dus la adoptarea unei serii de masuri de
austeritate pentru a reforma sectorul public,
sistemele de pensii, fiscalitatea si piata muncii.
Somajul a crescut semnificativ, iar PIB-ul a scazut in
mod constant in anii care au urmat crizei. In 2019,
Grecia a raportat cea mai mare rata a somajului (17,3
%) dintre toate statele UE (Leivaditi et al. 2020).

Resortisantii tarilor terte, cu drept de sedere in
Grecia au acces la piata muncii si la masurile generale
de sprijin. Cu toate acestea, starea economiei,
combinata cu situatia dificila de primire a migrantilor, face ca piata locala a muncii din Grecia sa fie dificil de
accesat de catre resortisantii tarilor terte, in special de catre solicitantii de azil. Cel mai recent, Legea
4636/2019 a introdus o limita de timp de sase luniinainte ca solicitantilor de azil sa li se permita sa fie angajati
in mod regulat. Beneficiarii de protectie internationald au acces la locuri de munca remunerate sau la
activitati independente in aceleasi conditii care se aplica cetatenilor greci, cu conditia sa detina un permis de
sedere valabil (articolul 69 din Legea 4375/2016 si articolul 27 din Legea 4636/2019).

Pentru a fi angajati, toti rezidentii din Grecia, inclusiv solicitantii de azil si beneficiarii de protectie
internationald, trebuie sa obtina un numar de inregistrare fiscala (AFM) si un numar de asigurare sociala
(AMKA). AFM se elibereaza de catre biroul fiscal competent la prezentarea cardului de solicitant de azil sau
a permisului de sedere si a dovezii de sedere. Emiterea AFM este supusa in mod recurent unor intarzieri, in
principal legate de identificarea si dovada de resedinta (AIDA 2019). Emiterea AMKA este la fel de dificila din
cauza réspunsurilor intarziate si a practicilor administrative neomogene. in plus, in iulie 2019, noul guvern a
revocat dispozitia care le acorda solicitantilor de azil dreptul de a primi o AMKA, |asand multe persoane intr-
o situatie de incertitudine (Leivaditi et al. 2020). Ulterior, in 2020, noua dispozitie a fost modificata, iar
solicitantii de azil au devenit indreptatiti sa obtind numarul temporar de asigurare si asistenta medicala
pentru straini (PAAYPA), desi si aceasta procedura este supusa unor intarzieri semnificative.
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Potrivit unui raport recent, in Italia, resortisantii
tarilor terte castiga cu 30 % mai putin decat italienii,
iar in 3 din 4 cazuri nu exista o explicatie clara pentru
acest lucru, cu exceptia unor forme de discriminare
pe piata muncii si la locul de munca (OIM 2020).

in ciuda acestui fapt, resortisantii tarilor terte
contribuie la 9 % din PIB-ul italian (Fondazione
Moressa 2021). Desi contributia acestora este
recunoscuta in mare masura, conform rezultatelor
MIPEX 2020, politicile italiene de incluziune
profesionala a migrantilor sunt favorabile doar in
mica masura: cetatenii din afara UE au acces la locuri de munca si la activitati independente, dar lipsa unui
sprijin specific care sa abordeze provocarile specifice cu care se confrunta lucratorii cu formare in strainatate
sau cu un nivel scazut de educatie 1i face pe acestia sa aiba mai putine sanse decat cetatenii UE de a gasi
locuri de munca sigure care sa le reflecte calificarile si competentele (MIPEX 2020).

n conformitate cu Legea consolidata privind imigratia (TUI) (Decretul legislativ 286/98, modificat prin Legea
189/2002), resortisantii tarilor terte, care intentioneaza sa lucreze in ltalia trebuie sa obtina o autorizatie de
munca de la biroul de imigratie al prefecturilor, precum si o viza de munca de la Ambasada Italiei din tara de
origine Tnhainte de a intra in tara. Odata ajunsi in Italia, acestia primesc un permis de sedere care va dura atat
timp cat dureaza contractul de munca. Deoarece sederea lor este legata de aceasta din urma, aceasta
dispozitie confera angajatorilor o putere disproportionata asupra lucratorilor resortisanti ai tarilor terte.

n plus, permisele de muncé pentru resortisantii tirilor terte sunt limitate, iar guvernul trebuie si elaboreze
la fiecare trei ani un ,,program pe termen lung privind politica de imigratie si strainii de pe teritoriul statului”.
Cu toate acestea, programul pe termen lung nu a mai fost publicat de mai bine de 15 ani, iar numarul acestor
cote de intrare prestabilite a scazut drastic, inclusiv in sectoarele care se confrunta cu un deficit grav de forta
de munca.

Solicitantii de azil si titularii de protectie internationala care sunt gazduiti in sistemul de primire au dreptul
de a munci dupa 60 de zile de la inregistrarea cererii lor si au acces la serviciile de orientare oferite de
furnizorii de servicii de primire. Solicitantii de azil si titularii de protectie internationald sunt, de asemenea,
Tncurajati sa se inregistreze la serviciile publice de ocupare a fortei de munca (PES). Cursurile de formare
profesionala sunt disponibile atat in cadrul sistemului de primire, fiind sustinute de AMIF sau prin intermediul
programelor nationale sau finantate din Fondul Social European (FSE), furnizate prin intermediul autoritatilor
locale.
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Agentia nationala olandeza de asigurare a locurilor de
munca UWV raporteaza ca, incepand cu octombrie
2020, 61 % dintre rezidentii cu origini migrante au o
formd de angajare regulatd si platitoare de taxe. in
cazul celor care nu provin din familii de migranti,
aceeasi cifra este doar putin mai mare (69%) (RTL
News 2020).

Orice persoana cu un trecut migrator primeste sprijin
si informatii pentru a avea acces la piata olandeza a
muncii prin intermediul birourilor pentru expatriati,
atat fizice, cat si virtuale, prezente in cel putin 12
orase. Aceste birouri ofera consultanta juridica, trimiteri, ateliere de lucru, precum si informatii despre
locuinte si relocalizare pentru lucratorii straini care se pregatesc sa se stabileasca.

Solicitantilor de azil nu li se permite sa munceasca in primele sase luni de la depunerea cererii de azil, dupa
care au acces restrictionat la piata muncii pana cand obtin un permis de sedere. Pe parcursul perioadei initiale
de sase luni, solicitantii de azil pot lucra 24 din cele 52 de saptamani si numai daca au un document de
identitate de cetdtean strdin, iar angajatorul lor este in posesia unui permis de munca cu certificat
,tewerkstellingsvergunning”. Acest document atesta capacitatea angajatorului de a recruta migranti si de a
respecta reglementdrile de stat relevante. Solicitantilor de azil care obtin un venit in timp ce se afla in sistemul
de azil li se deduce o parte din alocatia standard de subzistenta de catre Centraal Orgaan opvang asielzoekers
(COA), organismul national responsabil pentru cazarea si bunastarea solicitantilor de azil in centrele de azil.
in timp ce justificarea acestei reguli este clard, aceasta poate actiona, de asemenea, ca un factor de
descurajare pentru migrantii care doresc sa caute si sa declare un loc de munca platit Tn timpul procedurii de
azil.

Odata ce migrantii primesc un permis de sedere, li se permite sa munceasca fara restrictii si pot aplica pentru
locuri de munca la toti angajatorii (nu numai la cei care detin un certificat de tewerkstellingsvergunning). Din
nefericire, multi migranti se straduiesc sa obtina un loc de munca semnificativ pana cand isi imbunatatesc
cunostintele de limba olandeza, se perfectioneaza, se recalifica si se familiarizeaza cu cultura olandeza.
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Lucratorii resortisanti ai tarilor terte din Romania au
acces la piata fortei de munca, la informatii de baza, la
servicii conexe si la proceduri de recunoastere. Acestia
se bucura, de asemenea, de acelasi acces la formare si
securitate sociala ca si cetatenii romani. Cu toate
acestea, dezvoltarea competentelor si perspectivele
de angajare ale imigrantilor sunt limitate (MIPEX
2020).

Tn ansamblu, Romania continud si fie o tard de
emigrare. Potrivit datelor Departamentului pentru
Romanii de Pretutindeni din cadrul Guvernului, tara
are una dintre cele mai mari populatii de emigranti din UE, cu aproximativ 5,6 milioane de conationali care
trdiesc in strdinatate Tncepand cu anul 2019 (Ministerul pentru Romdanii de Pretutindeni 2020). Aceasta cifra
a crescut cu 64,29% din 2016, cand, potrivit OCDE, aproximativ 3,6 milioane de persoane nascute in Romania
trdiau Tn strdinatate (OCDE 2019a). Principalii factori determinanti ai emigrarii sunt de natura socio-
economica, inclusiv lipsa oportunitatilor de angajare, veniturile scazute, accesul dificil la sistemele de
educatie si de sanatate, in special in zonele rurale si in orasele de dimensiuni medii, conditiile de viata,
birocratia etc.

Starea economiei si tendintele demografice negative au dus la un deficit sever de forta de munca. Potrivit
Organizatiei Natiunilor Unite, Departamentul pentru Afaceri Economice si Sociale, Divizia de Populatie
(2017), se asteapta ca populatia Romaniei sa scada cu 17% intre 2017 si 2050, ajungand la un numar estimat
de 16,3 milioane de locuitori. Prin urmare, se asteapta ca migratia fortei de munca sa devina din ce in ce mai
importanta. Anumite sectoare (de exemplu, industria hoteliera, constructiile) si zone geografice sunt mai
afectate, ceea ce duce la o presiune tot mai mare din partea sectorului privat asupra guvernului pentru a
creste numarul de permise de munca eliberate pentru resortisantii tarilor terte. Guvernul roman a reactionat
prin cresterea contingentului anual de lucrdtori extracomunitari, in special in sectorul constructiilor si al
serviciilor.
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Numarul resortisantilor tarilor terte cu un loc de
munca regulat in Slovenia a crescut cu peste 80 % in
ultimii cinci ani. La sfarsitul lunii octombrie 2019,
erau angajati 101.200 de NIT, majoritatea provenind
din Bosnia si Hertegovina (49.600), urmata de Serbia
(12.900) si Kosovo (9.600).%

Conform concluziilor MIPEX, politicile slovene sunt
usor nefavorabile pentru lucratorii din TCN. Acestia
din urma se confrunta cu obstacole semnificative si
beneficiaza de un sprijin slab orientat pentru a avea
acces la piata muncii. Resortisantii tarilor terte au
posibilitati limitate de a avea acces la locuri de munca sau de a-si schimba locul de munca. in plus, doar
anumite categorii au acces la locurile de munca din sectorul privat nereglementat in aceleasi conditii ca si
cetatenii sloveni. Tn mod similar, accesul la méasurile de ocupare a fortei de munci si de dezvoltare a
competentelor difera intre rezidentii din TCN si cetatenii UE (MIPEX 2020).

n sens mai larg, in Slovenia, migrantii sunt adesea izolati si au oportunititi limitate de a intra in contact cu
angajatorii locali si de a crea retele locale (NIEM 2018). Solicitantii de azil se confrunta cu mai multe dificultati
in aceasta privinta, deoarece nu li se permite sa munceasca in primele noua luni de la depunerea cererii de
azil, in cazul in care cererea lor de azil nu a fost solutionata n aceasta perioada. Chiar si mai tarziu, solicitantii
de azil si refugiatii se confrunta cu dificultati la intrarea pe piata fortei de munca din Slovenia din cauza unei
slabe cunoasteri a drepturilor lucratorilor, a neincrederii si a stereotipurilor (NIEM 2018).°

4 Trimiterile la Kosovo vor fi intelese in contextul Rezolutiei 1244 (1999) a Consiliului de Securitate al Organizatiei
Natiunilor Unite.
5 Pentru a aborda aceastd provocare, in 2016, OIM a analizat masura in care beneficiarii de protectie internationald sunt
capabili sa se integreze pe piata muncii din Slovenia, serviciile de sprijin disponibile si masurile planificate in domeniul
integrarii pe piata muncii de catre principalele parti interesate. OIM a elaborat, de asemenea, un manual pentru a ajuta
angajatorii sa gaseasca informatiile necesare cu privire la angajarea solicitantilor de azil si a refugiatilor, precum si un
set de instrumente pentru solicitantii de azil si beneficiarii de protectie internationald care descrie piata muncii si
procesul de cdutare a unui loc de munca in Slovenia.
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Tn ultimele trei decenii, Spania a devenit o tard de
destinatie pentru multi resortisanti ai tarilor terte.
Sistemul sau de imigratie este determinat de cererea
de forta de munca strdina slab sau mediu calificata si
se caracterizeaza printr-o slabda recunoastere a
competentelor si calificarilor si printr-o protectie n
general slaba a drepturilor lucratorilor migranti, in
special in sectoarele in care lipsa de formalitate este
larg raspandita, cum ar fi agricultura si ingrijirea
casnica (Hooper 2019).

Pana in iulie 2022, Ministerul spaniol al Incluziunii,
Securitatii Sociale si Migratiei a inregistrat un total de 2.378.437 de straini afiliati la securitatea sociala. Din
numarul total de lucratori straini, aproximativ 65,5% provin din tari din afara UE si 34,5% din UE. Cele mai
mari grupuri de contribuabili straini au fost din Romania (339.053), Maroc (285.046), Italia (163.826),
Columbia (122.192) si Venezuela (118.147). Aproximativ 56,8 la sutd sunt barbati, in timp ce 44,2 la suta sunt
femei (Ministerio de la Inclusion, Seguridad Social y Migraciones 2022).

Resortisantii resortisanti ai tarilor terte care locuiesc in Spania au acces la piata fortei de munca si la sprijinul
general pentru ocuparea fortei de munca la fel ca si cetatenii UE. Conditiile sunt, in general, favorabile, desi
acestea nu beneficiaza de un sprijin specific care sa tind seama de nevoile specifice ale persoanelor formate
n strainatate sau cu un nivel scazut de educatie (de exemplu, formare lingvistica si profesionala, mentorat si
orientare) (MIPEX 2020). in ciuda acestui fapt, multi migranti lucreaza in economia informala si se confrunt3
cu situatii de exploatare si vulnerabilitate (Hooper 2019).
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Accesul pe piata fortei de munca se dovedeste a fi din ce in ce mai dificil pentru NTC, atat din cauza factorilor
structurali, cat si din cauza consecintelor recente ale urgentei sanitare COVID-19. Tn acest context, bunele
practici existente 1n tarile Includ-EU arata ca este important sa se continue consolidarea formarii si a
sprijinului pentru ocuparea fortei de munca, a pregatirii profesionale si a mentoratului, a evaluarii si validarii
competentelor, a serviciilor de plasament, a ocuparii fortei de munca prin intermediul cooperativelor sociale
si sa se promoveze o activitate regulata atat la nivel juridic, cat si la nivel politic.

Pentru a imbunatati sansele de a intra pe piata fortei de
munca si de a-si asigura un mijloc de trai, este esential sa se
investeasca in dezvoltarea capitalului uman prin promovarea
activarii timpurii a cursurilor de formare profesionala
combinate cu invatarea limbilor strdine de specialitate si a
altor servicii de orientare, inca din etapa premergatoare
plecarii. Serviciile de ocupare a fortei de munca pot include
sprijinul  pentru activitati independente, formarea si
orientarea in materie de ocupare a fortei de muncg,
furnizarea de informatii pentru potentialii angajatori cu
privire la procedurile de angajare si sprijinirea accesului la
credite pentru antreprenorii migranti prin intermediul
serviciilor de informare la nivel national si regional.

Dupa cum sugereaza exemplele din caseta 1, implicarea activa in
programele de formare si de ocupare a fortei de munca
contribuie la integrarea resortisantilor tarilor terte in mediul local si la dezvoltarea unor retele personale

1 © Jopwell / pexels.com
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bazate pe incredere, care pot fi esentiale pentru a gisi ulterior oportunititi de angajare. in plus, aceste bune
practici ilustreaza modul in care cooperarea dintre angajatori, ONG-uri si societatea civila poate contribui la
imbunatatirea capacitatii de insertie profesionala.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Ministerul Sanatatii, municipalitatile din Lelystad, Almere,
Dronten, Noord-Oostpolder si Urk, Axion, Zowelwerk.

Pentru a rezolva simultan ratele ridicate ale somajului in randul femeilor migrante si deficitul de forta
de munca in sectorul sanatatii, Ministerul olandez al Sanatatii a stabilit opt proiecte pilot regionale
pentru perioada 2008-2013.

Dintre cele opt proiecte-pilot regionale care au fost lansate, cel intitulat Handen aan de Ploeg voor
Handen in de Zorg (Implicare generald pentru personalul din serviciile medicale) a fost cel mai de
succes. Impreund cu 10 angajatori din sectorul sanitar, a reusit s3 formeze si si angajeze 24 de femei
migrante pentru a lucra Tn sectorul sanitar in timpul punerii sale in aplicare. Acestea au inclus lectii de
olandeza, matematica si cursuri relevante pentru a lucra in mod eficient n sectorul sanitar olandez,
cum ar fi consilierea si cunostinte despre cum sa ingrijeasca pacientii. Proiectul s-a axat pe
sensibilitatea culturald si de gen, nu numai prin orientarea specifica catre femeile migrante somere,
ci si prin cresterea gradului de constientizare in randul institutiilor angajatoare cu privire la diferentele
culturale si de gen.

Proiectul a inclus cursuri de formare Tn materie de diversitate pentru angajatori si elaborarea de
orientari privind diversitatea in ceea ce priveste modul de sprijinire a tranzitiei femeilor migrante de
la somaj la ocuparea unui loc de munca in sectorul asistentei medicale.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Organizatia Internationald pentru Migratie, Catholic Relief
Services (CRS), Consiliul Danez pentru Refugiati Grecia (DRC Grecia), Consiliul Grec pentru Refugiati
(GCR), Solidarity Now, INTERSOS, Agentia de Dezvoltare Municipalad Salonic S.A. (MDAT), Metadrasi,
PLOIGOS, KEDHL, Institutul de Tehnologie si Resurse Umane (IATAP)

Proiectul HELIOS isi propune sa promoveze incluziunea beneficiarilor de protectie internationala care
locuiesc in prezent in scheme de cazare temporara prin cursuri de integrare, programe de cazare
independenta, sprijin pentru angajare, monitorizare a integrarii si activitati de sensibilizare a
comunitatii gazda.
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Mai exact, participantii la proiectul HELIOS au acces la sprijin pentru angajare, pentru a se familiariza
cu piata muncii din Grecia si cu modalitatile de cautare a locurilor de munca si, in paralel, pentru a
deveni mai constienti de profilul lor profesional. In acest cadru, beneficiarilor HELIOS li se ofera sesiuni
individuale structurate de consiliere profesionala pentru a elabora un plan de cariera si pentru a-si
evalua interesele si competentele. De asemenea, HELIOS colaboreaza cu sectorul privat pentru a
organiza evenimente de angajare, in cadrul carora beneficiarii au sansa de a se intalni cu potentiali
angajatori, de a se informa cu privire la natura oportunitatilor de munca disponibile si de a cere
informatii despre termenii contractuali, conditiile de munca etc.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Generalitat de Catalunya (guvernul catalan); Servei
d'Ocupacio de Catalunya-SOC (Serviciul Public de Ocupare a Fortei de Munca din Catalonia); Secretaria
d'lgualtat, Migracions i Ciutadania (Secretariatul pentru Egalitate, Migratie si Cetatenie); ONG-uri cu
un centru de lucru in Catalonia.

Programul ACOL este o subventie din cadrul Programului de munca si formare profesionalad al
Serviciului de ocupare a fortei de munca din Catalonia. Acesta vizeaza organizatiile non-profit cu sediul
in Catalonia pentru a facilita accesul, prin intermediul acestora, la o viza de sedere pentru migrantii cu
statut neregulamentar.

Pentru a-si atinge obiectivele, ACOL finanteaza ONG-uri care apoi angajeaza si ofera cursuri de formare
profesionala migrantilor care nu detin un permis regulat. Valoarea subventiei pentru fiecare contract
de munca este de 18.759,96 euro (aceasta include salariul si contributia la asigurarile sociale). Actiunile
de formare obligatorii pot fi realizate prin module de formare profesionala certificata (intre 80 si 200
de ore) sau prin module de formare transversala (intre 60 si 80 de ore).

n 2019, 123 de migranti au obtinut un loc de muncé in cadrul ONG-urilor locale pentru o perioada de
12 luni si au putut solicita si obtine permise de sedere si de munca. Membrii familiilor acestor migranti
regularizati au beneficiat indirect de acest program, obtinand si ei regularizarea prin reintregirea
familiei. Migrantii angajati prin intermediul programului au dobandit o experienta profesionala care a
devenit esentiala pentru a avea acces pe piata muncii.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Serviciul de ocupare a fortei de munca din Slovenia (ESS)

Tncepand din 2017, Serviciul de ocupare a fortei de munca din Slovenia a pus in aplicare un program
de formare la locul de munca pentru titularii de protectie internationala, in vederea consolidarii

muncii.

ESS ofera, de asemenea, servicii de consiliere personalizate pentru a consolida competentele
lingvistice si interculturale ale utilizatorilor sdi. O parte a consilierii se refera, de asemenea, la
gestionarea asteptdrilor legate de remunerare si de perspectivele de cariera..
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ESS colaboreaza indeaproape cu angajatorii pentru a pune in aplicare programul de formare la locul
de munca. Agentiile guvernamentale si ONG-urile sunt, de asemenea, incluse in mod formal sau
informal in aceasta practica pentru a-si completa reciproc activitatea.

2 © fauxels / pexels.com

Perceptiile negative din partea angajatorilor si a societatii
pot exclude migrantii de la oportunitatile de educatie si de
angajare. Acest lucru poate duce la rate mai mari ale
somajului, la excluziune sociala si poate contribui la o imagine
de sine negativa si la o stima de sine scazuta la nivel individual.

Initiativele din caseta 2 ilustreaza modul in care este posibil sa
se abordeze acest aspect al incluziunii fortei de munca prin
imbunatatirea perceptiei pe care o au angajatorii despre
migranti, consolidand, in acelasi timp, abilitatile de rezolvare
a problemelor si de creare de retele ale resortisantilor tarilor
terte. Proiectele descrise mai jos combina instrumentele de
cautare a unui loc de munca cu o abordare holistica care
dezvoltd, de asemenea, competentele de finvdtare si
lingvistice, educatia si retelele sociale printr-o combinatie de
activitati (stagii, formare, voluntariat) si indrumare din partea
mentorilor.
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Actor(i) responsabili cu implementarea: Stichting Palet, PSW Arbeidsmarktadvies, Provincie Noord-
Brabant, ROC Koning Willem | College, ROC Midden-Brabant, Stiching Marokkaanse Jongeren 's-
Hertogenbosch, pact Brabant

»Empowerment Brabantse Allochtonen” a fost o initiativa care a fincurajat tinerii migranti din
provincia olandeza Noord-Brabant sa se angajeze prin intermediul echipelor de promovare si al
mentorilor de tineret, precum si prin elaborarea de ghiduri si ateliere de lucru pe teme de
responsabilizare a tinerilor migranti si sensibilitate interculturala. Mai exact, echipele de promovare
erau grupuri de tineri care intreprind activitati comune pentru a-si imbunatati propria pozitie si pe
cea a colegilor lor pe piata muncii sau Tn educatie.

Activitatile au inclus contactarea potentialilor angajatori in vederea obtinerii de stagii de practica si
ucenicie, organizarea de dezbateri si oferirea de sprijin practic pentru persoanele aflate Tn cautarea
unui loc de munca. Participarea activa si responsabilizarea beneficiarilor au fost sporite prin
participarea organizatiilor din diaspora marocana si turca.

Initiativa a durat doi ani (2005 - 2006) si a adoptat abordari sensibile la gen si la varsta prin impunerea
unei cote de gen (grup tintd 50 % barbati 50 % femei) si a unei varste maxime de 25 de ani. in total,
au fost infiintate cincisprezece echipe de promovare in provincie, dintre care paisprezece erau inca
active la un an de la incheierea oficiala a initiativei. Eforturile acestor echipe de promovare au dus la
250 de stagii suplimentare, la numirea permanenta a unui reprezentant al tinerilor migranti in cadrul
organizatiei locale a angajatorilor si, dupa cum se pare, la cresterea nivelului de stima de sine al
tinerilor migranti.

Dimensiunea mare (la nivel de provincii) a proiectului, in combinatie cu legdtura bine stabilitd cu
retelele administrative regionale, a facut ca initiativa sa aiba un impact deosebit. Informatiile privind
blocajele si solutiile identificate au fost comunicate cu usurinta in cadrul retelei, ceea ce a facilitat
curbe de invatare abrupte Tn randul actorilor de implementare.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Crucea Rosie Slovena

n perioada ianuarie 2018 - 31 august 2019, Crucea Rosie Slovend a implementat proiectul ESIRAS
Slovenia - Capacitatea de insertie profesionala si integrarea sociala a refugiatilor si solicitantilor de
azil.

Beneficiarii au luat parte la ateliere de lucru pentru dobandirea de competente, cum ar fi cursuri de
formare in domeniul comunicarii de baza, obtinerea permisului de conducere, competente de baza
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de calcul, ateliere de lucru in domeniul noilor tehnologii, redactarea CV-ului si pregatirea pentru
interviurile de angajare.

Voluntarii instruiti au oferit beneficiarilor sprijin in procesul de invatare, de exersare a competentelor
obtinute prin cursuri, de redactare a CV-urilor si de cdutare a locurilor de munca. Proiectul s-a axat,
de asemenea, pe consolidarea competentelor de bazd in domeniul informaticii. in plus, cu ajutorul
interpretilor si voluntarilor, a fost asiguratd medierea culturald/profesionald pentru a facilita
participarea la cursuri de formare profesionalda, comunicarea cu angajatorii, prima zi de munca etc.
Cu ajutorul unui partener contractual al proiectului, Centrul Juridic-Informational pentru ONG-uri
(PiC), a fost oferita consiliere juridica gratuita, alaturi de cursuri privind cadrul legal legat de conditiile
de angajare sau de integrare sociald a beneficiarilor.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Vluchtelingenwerk (Consiliul pentru refugiati din Tarile de
Jos), 60 de municipalitati si 250 de companii.

n cadrul proiectului VIP (Refugiati care investesc in participare), Consiliul Olandez pentru Refugiati s-
a concentrat pe sprijinirea accesului migrantilor la piata muncii prin stagii, voluntariat si vizite la
companii. Fiecarui participant i-a fost atribuit un Tndrumator personal, asigurandu-se ca activitatile au
fost adaptate la nevoile individuale.

n plus, Consiliul Olandez pentru Refugiati a oferit ateliere de lucru si cursuri de formare companiilor
participante la proiect pentru a asigura pregatirea, sensibilitatea culturala si angajamentul reciproc in
cadrul activitatilor.

Proiectul a inceput in 2015 si s-a incheiat in decembrie 2017. Tn total, aproape 1.200 de refugiati au
finalizat programul, 400 de consilieri de ocupare a fortei de munca au fost detasati, cu participarea a
60 de municipalitati si 250 de angajatori. Avand in vedere succesul acestuia, o a doua faza a proiectului
(VIP2) a fost lansata in noiembrie 2017 si se va incheia in noiembrie 2020.
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Evaluarea si validarea competentelor resortisantilor tarilor
terte continua sa reprezinte unul dintre cele mai mari
obstacole in calea integrarii pe piata muncii. Pentru a aborda
acest aspect, punctele forte, aptitudinile solide si usoare,
precum si preferintele individuale ar trebui sa fie evaluate cu
ajutorul unor instrumente standard si reflectate in
elaborarea planurilor de angajare. in plus fatd de valorizarea
competentelor resortisantilor tarilor terte, procedurile de
evaluare rapida a competentelor ar trebui sa fie rapide, clare,
transparente, limitate in timp si accesibile pentru a raspunde
in timp util nevoilor angajatorilor.

Proiectele din caseta 3 vizeaza promovarea recunoasterii
aptitudinilor si competentelor, valorificarea competentelor
resortisantilor tarilor terte, in raport cu nevoile specifice ale 3 © Ono Kosuki / pexels.com

contextului local, consolidarea si Tmbunatatirea serviciilor

publice de ocupare a fortei de munca, precum si colaborarea dintre organizatiile din sectorul public, al treilea
si privat.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Municipalitatea din Atena, in parteneriat cu Universitatea
Nationala si Capodistrianda din Atena (UoA), Serviciile Catolice de Ajutorare (CRS), Comitetul
International de Salvare (IRC) si Agentia de Dezvoltare si Management al Destinatiei din Atena
(ADDMA).

Curing the Limbo (2018-2021) este un program pilot european condus de orasul Atena si cofinantat
de Fondul European de Dezvoltare Regionala prin intermediul initiativei Urban Innovative Actions
(UIA).

Curing the Limbo propune un model holistic de incluziune sociald pentru a aborda problema
»inactivitatii” fortate pe termen lung care afecteaza o mare parte a populatiei de refugiati. Programul
sprijind refugiatii cdarora li s-a acordat azil si care locuiesc in prezent in Atena pentru a depasi
excluziunea sociala.
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in cadrul proiectului, IRC a dezvoltat servicii de ocupare a fortei de muncd, inclusiv ,cursuri de
pregatire pentru angajar” pentru a invata cum sa gestioneze asteptarile de angajare, cultura si regulile
de la locul de munca si practica interviului. Rezultatul acestei activitati va fi un ghid de formare privind
pregatirea pentru ocuparea fortei de munca, care va include lectii transferabile care pot fi aplicate in
orasele din UE.

n timp ce realizeaza evaluarea competentelor refugiatilor, personalul proiectului, sprijinit de IRC, va
lucra, de asemenea, la identificarea angajatorilor interesati din sectoarele de crestere, a furnizorilor
de formare, a furnizorilor de servicii financiare si a altor parti interesate din sectorul privat care pot
sprijini furnizarea de servicii de ocupare a fortei de munca pentru refugiati. Cartografierea va fi
folosita de specialistii Tn ocuparea fortei de munca pentru a identifica oportunitatile si pentru a oferi
informatii beneficiarilor refugiati.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Regiunea Toscana (actor principal), ANCI Toscana, Consorzio
Metropoli Scs Onlus, F.I.L Formazione Innovazione Lavoro Srl, Servizi Lavoro Societa Consortile a R.L. si
Solidarieta Caritas.

COMMIT este un proiect finantat prin fondurile AMIF-PRIMA (2014-2020) si face parte dintr-un set mai
larg de actiuni desfasurate in regiunea italiana Toscana. Obiectivele proiectului includ imbunatatirea
guvernantei integrarii pe mai multe niveluri, consolidarea competentelor lucratorilor din domeniul
serviciilor, Tmbunatatirea validarii si certificarii competentelor migrantilor, Tncurajarea actiunilor
inovatoare in domeniul incluziunii fortei de munca migrante.

Tn urmérirea acestor obiective, COMMIT actioneaza atat la nivel regional pentru a consolida serviciile
existente, cat si la nivel local pentru a experimenta solutii inovatoare in vederea Tmbunatatirii
perspectivelor de angajare a resortisantilor tarilor terte. in acelasi timp, proiectul incurajeazs participarea
directa a tuturor partilor interesate, inclusiv a beneficiarilor sdi, si promoveaza prezenta mediatorilor
culturali in cadrul serviciilor publice locale de ocupare a fortei de munca, in colaborare cu sectorul privat.

Nu Tn ultimul rand, proiectul face parte din cadrul legislativ regional al Toscanei. Pe termen lung, acest
lucru va contribui la durabilitatea sa.

Actor(i) responsabili cu implementarea: OIM, in parteneriat cu Drustvo Odnos din Slovenia, Fundatia
Leone Moressa din Italia, Menedék din Ungaria, African Young Professional Network din Tarile de Jos,
Universitatea Radboud din Tarile de Jos si Fundatia pentru studentii refugiati - UAF din Tarile de Jos.

Un proiect finantat de AMIF, , @ urmarit sa promoveze ocuparea timpurie si durabild a
fortei de munca pentru refugiati prin Tmbunatatirea practicilor de validare a competentelor, a
serviciilor de integrare si a implicarii sectorului privat. Proiectul a fost implementat in noua state
membre ale UE, inclusiv Belgia, Ungaria, Irlanda, Italia, Tarile de Jos, Republica Slovaca, Slovenia,
Spania, Regatul Unit si Ungaria, in perioada 2016-2018.
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Tn mod specific, activititile proiectului s-au axat pe consolidarea validarii aptitudinilor si pe
identificarea timpurie a locurilor de munca pentru refugiati, pe baza bunelor practici existente si a
consultarilor cu partile interesate la nivel national. Skills2Work a urmarit, de asemenea, sa faciliteze
coordonarea, orientarea si accesul la serviciile de integrare profesionalda pentru refugiati prin
elaborarea unor orientdri politice. in acelasi timp, proiectul a sensibilizat angajatorii cu privire la
competentele titularilor de protectie internationala participanti, prezentand povesti de succes in ceea
ce priveste gasirea unui loc de munca si facilitand crearea de retele profesionale.

Principalele rezultate ale proiectului Skills2Work au inclus crearea unei retele europene de experti,
municipalitati, grupuri de interese, angajatori si cadre universitare; un repertoriu de bune practici din
intreaga Europa; un manual cu orientari care sprijina initiativele in domeniul integrarii pe piata
muncii; si, in cele din urma, o platforma cu informatii pentru angajatori, municipalitati si detinatori
de protectie internationala pentru a facilita participarea pe piata muncii in cele noua tari implicate.

Corelarea cererii si a ofertei pe piata fortei de munca, in
special in perioadele de incertitudine economica global3, se
dovedeste a fi o provocare deosebita pentru NTC-uri. Acestia
din urma tind sa fie mai putin familiarizati cu contextul local
in comparatie cu rezidentii nascuti in tara de origine si
intdmpina bariere suplimentare in asigurarea unui mijloc de
trai stabil.

Rolul agentiilor de ocupare a fortei de munca si al serviciilor
de plasare a fortei de munca este esential pentru a identifica
oportunitatile de angajare relevante, pentru a avea acces la
indrumare in vederea cercetarii active a fortei de muncs,
pentru a sprijini insertia pe piata muncii si pentru a mentine
un dialog constant cu potentialii angajatori. Exemplele din
caseta 4 arata modul in care retelele private-publice pot
contribui la atingerea acestor obiective in diverse contexte
nationale.

4 © Cedric Fauntleroy / pexels.com
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Actor(i) responsabili cu implementarea: Municipalitatea din Milano, impreuna cu A&l si cu sistemul
local si regional de servicii pentru ocuparea fortei de munca

CELAV (Centrul de mediere a muncii) este un serviciu general al municipalitatii din Milano care ofera
somerilor locuri de munca. CELAV sprijina, de asemenea, crearea de retele cu serviciile locale (de
exemplu, serviciile sociale) si se adreseaza ih mod special celor mai fragile si vulnerabile grupuri ale
societatii, inclusiv solicitantilor de azil si detinatorilor de protectie internationalda, precum si
persoanelor cu handicap.

Concret, activitatile CELAV vizeaza facilitarea corespondentei dintre cererea si oferta de locuri de
munca, oferirea de cursuri de formare profesionala in cooperare cu alte organisme publice si private,
activarea stagiilor de practica si a formarii la locul de munca, precum si elaborarea si implementarea
de proiecte pentru integrarea unor categorii specifice, printre care si resortisantii tarilor terte.

in plus, CELAV oferd servicii de consultantd si de consolidare a capacititilor companiilor care au
nevoie de informatii si indrumare cu privire la procedurile de angajare ale resortisantilor tarilor terte;
acelasi lucru este oferit si pentru solicitantii de azil si persoanele cu dizabilitati gazduite in centrele de
primire gestionate de municipalitate.

CELAV contribuie la integrarea serviciilor de incluziune, acordand in acelasi timp atentie nevoilor
specifice. Echipele sale multidisciplinare si reteaua extinsa de angajatori privati, centre de formare,
organizatii din sectorul tertiar si agentii de ocupare a fortei de munca sunt alti factori importanti
pentru succesul acestui serviciu..

CELAV se poate baza si pe o strategie cuprinzatoare de sprijinire a incluziunii profesionale a
resortisantilor tarilor terte. Anual, centrul sprijind 2.500 de beneficiari, dintre care 600 de resortisanti
ai tarilor terte. Oferd aproximativ 1.500 de stagii/programe de incluziune, iar rata de ocupare a fortei
de munca a utilizatorilor sai este de 30 % (si de pana la 60 % in cazul tinerilor).

Actor(i) responsabili cu implementarea: Inspectoratul General pentru Imigrari (GIlI) si Agentia
Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca

Obiectivul principal al acestui acord este de a sprijini resortisantii tarilor terte cu resedinta legala in
Romania care si-au pierdut locul de munca ca urmare a pandemiei pentru a gasi oportunitati de
angajare adecvate. in conformitate cu sistemul romanesc, resortisantii tarilor terte cu permis de
munca au la dispozitie 90 de zile pentru a-si gasi un nou angajator la sfarsitul contractului, in cazul in
care demisioneaza sau in cazul in care contractul lor este reziliat. Prin acest acord, serviciile judetene
ale GlI trimit somerii resortisanti ai tarilor terte la agentiile judetene de ocupare a fortei de munca.
Acestea din urma ofera servicii de consiliere si de orientare pe piata muncii pentru a-i sprijini pe
resortisantii tarilor terte sa isi gaseasca un loc de munca si sa continue sa trdiasca si sa munceasca in
Romania. Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca si Gll sunt responsabile de
monitorizarea rezultatelor acordului.

31



Actor(i) responsabili cu implementarea: OIM Romania si Asociatia Romana a Agentilor de Munca

Temporara (AFSRU)

Asociatia Roméana a Agentilor de Munca Temporara (AFSRU) este cea mai mare asociatie romaneasca
de munca temporara. Rolul sau este de a pune in legatura agentiile de plasare a fortei de munca si
clientii acestora cu beneficiarii proiectului. AFSRU ofera asistenta in identificarea oportunitatilor de
angajare temporara si/sau permanenta si asista utilizatorii in redactarea CV-urilor si a scrisorilor de
motivatie. Atunci cand este necesar, AFSRU poate oferi, de asemenea, consiliere pentru interviurile de
angajare sau initiere profesionala pentru posturile identificate.

Prin intermediul acestui parteneriat, OIM Romania directioneaza resortisantii tarilor terte catre AFSRU
pentru indrumare si consiliere cu privire la oportunitatile de pe piata muncii. Punerea in aplicare a

proiectului este monitorizata prin intalniri lunare privind rezultatele plasarii locurilor de munca.

ntr-un context de bariere multiple in calea accesului pe piata
fortei de munca, crearea de oportunitati de munca pentru
resortisantii tarilor terte cu posibilitati limitate de angajare
din cauza necorespunderii competentelor, a competentelor
lingvistice slabe, a retelelor sociale slabe si a prejudecatilor
este o solutie de succes pe termen mediu, care are, de
asemenea, potentialul de a Tmbunatati capacitatea de
angajare pe termen lung.

Caseta 5 prezintd exemplele unei cooperative de branzeturi
traditionale din Grecia si a unui restaurant din Slovenia, care
creeaza oportunitati de angajare acoloz unde acestea nu
exista sau sunt dificil de accesat pentru solicitantii de azil si
refugiati. Ambele initiative contribuie, de asemenea, la o
incluziune sociald mai larga si revitalizeaza economia locala
si tesutul social, cu beneficii reciproce atat pentru noii veniti,
cat si pentru comunitatile de primire.

5 © Moe Magners / pexels.com
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Actor(i) responsabili cu implementarea: Municipalitatea elvetiana Meinier, Municipalitatea din Tilos,
UNHCR, locuitori ai insulei Tilos

Mica cooperativa de branzeturi ,Irina” din Tilos a fost creata in 2018 pentru a revigora cresterea si
prelucrarea organizatd a animalelor pe insula, oferind in acelasi timp locuri de munca solicitantilor de azil
care locuiesc pe insula prin intermediul proiectului ESTIA (Sistemul grec de primire - apartamente). Pentru
administratia locala din Tilos, criza refugiatilor a fost o oportunitate unica de a revigora sectorul primar al
insulei, o zona pe care urbanismul si orientarea catre turism au dus-o inspre declin.

Cooperativa promoveaza incluziunea solicitantilor de azil si a refugiatilor in cadrul comunitatii locale.
Municipalitatea din Tilos si partenerii locali (fermieri, ciobani, muncitori) au contribuit cu know-how-ul si
eforturile lor de munca: terenuri, utilaje agricole, o parte din turma de capre, cladiri, o parceld pentru a
primi unitatea de productie, supervizarea implementarii pe loc a proiectului si instruirea beneficiarilor
interesati. Proiectul va fi finalizat pana la sfarsitul anului 2023 - inceputul anului 2024.

Actor(i) responsabili cu implementarea: Institutul pentru Invitare Globala si Institutul de Voluntariat

Skuhna este o intreprindere sociala care administreaza un restaurant care ofera mancare autentica
din Africa, Asia si America de Sud. in prezent, este singurul restaurant din Slovenia care oferd mancare
din intreaga lume intr-o singura locatie..

Persoanele cu diferite statute juridice (solicitanti de azil, refugiati, cetateni) isi pot Tmbunatati
competentele si fsi pot asigura un loc de munca la Skuhna. Tn timpul implementarii proiectului, 8
migranti au beneficiat de cursuri de formare in domeniul ospitalitatii, iar 6 dintre ei au fost ulterior
angajati in cadrul programului.

Skuhna a fost lansat in 2012 de ONG-ul Institute for Global Learning in parteneriat cu Voluntariat
Institute si a primit finantare din partea Uniunii Europene si a Ministerului sloven al Muncii.
Restaurantul s-a deschis Tn 2014 si, pana la finalul proiectului, in 2015, a inceput un parteneriat cu
initiativa Open Kitchen din Ljubljana, vanzand produse alimentare la piata saptamanala locala.

Skuhna continua sa aiba succes si face parte, de asemenea, din programul de mentorat pentru
intreprinderile sociale, un proiect finantat de Fondul de coeziune al UE si de Ministerul sloven al
Dezvoltarii Economice si Tehnologiei.
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Obstacolele in calea recunoasterii si validarii competentelor si
accesul dificil la oportunitatile de angajare obisnuita fac ca
resortisantii tarilor terte, in special solicitantii de azil, refugiatii,
cei cu permise temporare si femeile, sa fie deosebit de expusi
la conditii de exploatare la locul de munca.

Expunerea lucratorilor migranti la riscurile lipsei de formalitati
si ale exploatarii prin muncd a fost agravatd de pandemie. in
timpul lunilor de varf ale crizei, a devenit foarte important sa
ne asiguram ca lucratorii migranti si refugiati nu se afla in
situatie neregulamentara. Mai multe tari UE, precum ltalia si
Spania, printre tarile UE incluse, au luat masuri pentru a facilita
prelungirea permiselor de munca sau de sedere sau pentru a
refnnoi automat documentele legate de statutul de azilant.
Aceasta pentru a asigura accesul la servicii si continuitatea
muncii in conditii normale.

Caseta 6 prezintd doua exemple cheie de masuri de prevenire si combatere a exploatarii pe scara larga a
fortei de munca in Spania si in Italia, in contextul specific al urgentei legate de COVID si in ceea ce priveste

solutii mai structurale.

in Spania, sectorul agricol a fost grav afectat de lipsa de lucritori sezonieri, dintre care majoritatea sunt
resortisanti ai tarilor terte. Pentru a crea oportunitati de angajare regulata in economia formala, Spania a
permis tinerilor cu varste cuprinse intre 18 si 21 de ani si fara drepturi de munca sa lucreze in economia

formala.

in Italia, programul Su.Pr.Eme. face parte din planul national al Italiei de combatere a exploatérii fortei de
munca Tn agricultura in regiunile sudice din Apulia, Basilicata, Calabria, Campania si Sicilia, prin promovarea
unor interventii specifice si a unei cooperari interinstitutionale consolidate.
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Actor(i) responsabili cu implementarea: Secretariatul de Stat spaniol pentru Migratie, Directia
Generala de Migratie

in aprilie 2020, pentru a oferi un raspuns adecvat la situatia de urgentd cauzatd de COVID-19,
Ministerul spaniol al Agriculturii, Pescuitului si Alimentatiei a adoptat masuri urgente in domeniul
ocupdrii fortei de munca in agriculturd pentru a incuraja recrutarea temporard de lucrétori. In acest
cadru, Ministerul Incluziunii, Securitatii Sociale si Migratiei a acordat masuri extraordinare pentru a
prelungi permisele de muncd care urmau sa expire fnainte de 30 iunie 2020. in plus, Spania a permis
tinerilor cu varste cuprinse intre 18 si 21 de ani si fara drepturi de munca sa lucreze in economia
formala, acordand un permis de doi ani.

n conformitate cu prelungirea convenitd prin Decretul-lege regal 19/2020, aceste méasuri au fost in
vigoare pana la 30 septembrie 2020. Ordinul aprobat de Directia Generald de Migratie ofera
securitate juridica tuturor acestor tineri care lucreaza in sectoare esentiale. Dupa expirarea
Decretului-lege regal 19/2020, acesti tineri vor avea acces la o autorizatie de sedere si de munca,
valabila pe intreg teritoriul national.

n plus, In octombrie 2021, Spania a aprobat o reform& ambitioasd a Regulamentului privind strainii
pentru a promova incluziunea minorilor neinsotiti, asigurandu-se ca acestia nu raman fara documente
si consolidand accesul lor pe piata muncii de la varsta de 16 ani. Reforma a stabilit un regim specific
pentru tinerii carora li s-a acordat protectie, prelungind durata permiselor de sedere si permitand
tinerilor cu varste cuprinse intre 18 si 23 de ani sd obtina un permis de munca (La Moncloa 2021).

Pana in iunie 2022, peste 9.300 de minori si tineri cu varste cuprinse intre 18 si 23 de ani au reusit sa
aiba acces pe piata muncii. 3.504 dintre cei care au obtinut un permis de munca sunt minori, iar 5.817
sunt fosti tineri aflati sub tuteld. Aceste date reprezinta mai mult de 60 la suta din obiectiv, tinta fiind
de 15.000 (La Moncloa 2022).
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Actor(i) responsabili cu implementarea: Ministerul Muncii si Politicilor Sociale, Regiunea Apulia, alte
4 regiuni din sudul Italiei si alti parteneri

Exploatarea prin munca a lucratorilor migranti in sectorul agricol nu este neobisnuita in Italia. Multe
firme agricole se straduiesc sa isi mentind competitivitatea prin reducerea costurilor sau prin
recurgerea la forta de munca informala. Dintre cei 430.000 de lucratori ilegali din sectorul agricol,
100.000 sunt victime ale sefilor de banda si ale exploatarii grave a fortei de munca, dintre care 80%
sunt migranti. Atat barbatii, cat si femeile migranti sunt angajati in acest sector si prin intermediul
retelelor lor sociale. Tn timp ce atat lucratorii migranti de sex masculin, cat si cei de sex feminin sunt
expusi la riscuri de exploatare prin munca, lucratorii de sex feminin sunt mai des decat barbatii expusi
la riscuri suplimentare de exploatare sexuald, abuz si hartuire.

Su.Pr.Eme. Italia (Sud Protagonista nel superamento delle Emergenze in ambito di grave sfruttamento
e di gravi marginalita degli stranieri regolarmente presenti nelle 5 regioni meno sviluppate) este un
program finantat de fondurile de urgenta AMIF ale Comisiei Europene prin intermediul Ministerului
Muncii si Politicilor Sociale.

Programul isi propune sa sprijine intre 18 si 21 de mii de lucratori migranti sezonieri in agricultura in
cele cinci regiuni implicate. In plus, aceasta va consolida guvernanta regional3 si interregionald in
acest domeniu.

Su.Pr.Eme. face parte din cadrul Planului national de combatere a exploatarii fortei de munca in
agricultura in regiunile Apulia, Basilicata, Calabria, Campania si Sicilia, prin promovarea unor
interventii specifice si a unei cooperari interinstitutionale consolidate. Acesta include actiuni de
imbunatatire a conditiilor de locuit, in special in asezarile informale, de combatere a exploatarii prin
munca prin prevenire, control si sprijin direct pentru lucratori, de promovare a accesului la servicii de
sdndtate si de crestere a participarii sociale. Tn plus, printr-o echipa specializatd de mediatori culturali
desfasurata in toata tara, OIM garanteaza urmarirea individuald a potentialelor victime ale exploatarii
prin muncd, indrumandu-le catre retelele de combatere a traficului de persoane.
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Pe langa promovarea bunelor practici prezentate in aceasta informare, Includ-EU a lansat un proiect pilot
pentru a promova integrarea timpurie a titularilor de permise de sedere, inclusiv accesul la oportunitati de
angajare de calitate.

Orasul Tilburg, din Tarile de Jos, implementeaza proiectul Integration+, care raspunde prioritatilor tematice
ale UE privind furnizarea de servicii integrate si integrarea pe piata muncii. Orasul Tilburg isi propune sa
centralizeze informatiile si orientarea pentru migrantii care locuiesc in regiunea Hart van Brabant in perioada
de primire (aproximativ 350 de beneficiari si detinatori de statut). Proiectul pilot extinde o Welkomhuis (casa
de intdmpinare) existentd, transformand-o intr-un ghiseu unic.

Proiectul se concentreaza pe orientarea cuprinzatoare a integrarii intr-un stadiu timpuriu, adica inainte ca
detinatorii de permise de sedere sa fie relocati din centrele de azil in municipalitatile din regiune. Se ofera
asistenta coordonata, prin intermediul unei retele de furnizori de servicii (inclusiv angajatori) cu expertiza
relevanta, ceea ce sporeste eficienta si evita duplicarea rolurilor si a informatiilor sau comunicarea eronata.

Informatiile sunt accesibile in diferite limbi materne vorbite in regiune. De asemenea, este disponibild o
platforma prin care angajatorii pot intra in contact cu participantii.

Programul Integrare+ incepe dupa 3-6 saptamani de la sosirea unui migrant in regiunea Hart van Brabant
si le permite participantilor sa isi aleaga calea de integrare si sa participe la activitati personalizate. De fapt,
proiectul se concentreaza pe nevoile si aspiratiile individuale, fara a renunta la o abordare practica a
incluziunii profesionale. Activitatile prevazute includ, de asemenea, activitati de voluntariat si imbunatatirea
competentelor transversale.

Acest nou model de integrare timpurie a titularilor de permise de sedere este gestionat de municipalitatile
din regiunea Hart van Brabant, pe baza noii Legi olandeze privind integrarea civica, care se concentreaza pe
participarea activa a beneficiarilor, pe masuri de integrare timpurie, incepand cu invatarea limbii, pe
educatie si pe insertia profesionala.
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Importanta protejarii dreptului fundamental si universal la munca si a asigurarii unor conditii demne pentru
lucratorii TNC a capatat un nou impuls, la fel ca si centralitatea ocuparii fortei de munca pentru incluziunea
sociald, pentru mijloacele de trai ale TNC si pentru bunastarea societatilor gazda. Criza COVID-19 a adus o
mai mare constientizare cu privire la relevanta rolului jucat de resortisantii tarilor terte care desfasoara
activitati slab calificate in societatile UE si Tn economiile acestora, in special in perioadele de inchidere
fortata.
Cu toate acestea, politicile cuprinzatoare de recunoastere si validare a competentelor, de formare
lingvistica si profesionald, precum si de acces efectiv la locuri de munca de calitate pentru resortisantii
tarilor terte nu au fost inca atinse n tarile din Includ-EU. Accesul efectiv la oportunitati de angajare de
calitate se dovedeste a fi o provocare pentru migrantii din afara UE, atat din cauza factorilor structurali de
lunga durata, cat si a socurilor externe, de la crizele de securitate, la raspunsul COVID-19 si la preocuparile
legate de energie.
Prin urmare, in acest context, este esential sa se valorifice experientele si bunele practici existente in tarile
partenere ale UE-Inclusiv pentru a concepe, promova si pune in aplicare raspunsuri structurale pe termen
lung pentru a realiza dreptul la conditii de munca demne pentru toti migrantii, in special pentru cei mai
vulnerabili.
Prezentarea generala a celor mai reusite practici implementate in tarile Includ-EU, sugereaza ca ar trebui sa
se acorde prioritate urmatoarelor domenii de incluziune prin munca:
Asigurarea accesului in timp util si orientat catre cursuri de limbi strdine, formare profesionala si
sprijin pentru ocuparea fortei de munca: este extrem de important sa se continue sa se investeasca
in activarea timpurie a cursurilor de formare profesionald, a invatarii de limbi strdine specializate si
a serviciilor de orientare si de sprijin pentru ocuparea fortei de munca, in special pentru femei si inca
din etapa premergitoare plecarii. imbunétatirea disponibilititii si a accesului la aceste servicii incd
din ,prima zi” permite resortisantilor tarilor terte sa obtind locuri de munca care corespund
calificdrilor si competentelor lor formale si informale. in plus, implicarea activa in programele de
formare si de ocupare a fortei de munca contribuie la incluziunea resortisantilor tarilor terte si la
dezvoltarea unor retele personale bazate pe incredere. Serviciile si proiectele de ocupare a fortei de
munca adaptate strainilor pot include sprijin pentru activitati independente, precum si formare si
orientare profesionald. Tn prezent, aceste initiative sunt in mare parte bazate pe proiecte si depind
de initiativa autoritatilor locale individuale. Tn schimb, acestea ar trebui s& fie promovate si puse in
aplicare in mod sistematic si structural in toate tirile incluse in UE. Tn special, sprijinul acordat
serviciilor publice este un domeniu-cheie pentru durabilitatea interventiilor de incluziune pe piata
muncii si ar trebui consolidat.
Extinderea oportunitatilor de responsabilizare a lucratorilor migranti prin consiliere si indrumare:
indrumarea din partea mentorilor, combinata cu formarea profesionald, stagiile si utilizarea
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instrumentelor de cautare a unui loc de munca, poate contribui la responsabilizarea resortisantilor
tarilor terte in ceea ce priveste proiectarea propriului viitor profesional, precum si la stabilirea unor
retele bazate pe incredere cu angajatorii si cu societatea gazda in general. Aceste interventii pot
contribui, de asemenea, la imbunatatirea perceptiei publice si la sensibilizarea publicului cu privire
la rolul semnificativ pe care il au retelele de telecomunicatii in economiile locale.

Promovarea evaluarii si validarii rapide a competentelor pentru o insertie rapida in formarea
profesionala si pe piata muncii. Evaluarea si validarea competentelor resortisantilor tarilor terte
continua sa reprezinte unul dintre cele mai mari obstacole in calea incluziunii fortei de munca, care
limiteaza acest grup de lucratori la locuri de munca slab calificate. Valorificarea competentelor
migrantilor Tn raport cu nevoile locale specifice ar trebui sa fie urmarita prin intermediul unor
instrumente uniforme si al unor planuri individuale de ocupare a fortei de munca care sa tina seama
de punctele forte, de aptitudinile solide si usoare, precum si de preferintele individuale. Tn acest
scop, este esential sa se asigure o mai buna informare cu privire la practicile de recunoastere a
calificarilor, la sistemele de angajare si la drepturile lucratorilor, atat in randul potentialilor
angajatori, cat si al angajatilor.

Consolidarea si imbunatatirea serviciilor publice de ocupare a fortei de munca prin colaborarea
dintre actorii publici si privati, precum si a organizatiilor din sectorul tertiar, pentru a imbunatati
corespondenta dintre cerere si oferta. Acest lucru ar trebui sa fie insotit de o mai buna informare si
orientare cu privire la serviciile disponibile atat pentru potentialii angajatori, cat si pentru angajati.
Actiunile din acest domeniu ar trebui sa implice, de asemenea, activitati de consolidare a
capacitatilor de gestionare a diversitatii care sa vizeze angajatorii si servicii de mediere pentru a
facilita relatiile de munca inainte si in timpul angajarii.

Sprijinirea antreprenoriatului social si a altor proiecte care favorizeaza insertia resortisantilor
tarilor terte pe piata muncii. Cooperativele sociale specifice proiectului creeaza oportunitati de
munca pentru migrantii cu posibilitati limitate de angajare din cauza cunoasterii slabe a limbii locale,
a barierelor culturale, a retelelor sociale slabe si a prejudecatilor. Aceste oportunitati pot fi esentiale
pentru a oferi oportunitdti formale de angajare si conditii de muncd etice si echitabile. in plus,
antreprenoriatul social ofera o oportunitate de a dezvolta in continuare competentele individuale si
de a crea legaturi cu comunitatea locala.

Abordarea exploatarii fortei de munca prin reforme juridice si politice structurale. Eforturile de
eradicare a exploatarii prin munca, in special Tn sectoare-cheie, cum ar fi agricultura, s-au axat in
principal pe masuri si sanctiuni specifice contextului, cu o eficacitate limitata. Proiectele pe scara
largd lansate Tn acest domeniu sugereaza ca autoritatile nationale si locale ar trebui sa intervina de
urgenta pentru a concepe si promova masuri structurale de integrare pe piata fortei de munca,
pentru a promova regularizarea lucratorilor migranti, pentru a pleda pentru un dialog mai intens
intre toti actorii implicati, pentru a asigura accesul la locuri de munca decente, pentru a crea sau a
oferi canale de corelare a cererii si ofertei de forta de munca in afara sectorului informal si pentru
a creste gradul de constientizare cu privire la oportunitatile de angajare regulata.

Promovarea initiativelor transversale si holistice de integrare pe piata fortei de munca: punereain
aplicare a masurilor de integrare pe piata fortei de munca reprezinta un efort transversal. Aceasta
necesita eforturi concertate din partea organismelor guvernamentale, a autoritatilor regionale si
locale, a serviciilor publice de ocupare a fortei de munc3 si a altor parti interesate. in plus, pentru a
avea succes, incluziunea pe piata fortei de munca ar trebui sa fie urmarita prin promovarea incluziunii
si Tn alte sfere de integrare, in special in ceea ce priveste locuintele, sanatatea, accesul la servicii si
educatia. Aceste dimensiuni ale integrarii sunt profund interdependente si necesita o abordare
holistica care sa se concentreze asupra bunastarii si emanciparii migrantilor in toate sferele vietii
profesionale si sociale. Din aceste motive, este esential sd continuam sa pledam pentru reforme
structurale si holistice in vederea planificarii, elaborarii si punerii in aplicare a politicilor intr-un mod
concertat si coerent in toate domeniile si la nivel de guvernanta nationala, regionala si locala.
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